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LOI CAM ON

Ngay 29/11/2021 B§ truéng By Y té da ban hanh Quyét d;nh s6 5466/Qb-BYT phe duyét
“Pé 4n thi diém mua sim dich vy phong, chong HIV/AIDS do cac t6 chirc xa hoi cung cap giai doan
2022-2024” trong dé c6 giao Cuc Phong, chdng HIV/AIDS phéi hop véi cac dbi tac trién khai thi
diém mua sim dich vy phong, chéng HIV/AIDS do céc té chirc xa hdi cung cap giai doan 2022-2024.

Nhim cung cép cac thong tin va biing chlmg sau hon mot nam trién khai Dé 4n thi diém, Cuc
Phong, chéng HIV/AIDS di td chirc danh gid giira ky va danh gia nay dugc thyc hién béi mot Nhém
chuyén gia doc 1ap c6 nhiéu kinh nghiém.

Nhan dip nay, Cuc Phong, chéng HIV/AIDS xin chén thanh cam on Nhém chuyén gia djc lap
gom: PGS.TS Nguyén Dirc Thanh - Vién Do tao bdi dudng cén bd quan 1y nganh y té, Truong Dan
hoc Y té cong cong, Ha Ngi; TS Lé Bao Chau - Vién Dao tao bdi dudng cén bd quan 1y nganh y té,
Trudong Pai hoc Y té cong cong, Ha Noi; ThS.BS Kiéu Hiru Hanh - Chuyén §|a¥ té cong cong va Ba
Marie Ryan - Chuyén gia y té cong cong da danh nhiéu thoi gian va tim huyét dé hoan thanh béo cdo
danh gia nay.

Cuc Phong, chong HIV/AIDS ciing xin chan thanh cam on sy h tro vé tai chinh va ky thudt
cua Chuong trinh Phéi hop ciia Lién Hop Québc vé HIV/AIDS (UNAIDS) tai Viét Nam va Dy 4n Phat
trién hé théng y té bén vimg (LHSS) do USAID tai trg trong viéc trién khai danh gia nay.

_Chuing t3i cling xin giri 1&i cam on chén thanh t6i cic dong chi lanh dao va cén b cong tac tai
S& Y té; cac Phong ban lién quan cua Trung tdm Kiém soat bénh tat; cic To chirc xa héi tham gia dé
an thi diém mua sim dich vu phéng, chong HIV/AIDS do cc té chirc xa hdi cung cap tai 9 tinh, thanh
phé: Nghé An, Tay Ninh, Pong Nai, Tién Giang, Cin Tho, Kién Giang, Binh Duong, Hai Phong va
Dién Bién. Sy hd trg nhiét tinh cia cac anh chi trong qua trinh nhom danh gia to chirc thu thap dir liéu
tai dja phwong ciing nhu sy tham gia tich cuc trong cic phong vin siu va thao luan nhém tap trung da
gilp qua trinh thu thap dir liéu dugc thanh cong va cung cap nhimg théng tin v6 cing hiru ich cho
danh gia nay.

Chiing t5i ciing cam on rat nhiéu cac dbi tac hé trg ky thuat va cac di tac phat trién nhu
USAID/EpiC, US.CDC/EPIC, UNAIDS, USAID/LADDERS va US. CDC/ECLIPSES...; céc thanh
vién Nhém ky thudt quéc gia da dong gép nhiéu thong tin va gép ¥ quan trong trong qua trinh trién
khai thu thap thong tin ciing nhu hoan thién béo céo.

Xin trén trong giGi thiéu t6i tat ca nhing ai quan tam dén hoat dong mua sim dich vu phéng,
chong HIV/AIDS do céc t6 chirc xa hi cung cap ban bao céo Danh gia gira ky “Dé 4n thi diém mua
sim dich vu phong, chéng HIV/AIDS do cic té chirc xa hdi cung cap giai doan 2022-2024”.

D077 —

ThS. BS. Vo Hii Son
Phé Cuc truémg Cuc Phong, chong HIV/AIDS
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DANH MUC TU VIET TAT

ARV
BYT

TCCD

Cuc PC AIDS
DNXH
HDXH
HTKT

MMT

Nhom KTQG
NVTCCD
PEPFAR
PrEP

PVS

SYT

TCXH

TLN
TTKSBT
UNAIDS
USAID
USAID/EpiC

USAID/LADDERS

USAID/LHSS
US.CDC

Thudc khang retrovirus

Bo Y té

Té chirc dua vao cong dong

Cuc Phong, chéng HIV/AIDS, Bo Y té

Doanh nghiép xa héi

Hop ddng xa hoi

H0 tro k¥ thuat

Diéu tri nghién cac chat dang thudc phién bang Methadone
Nhom ky thuat qudc gia vé hop dong xa hoi

Nhan vién tiép can cong dong

Ké& hoach ciru tro khan cap cua Tong théng Hoa Ky vé phong chong HIV/AIDS
Dy phong truéc phoi nhiém

Phong vén sau

S Y té

T6 chuc x4 hoi

Thao luan nhém

Trung tam Kiém soét bénh tat

Chuong trinh Phéi hop cua Lién Hop Qudc vé HIV/AIDS
Co quan Phét trién quéc té Hoa Ky

Du 4n Hoan thanh Muc tiéu va Duy tri kiém soét dich HIV/AIDS do USAID tai
tro

Du an H9 tro dia phuong phat tri‘én va cung cp dich vu vé HIV va chim soc
suc khoe hiéu qua, thich ng va bén vitng do USAID tai tro

Du 4n Phét trién hé thong y té bén viing do USAID tai trg

Trung tm Dy phong va Kiém soat bénh tat Hoa Ky

US.CDC/ECLIPSES Dy an Tang cudng su hop tac, két ndi va niang luc vé chuong trinh HIV dé

US.CDC/EPIC

hudéng toi kiém soét dich HIV bén viing do US.CDC tai trg
Dy an Tang cudng hd tro ki thuat phong, chong HIV/AIDS do US.CDC tai tro
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MOT SO KHAI NIEM

TCXH T chire x& hoi (TCXH) dugc sir dung trong tai liéu nay la cac doanh nghiép xa hdi, va
cac to chire dya vao cong dong

HBXH  Hop dong xa hoi (HbXH) & md hinh str dung ngan sach cong hd tro cac TCXH cung
cap dich vu. Trong thi diém nay, HbXH la hinh thirc mua sam céc goi dich vu HIV tur
cac TCXH thong qua hop dong v6i cac SO Y té (SYT), Trung tdm KIém soat bénh tat
(TTKSBT) tinh tai 9 tinh thi diém ¢ Viét Nam.

Mot s6 Luat, Nghi dinh, Quyét dinh dwoc tham chiéu trong tai li¢u nay:

Lut s0 43/2013/QH13 Ludt Pau thau: Quy dinh quan 1y nha nu6c vé dau thau; trach
do Quoc hdi ban hanh ngay nhiém cuda cac bén cd li€n quan va cac hoat dong dau thau
26/11/2013

Nghi dinh s6 32/2019/NP-CP  Quy dinh giao nhiém vy, dt hang hodic d4u thau cung cip san
do Chinh phi ban hanh ngay  pham, dich vu cong str dung ngan sach nha nudc tir nguon kinh
10/04/2019 phi chi thudng xuyén

Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP  Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cta Luat dau thau vé lya
do Bo Ké hoach va Pau tw ban chon nha thau
hanh ngay 26/06/2014

Quyét dinh s6 5466/QD-BYT V¢ viéc phé duyét “Dé an thi diém mua sdm dich vu phong,
do B§ Y té ban hanh ngay chong HIV/AIDS do cac t6 chire xa hoi cung cap giai doan
29/11/2021 2022-2024”

Quyét dinh so fIO/QD-AI DSdo Ve viéc ban hﬁmh Huéng dan trién kh;ti thi diém mua sﬁm’dich
Cuc Phong chong HIV/AIDS vu phong, chong HIV/AIDS do cac to chirc x4 hi cung cap giai
ban hanh ngay 10/03/2022 doan 2022-2024

Quyét dinh s6 1387/QP-TTg Ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong sir dung ngén sach
do Thii twéng Chinh phii ban  nha nudc thudc linh vyc y té - dan s6
hanh ngay 13/07/2016
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TOM TAT BAO CAO

Trong nhimg ndm gan day, nguon hd tro qudc té cho cac hoat dong phong chdng HIV & Viét Nam ngay
cang cat giam va md hinh hop dong xa hoi (HDXH) duoc coi 1a mét trong nhitng giai phap quan trong
dé tang cuong nguodn e trong nuwdc nham dam bao tai chinh bén viing cho chuong trinh HIV. Ké tir
nam 2019, Quy bao hiém y té 1a ngudn chi tra chinh cho cac chi phi didu tri HIV/AIDS, tuy nhién hoat
dong phong chdng HIV van phuy thugc vao ngudn hd trg ciia nude ngoai. Ngay 29 théng 11 nam 2021,
BO Y t& da phé duyét “Dé 4n thi diém mua sim dich vu phong, chdng HIV/AIDS do céc t6 chirc X& hoi
cung cap giai doan 2022-2024”. Be an dugc Cuc Phong Chong HIV/AIDS (Cuc PC AIDS) chu tri thuc
hién tir thang 6 nam 2022 véi ngudn hd tro kinh phi tir cac t6 chirc quoc té gdm Co quan Phat trién
Quéc té Hoa Ky (USAID), Trung tam Dy phong va Kiém soat Bénh tat Hoa Ky (US. CDC) va Chuong
trinh Phdi hop cua Lién Hop Quéc vé HIV/AIDS (UNAID). Trong mé hinh thi diém HDXH, co quan
chinh pha ky hop ddng truc tiép vai cac to chuc xa hoi (TCXH) dé cung cap dich vy HIV va tuan thu
cac quy dinh ctia nha nuée vé mua sim, dau thau san pham dich vu cong sir dung ngén sach nha nudc..

Niam 2018, Cuc PC AIDS thanh lap Nhém k§ thuat quéc gia vé HDXH (Nhém KTQG) véi thanh vién
la cac Vu, Cuc lién quan thudc Bo Y té, mot sb to chuc quéc té va cac TCXH trong nuéc nhiam xay
dung va hd tro viéc thuc hién HDXH ciing nhu hd trg Cuc PC AIDS x4y dung huéng dan thyc hién thi
diém. Bén thang 9 ndm 2023, d¢ 4n thi diém da duoc trién khai tai 9 tinh, thanh pho trén ca nudc, ky
két 20 hop dong 'vai tong cong 13 TCXH. Trong 9 tinh tham gia thi diém, c¢6 8 tinh Ia c4c tinh dugc hd
trg ctia Dy &n Tang cudng hd tro ki thuat phong, chdng HIV/AIDS do US.CDC tai trg (US.CDC/EPIC)
hoac Dy an Hoan thanh Muc tiéu va Duy tri kiém soat dich HIV/AIDS do USAID tai tro
(USAID/EpIC). Ca hai dy &n nay déu trién khai cac hoat dong du phong HIV tuong tir va hd tro viéc
thuc hién thi diém tai cac tinh caa minh. Riéng tai Dién Bién, thi diém HDXH dugc UNAIDS tai trg va
viéc thuc hién thi diém khong lién két vai du an vé phong chong HIV/AIDS nao trén dia ban tinh. Bién
Bién ciing la tinh duy nhét cung cap g6i dich vu giam hai khi tham gia thyuc hién thi diém. Trong s6 13
TCXH tham gia thi diém, ¢6 10 TCXH nam & cac tinh dy &n ciia US.CDC/EPIC hozc USAID/EpiC va
c4c t6 chirc nay da hoan thién tha tuc dang ky dé tro thanh cac DNXH. Trong khi d6, 3 TCXH tai Dién
Bién van chua c6 tu cach phap nhan.

Trong md hinh thi diém HDXH, c6 bdn gdi dich vu dy phong HIV duoc cung cip gom: (1) Cap phat
vt pham giam hai va chuyén giri ngudi c6 nhu cau vao diéu tri Methadone, (2) Xét nghiém HIV tai
cong dong va chuyén gui nguoi ¢o phan ung HIV dén co so y té xét nghi¢m khang dinh; ©) Ket ndi va
chuyén gui ngudi ¢6 két qua khiang dinh HIV duong tinh vao co so diéu tri ARV; (4) Két ndi khéch
hang xét nghiém HIV am tinh dwoc chuyén glri vao co s& diéu tri PrEP .

Tir thang 9 nam 2023 dén thang 3 nim 2024, Dy &n Phat trién He thong Y t& Bén viing do USAID tai
trg (LHSS) va UNAIDS ho trg Cuc PC AIDS thuc hi¢n danh gid gitra ky ve viéc thi diém HDXH. banh
gi& do nhom chuyén gia tu van co6 kinh nghiém caa dy an LHSS va UNAIDS phoi hop thuc hién.

Panh gia gitra ky duoc thuc hién nham ba muc tiéu:

1. Dénh gia qué trinh trién khai va két qua thyc hién thi diém mua sam dich vu phong chéng
HIV/AIDS dén thang 9 nam 2023 (sau do kéo dai dén thang 3/2024). i

2. Xac dinh nhitng kho khén, thuén lgi trong qua trinh thuc hién tai 9 tinh tham gia thi diem va
khuyén nghi nham cai thién chat luwgng trong giai doan thi diém con lai (két thuc thang 12 nam
2024).

3. Danh gia tinh phu hop va kha thi cia huéng dan trién khai thi diém do Cuc PC AIDS ban hanh.

Nhém danh gia xay dung Khung ly thuyét danh gia dya trén nghién ctru cac tai liéu cua Dé an thi diém
va thao luan, théng nhat véi Cuc PC AIDS va nhém KTQG. Bé dat duoc cac muc tiéu nghién cau dé
ra, nhdm danh gia va nhém KTQG da thdng nhat bén cau hoi chinh ma danh gia nay can tra 10i théng
qua mot loat cac cAu hoi phong van xoay quoanh sau cha dé dé thu thap y kién cua ngudi tham gia
nghién ctru, qua d6 dua ra kién nghi nham cai thién chét luong thi diém trong giai doan con lai.
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Hinh 1: Khung ly thuyét nghién cieu

Nghién ciru tai liéu 6 chu de Bon cau hoi chinh
AORRNONONONONININIIIG,  .osueseessesrsssssse s, 5
Huéng din ciia Cuc PC AIDS f > QUANLY,TO CHUC, I [
Quyét dinh ciia Cuc PC AIDS BIEUPHOI : R
Céc cudc hop nhéom KTQG 3 QUY TRINH
] E THUCHIEN CO
S ———— N H IEU QU A'_)
- - > QUYTRINHTHYC oy
Luét, nghi dinh, quyét dinh, HIEN THi PIEM ] N :
chinh sach, huéng dan, i : KHOKHAN,THACH
chién luge PC HIV/AIDS S K : THUC? NSV
S . : PE XUAT? I (0
>  KETQUATHUC E . 3 AW
HIEN THi BPIEM Py g e T
COPUQCHO

Hoi thao, bdo cdo, danh gia TROKY THUAT

su sin sang, nang luc ciia S KHONG?
cac TCCD ] o R Mg
i » TAICHINH/NGAN i rTTT s —— .

SACH i SUKHACBIET GIUA

.............................................. HUONGDANVA

Quy trinh thuc hién T E THUCTETRlEN
thi diém ! > XAYDUNGNANG : KHAI?

i LUCHO TRO KY : )

THUAT > Goiynhamcaithin
Cac hop déng duge kg két, s6 R
liéu theo doi vé tai chinh, i > CACCHINHSACH
chuong trinh : VA HUONG DAN
] CUAVAAC

Thiét ké nghién ctu sir dung két hop phuong phap thu thap théng tin dinh tinh va dinh luong, bao gém:

- Nghién ciru tai liéu: nghién ctu tai liéu thir cip gom bao céo danh gia tinh sin sang cia cac co
quan tuyén tinh va ning luc cua cac TCXH, béo cdo giam sat va danh gia tién d6 thi diém, tién
d6 thanh quyét toan gitra TCXH va TTKSBT tinh, tai liéu vé quy trinh t6 chic dau thau/dat
hang, cac hop dong va thanh 1y hop dong.

- 24 phong van sau va 23 thao luan nhém véi dai dién Cuc PC AIDS, So Y té, TTKSBT céc tinh
va 13 TCXH tham gia thi diém.

- 46 bang hoi khuyét danh danh cho NVTCCD cua cac TCXH tryc tiép cung cip dich vu cho céc
nhom dbi tugng dich. Nguoi tra loi ¢6 thé dua thém y kién, gop y néu phi hop.

CAC PHAT HIEN CHIiNH

QUA TRINH TRIEN KHAI, KET QUA, THUAN LOI, KHO KHAN TRONG TRIEN KHAI THi
DIEM

Céc phat hién duoc sip xép theo sau chu d& duoc mé ta trong khung ly thuyét:
1. Té chirc, quan ly, phdi hop

Cuc PC AIDS 1a co quan diéu phéi qudc gia, hd trg va tham van ky thuat cho viéc khién khai thi diém.
Trong khi d6, Sé Y té cac tinh ¢ trach nhiém bao cdo Uy ban nhan dan tinh, 1y y kién théng nhat tir
cac co quan ban nganh trong tinh, giao nhiém vu cho TTKSBT va phé duyét Ké hoach trién khai thi
diém ciing nhu dua ra huéng dan, hd trg TTKSBT trong qué trinh trien khai. Phan hoi ctia ngudi cung
cap thong tin tir cac phong van siu cho thay c6 sy tham gia t6t va tich cuc ciia cac to chirc va ca nhan
lién quan tir cap trung wong (Cuc PC AIDS) dén cap tinh (S¢' Y té va TTKSBT) va cac TCXH.

Qua hon 2 nam trién khai thi diém, tat ca cac don vi tham gia dé an deu cho thay nang luc vé quan ly,
diéu phol va thuc hién chu:ong trinh dwgc nang cao, tur cac co quan o Cap trung wong (Cuc PC AIDS)
dén cip tinh (So Y té va TTKSBT) va cac TCXH. Véi hau hét cac tinh c6 su tham gia tich cuc cua lanh
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dao So Y té va TTKSBT ciing nhu ¢ sy phdi hop, lién hé chat ché gitra co quan cap tinh va cac
TCXH, viéc trien khai cac hoat dong thi diém thuan lgi va dat ket qua kha quan.

Vi tinh chat phuc tap cua quy trinh dau thau, 7 trong s6 9 tinh da ap dung phuong thire dat hang. Chi
c6 2 tinh &p dung phuong thirc dau thau (Nghé An va Binh Duong). So sanh vé thoi gian chuan bi ky
két hop dong theo hinh thirc dat hang va du thau (d4u thau canh tranh qua mang, tinh Binh Duong),
thoi gian chuan bj cho phuong thirc dit hang nhanh hon bdn 1an so véi phuong thirc dau thau (40 ngay
50 v6i 167 ngdy). Thoi gian chuan bi ky két hop dong kéo dai dan dén thoi gian thuc hién hop dong bi
rut ngan do d6 anh hudng dén viéc hoan thanh chi tiéu hop ddng. Thoi gian bat dau trién khai thi diém
¢ mot so tinh con bi anh huong do viéc phé duyét du an o Cap trung wong (Dy an US. CDC/EPIC), mua
sam vat pham giam hai va sinh pham xét nghiém cham tré va sy thiéu rd rang khi xac dinh co quan c6
tham quyén phé duyét & cap tinh. Cuc PC AIDS ban hanh Quyét dinh sé 40/QD-AIDS ngay 10 thang 3
nam 2022 huéng dan thyuc hién thi diém, trong d6 cho phép céc td chirc khdng cé tu cach phap nhan
tham gia dé an thi diém, bao géom 3 TCCP & Bién Bién. Trong khi d6, 10 TCXH ¢ 8 tinh con lai déu c6
tu cach phap nhan (cac DNXH). Danh gia cho thay tat ca cac tinh déu tuan thu huéng dan cua Cuc PC
AIDS va cac thu tuc, quy dinh phap ly vé mua sam, bao gébm ca quy trinh du thau. Viéc trién khai thi
diém tai 8 tinh déu c6 sy lién két vai cac du an cua US.CDC/EPIC hoic USAID/EpiC trong khi duy
nhét tai mot tinh (Pién Bién duoc UNAIDS hd tro) 1a viéc trién khai thi diém khéng co lién két voi mot
du &n nao.

Tong cong c6 20 hop déng da duoc ky véi 13 TCXH ¢ 9 tinh. Trong huéng dan cua Cuc PC AIDS
khong c6 goi y hoic vi du vé cac didu khoan cu thé dé kiém soat rai ro (chang han thong sé k¥ thuat
sinh pham xét nghiém HIV hoic hang héa, thué, diéu khoan thuong/phat), do do, cac hop dong da ky
khong nhat quan trong viéc trinh bay chi tiét cac diéu khoan nay. Chang han, hop dong cia Bong Nai
va Kién Giang khong d& cap diéu khoan lién quan dén nghia vu déng thué.

Trong khi d6, hop ddng tai 3 tinh Can Tho, Dong Nai, Tién Giang ap dung diéu khoan vé “chi tieu” va
“chi tiéu tdi da”. Chi tiéu duoc st dung ]am can cu thuc hién thuong phat theo hop doqg Chi tiéu toi da
dugc su dung trong cac hgp dong nay dé dam bao viéc thanh toan nam trong khudn kho ngéan séach.

Ba tinh Hai Phong, Can Tho, Binh Duong 4p dung hinh thic ky Hop dong tron géi. Céc tinh con lai sir
dung hop dong don gia co dinh. Viéc ap dung hop dong tron goi gy kho khan trong qua trinh thuc hién
khi mot so chi tiéu khong dat duogc s€ anh hudng dén viéc chi tra/thanh ly hop dong.

Riéng tai Dién Bién, cac hop ddng theo quy dinh cia UNAIDS duoc phép tam ung 30%, cac tinh con
lai khong cd diéu khoan tam ung theo quy dinh cua cac du an dang ho tro.

2. Quy trinh thyc hién thi diém

Lién quan dén viéc cung cap 4 goi dich vu trong dé &n thi diém, phan Ién NVTCCPD déu c6 kinh
nghiém cung cip cac dich vu twong ty nho sy tham gia cia ho trong cac hoat dong dy &n cua US.
CDC/EPIC hoic USAID/EpiC hoic Quy toan cau. Két qua thu dugc tir cac bang hoi khuyét danh do 46
NVTCCPD hoan thanh cho thdy NVTCCP c6 muc do hiéu biét cao ddi voi sau chi dé duoc hoi theo
thiét ké nghién ciu (>84%), mirc diém trung binh thap hon déi véi cac cau hoi lién quan dén té chic,
diéu phdi; va quan ly (75%).

Vé thoi gian thyc hién quy trinh cung cap dich vy, dua trén kinh nghiém trién khai thuc té, NVTCCD
dé xuét tang thoi gian thuc hién déi véi ba trong bon goi dich vu duoc cung cp. Goi 4b (hd tro tuan
thir diéu tri PrEP trong vong 3 thang dau) 1a g6i duy nhat ma NVTCCPD khong dé xuit tang thoi gian. 3
g6i dich vu tir goi 1 — 3 dwoc dé xuat tang thém thoi gian thuc hién tir 2 -5 gio cho mdi goi, cu thé nhu
sau:

e Goi dich vu 2a. Xét nghiém HIV tai cong df)ng tang thém 2 tiéng

e GOi dich vu 2b. Xeét nghiém HIV tai cong dong va chuyén giri nguoi ¢6 phan ung HIV dén co
o'y té xét nghiem khang dinh: tang thém 5 tiéng.

 Goi dich vu 3a. Két ndi va chuyén gui nguoi c6 két qua khang dinh HIV dwong tinh vao co sé
diéu tri ARV: ting thém 2 tiéng

V& quy trinh theo ddi, giam sat va béo céo, cac TTKSBT va TCXH thuc hién day du noi dung theo doi
th}rc hién hgp dong mua sam dich vu theo ding hudng dé'n cua Cuc PC AIDS. Tai Bién Bién, TTKSBT
ho trg cdc TCCD nhap liéu trén céng cu theo di truc tuyén.
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Dinh ky hang thang, cac TCXH tong hop s6 ligu hoat dong trong thang dé 1ap béo céo theo bicu mau
quy dinh va gui ve TTKSBT. Cac TTKSBT ra soat va phan hoi bao cao cua cac don vi cung cap dich
vy, Xem xét va phé duyét bao cao lam co s& cho viéc thanh quyét toan.

Tuy nhién, cac TTKSBT chua thyc hién du cac noi dung yéu cau vé giam sat theo huéng dan cua Cuc
PC AIDS. Céc hoat dong giam sat theo huéng dan cua Cuc PC AIDS gom quy trinh cung cap dich v,
chat lwong cung cap dich vu va sy hai long cta khach hang. Nhin chung, viéc giam sét tai thyuc dia cua
cac TTKSBT kha han ché, dong thoi cac TTKSBT ciing khdng thyuc hién giam sét theo ding cac hang
muc nhu huéng dan cia Cuc PC AIDS. Ngoai tinh Bién Bién, cac tinh khac khong c6 ké hoach giam
st chinh thtc viéc thuc hién thi diém do thiéu kinh phi hoac thiéu thoi gian cho hoat dong nay.

V& viéc bao céo trén h¢ thdng truc tuyén cua Cuc PC AIDS vé HDXH, nghién cau cho thay su khang
nhat quan ve so liéu trén h¢ thong truc tuyen va bao cao bang van ban ma cac TTKSBT gui vé Cuc PC
AIDS & mot so tinh.

V& quy trinh thanh quyét toan, theo hop ddng, viéc thanh toan phai duoc thuc hién hang thang, sau khi
TCXH nop ho so d& nghi thanh toan va béo cao két qua thuc hién hang thang dugc TTKSBT x4c nhan.
Tuy nhién thuc té viéc thanh toan thuong kéo dai trén 2 thang ké tir ngdy TCXH nop dé nghi thanh
toan. Nguyén nhan chu yéu 1a do céc biéu mau thanh toan kha phuc tap, TCXH 1am hé so thanh toan
chua day du, chua chinh xac nén phai 1am lai, va ngudn tién thanh toan phai di qua nhiéu cap.

3. Két qua thuc hién

Béo céo danh gia ndy khong so sanh két qua thyc hién gitra cac tinh do ¢6 su khéc bigt vé thoi gian bat
dau trién thai thi diém tai cac tinh, thoi gian thuc hién hop dong, chi tiéu hop dong, nhém doi tuong
dich va su ho tro tir cac du an ciia US. CDC/EPIC va USAID/EpiC.

Nhin chung, céc chi tiéu dat ra trong cac hop dong tuong d6i phi hop. Két qua dat duoc tai cac tinh c6
su khéc nhau tiy thudc vao thoi han hop dong va dao dong tir 20% dén trén 100% so véi chi tiéu dé ra.
Trong 16 hop ddng ma nhém nghién ciru danh gia (khong tinh 4 hop dong tir giai doan trudc cua Nghé
An), 14 hop ddng dat trén 50% chi tiéu dé ra, trong d6 c6 10 hop dong dat trén 70% chi tiéu. Hai hop
ddng dat chua dén 50% chi tiéu (Hop dong thir 2 cia DNXH Tay Ninh Pride tai tinh Tay Ninh va Hop
ddng cua DNXH Six colors tai Hai Phong). Hop dong thir hai cia DNXH Tay Ninh Pride cho ba goi
dich vu dat hiéu suat thap (40% dén 58%) do muc tiéu dat ra cho thoi gian thuc hién 13 12 thang, nhung
TTKSBT tinh Tay Ninh ky két hop dong cham vi vay thai gian thuc hién hop dong chi con 6 thang. Tai
Hai Phong, DNXH Six color dat chwa dén 20% chi tiéu cho mai g6i dich vu trong sé ba géi dich vu véi
ly do twong tu nhu Tay Ninh. Pdng thoi viéc dy an US.CDC/EPIC cung cap sinh pham xét nghiém
HIV cham tré ciing a nguyén nhan anh hudng dén két qua caia DNXH tai Hai Phong.

Trudc va trong qua trinh trién khai thi diém, ca TTKSBT va cac TCXH déu ¢ co hoi tham gia cac
khoa tap huin nang cao ning luc. Phan hdi tir cac TTKSBT va TCXH trong céc phong van sau cho thay
nhitng ngudi tham gia tap huan déu thanh thao va chu dong hon khi tham gia cac hoat dong thi diém.
Cac TCXH ciing d& nghij duogc hd trg hoic di duoc hd tro dé co tu cach phap nhan. Phan hdi caa ngudi
tham gia va thang diém trong bang hoi khuyét danh danh cho NVTCCD cho thdy ho danh gia cao hd
tro k thuat (90%) va cho biét cac khoan thanh toan theo hiéu suat 1a phi hop (79%). 69% NVTCCD
danh gia su san sang cua khach hang trong viéc cung cip thong tin ca nhan dé nhan dich vy, trong khi
do, céac gop y khéc (tra 10i viét tay vao bang hoi) cia NTTCCP cho thiy khach hang mong muén quy
trinh cung cap dich vu dam bao tinh bao mat.

4. Tai chinh va ngan sach

Du kién thoi gian thu thap sé lidu két thic vao thang 11/2023, tuy nhién, cac hop dong két thic vao cac
thoi diém khéc nhau. C6 ba hop ddng két thic vao thang 11, mot hop ddng két thic vao thang 12, va
hop dong cudi cung két thic vao thang 3/2024. Con lai cac hop ddng khac két thic vao thang 9/2023.
Vi thé, nhom dénh gia ra soat két qua thuc hién hop dong va ty 1é thanh toan dén ngay 29/03/2024.

Vé viéc thanh toan hop dong, tinh dén ngay 29/3/2024, cac tinh c6 ty I¢ thanh toan dat trén 90% gom
Can Tho, Binh Duong, Tién Giang va Dong Nai (hop dong caa DNXH Xuén Hop). Cac hop dong khéac
ciing c6 ty 1¢ giai ngan cao, 1én dén 86%. Hai Phong 14 tinh c6 ty I¢ thanh toan thap nhat, chi dat 14,8%
mic du hop dong da két thac. Tay Ninh c6 ty Ié thanh toan chi dat 50.5% dua trén chi tiéu dat duoc,
nguyén nhan nhu dd mé ta & phan trén.

BAO CAO PANH GIA GIUA KY | 10



Trong huéng dan, Cuc PC AIDS dwa ra phuong phap tinh chi phi trong hop ddng. Hau hét céc
TTKSBT va TCXH déu hiéu phuwong phéap wéc tinh chi phi dugc TTKSBT sir dung dé tinh chi phi don
vi. Mic du vay, mot s6 DNXH cho biét chi phi don vi trong d& &n thi diém 14 thap va khong thyc té nén
da dé xuét b6 sung hoac tang chi phi tién luong, di lai, truyén thong tao cau va chi phi hoat dong

O hau hét cac tinh, thoi gian xur 1y yéu cau thanh todn thuong kéo dai hon hai thang vi truéc hét can
TTKSBT va/hoic S¢ Y té ciing nhu du &n US.CDC/EPIC va USAID/EpIC phé duyét. Tai Dién Bién,
do viéc thi diém khdng lién két véi mot du &n nao nén thoi gian xu Iy hd so thanh toan ngan hon. Du
thoi gian chuan bi ky két hop dong dai nhat va thoi gian thuc hién rat ngén nhung tinh Binh Duong lai
phé duyét yéu cau thanh toan ngay khi nhan duoc dé nghi thanh toan.

Tai Hai Phong va Binh Dwong, bo sinh pham xét nghiém HIV duoc dy an US.CDC/EPIC cung cap.
Trong khi d6, tai Dién Bién, TTKSBT tinh cung cap cho cac TCCP. Tai céc tinh khac, cac DNXH phai
mua bo sinh pham xét nghiém theo gié thi truong va dugc thanh toan theo don gia ghi trong hop dong.
Trén thyc té, do cac TCXH chi mua véi s6 lugng it va/hoic mua thanh nhiéu lan nén don gia quy dinh
thudng thap hon gia thi truong. Trong tinh hudng nay, cac DNXH da phai tu bo tién dé chi tra phan
chénh léch gia.

Phan héi cia NVTCCD tir cac bang hoi khuyét danh cho thiy 76% cac NVTCCCPD cho biét mic hd trg
tai chinh/luong va khoan hd trg di lai duoc tinh trong chi phi don vi 1a du dé ho cung cap dich vu.

5. Nang cao ning luc/h tro ky thuat
Trong sudt qua trinh chuan b va trién khai thi diém, TTKSBT céc tinh va cac TCXH ludn nhan dugc

hd tro k§ thuat thuong xuyén cia Cuc PC AIDS ciing nhu cac ddi tac va du an quéc té (UNAIDS, US.
CDC/EPIC, USAID/EpiC, USAID/LADDERS, US.CDC/ECLIPSES).

Két qua danh gia cho théy, viéc nang cao ning luc cho cac TTKSBT va TCXH & céc tinh déu duoc
thuc hién theo ké hoach dé ra. Cac TTKSBT va TCXH danh gia cao hoat dong ning cao nang lyc va ho
tro k¥ thuat do céac du an hd trg. Mac di vay, ho deu thé hién mong muén tiép tuc dugc nang cao nang
luc va hoﬁtrq ky thuat do ’V|¢c‘thuc hién HDXH yan con rat méi, dac biét 1a quy trinh dau thau, cng tac
quan ly t6 chtrc, va cac van deé lién quan dén thue.

6. Tinh phi hop va kha thi ciia hwéng dan trién khai thi diém

Phan hoi cua NVTCCD tir cac bang hoi khuyét danh cho thiy NVTCCD (>80%) hiéu rd céc budc trong
quy trinh cung cap dich vu theo huéng dan cta dé an thi diém (86%) va cd kha nang tuén thu cac budc
trong quy trinh (88%).

Céc cau hoi c6 ti 1¢ danh gid trung binh thip hon (<80%) gdm: kha ndng sir dung vat pham duoc cung
cap (76%), khong gap kho khan trong viéc 1ap ke hoach va bao cao (74%); hoan thanh chi tiéu dugc
giao (75%); hoan thién cac biéu mau theo quy dinh (79%).

Nhiéu TCXH va NVTCCD cho biét huong dan cua Cuc PC AIDS yéu cau hoan thanh qué nhiu biéu
mau/bao cao. Cac TCXH dé xuat mot so diéu chinh trong Hudng dan caa Cuc PC AIDS.
Nhizng néi dung can diéu chinh trong hiréng dan ciia Cuc PC AIDS:
e B4 sung quy trinh ky thuat cia g6i Cung cap vat pham giam hai cho déi tugng la khach hang
duy tri vi hién tai trong hudng dan méi chi danh cho d6i tugng khach hang mai.
e B6 sung va cap nhat quy trinh ki thuat cia goi HS tro tuan thu diéu tri ARV va PrEP trong
vong 3 thang dau
e Diéu chinh miu chuyén giri khach hang dén co so y té diéu tri PrEP
e Cin xem xét diéu chinh dinh muc kinh té ky thuat dé pha hop vai trién khai thyc té (ting thoi
gian thuc hién cung cip dich vu hoic chi tra cho viéc cung cap dich vu) va bd sung dinh muc
kinh té k§ thuat/huéng dan vé can ci chi tra ciia goi Cung cap vat pham giam hai (bom kim
tiém va bao cao su) cho ddi tugng la khach hang duy tri.
Vé kha ndng st dung ngén sach dia phuong cho hoat dong HDXH, tat ca cac So' Y té va TTKSBT cac
tinh déu cho rang c6 kha nang stir dung ngan sach dia phuong. Tuy nhién dé thyc hién can co can cu
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phép 1y, huéng dan chi tiét tir trung wong vé& Danh muc dich vu su nghiép cong st dung ngan sach nha
nuoc (Quyet dinh 1387/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu), dinh muc kinh té ky thuat va khung gia
dich vu. V& phia cac TCXH, NVTCCD (85%) thé hién mong mudn tiép tuc tham gia cung cap dich vu
theo HDXH ca khi chuyén sang sir dung ngan sach nha nude. Tuy nhién, tu cich phép nhéan, kha ning
tai chinh va nhiing han ché vé nang lyc tham gia dau thau/dat hang hién 1a rao can dbi vai TCXH khi
tham gia HDXH sau nay.

KHUYEN NGHI

Két qua chi tiét va cac dé xuat tuong ung dugc trinh bay tai Phu luc 15.
Péi véi Cuc PC AIDS

Tiép tuc hd tro cac tinh trong viéc trién khai dé an thi diém.
Can xem xét diéu chinh dinh muc kinh té ky thuat trong huéng dan ciia Cuc PC AIDS dé phu
hop Vvéi trién khai thuc té (vi du tang thoi gian cung cap dich vu).
Chuan héa quy trinh xac minh khach hang/ca va cap nhat cac biéu mau trong huéng dan cua
Cuc PC AIDS (dac biét vai goi giam hai va nguoi HIV+ ngoai tinh).
Can nhic 4p dung ma dinh danh khéach hang (UIC) bai UIC khdng yéu cau cung cap thong tin
CCCD. Piéu nay giup khuyén khich khach hang st dung dich vu xét nghiém va dich vu hd tro.
Theo dai va don dbc cac tinh cap nhat sb liéu bao co trén Hé théng béo cao truc tuyén va theo
doi sat sao tién do thyuc hién thi diém cia cac tinh tir hé thong theo ddi bao cdo dé co thé hd trg
kip thoi.
Can nhic cap nhat va diéu chinh Huéng dan theo cac goi Y trong muc 5.2 Dé xudt thay doi mot
$6 néi dung trong Hudng dan thiee hién thi diém.
Trong danh gia cuoi ky
o Xem xét viéc cac TCXH vira trién khai ddng thoi thi diém HDXH va hoat dong cua dy
an US.CDC/EPIC hoac USAID/EpiC trén cing hoat dong can thiép va déi tugng. Diéu
nay c6 thé anh hudong dén két qua thi diém.
o Can cht ¥ hon dén cong tac tuyén dung va duy tri nhém NVTCCP va méi quan hé lao
dong giira cac TCXH va NVTCCD nham giit chan cac NVTCCD c¢6 kinh nghiém.
o Panh gia cac hinh thirc mua sim cua cac TTKSBT va cac TCXH ddi véi sinh pham xét
nghiém va cac vat pham khac ciing nhu ly do lya chon cac hinh thirc d6.
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Poi véi TTKSBT céc tinh

Tiép tuc nang cao nang lyc cho can bo TTKSBT/TCXH vé mua sam dich vy, dic biét la vé dau

thau.

TTKSBT céc tinh can ting cudng giam sat chat lugng dich vu ngoai viéc giam sét chi tiéu dat

duorc.

Hop dong can xem xét bo sung céac dieu khoan can thiét, vi du: o ’
o Thue, diéu khoan thuong/phat hop dong (qui’djnh chi tiéu toi thieu), nghia vu cung cap

vat pham hinh thirc hop dong theo don gia co dinh, diéu khoan tam ing, v.v.

Quy dinh thdng s6 ky thuat cua sinh pham xét nghiém va cac vt pham khac, dong thoi kiém tra

nham dam bao hang hoa va vat pham dap tng cac thong sé ki thuat theo yéu cau.

Can nhac dua cac muc tiéu riéng lé vao hop dong va muc dy phong c6 thé trong truong hop

vuot chi tiéu, thay vi quy dinh chi tiéu toi da. ’ ’

bam bao tinh nhat quén gitra cdc hé thong b&o cao — hé thong béo céo truc tuyén va cdc hé

thong khac.

Poi véi cac TCXH

Céac TCXH chua c6 tu cach phap nhéan can xay dung nang luc dé dang ky tu cach phap nhén dé
c6 thé tham gia HDXH hiéu qua (chang han tham gia d¢au dau trong cung cip dich vu) va phu
hop voi cac quy dinh hién hanh.

Can yéu cau va giam sat cac NVTCCPD cung cap dich vu theo ding huéng dan cua Cuc PC
AIDS.

Can nang cao niang luc vé tham gia diu thiu, thuong thao hop dong, béo céo, quy dinh vé tai
chinh, thué, v.v.

Poi véi cac doi tac phat trién quéc té

e Tiép tuc hd tro tai chinh va ky thuat dé cac tinh tiép tuc trién khai d& an thi diém. HJ tro k§
thuat bao gom nang cao ning luc cho can bo TTKSBT vé quy trinh mua sim dau thau, huéng dan
cac TCXH tham gia dy thau, hd tro k§ thuat cho TTKSBT va TCXH trong qué trinh trién khai ké
hoach thi diém, nang cao ning lyc quan ly va phat trién t6 chirc bén viing cho cac TCXH.

e H0 tro thyc hién danh gia cudi ky.
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I. PAT VAN BE

Trong boi canh nguon tai trg quéc té cho cac hoat dong phong chdng HIV bj cét giam, md hinh hop
dong x& hoi (HDXH) trong d6 chinh pha ky két hop dong truc tiép voi cac TCXH dé cac TCXH cung
Cap dich vy HIV t6i cac nhom ddi tuong dich la mot chién lugc quan trong dé tang cuong nguon lyc
dau tu trong nudc, dam bao tai chinh bén viing cho cac hoat dong phong chong HIV.

Tai Viét Nam, céac to chuc dua vao cong dong (TCCD) va doanh nghiép xa hoi (DNXH) do cong
dong lam chu — goi chung la TCXH — da phat trién mang ludi dya vao cong dong rong khap, véi
thanh vién 1a cac nhom dbi twong dich. Chinh vi vdy, viéc tan dung céc loi thé dic biét cua cac
TCXH c6 y nghia quan trong nham day nhanh céc nd luc phong chéng HIV, huéng téi dat duge muc
tiéu chim dut dich bénh AIDS tai Viét Nam vao nam 2030 (Quang Hai, 2023), (Xuan Thuy, 2023).
Tuy nhién, danh gia cia UNAIDS vé HPXH tai Viét Nam cho thay chinh phu chua c6 co ché, quy
dinh hogc chinh sach tai chinh dé ky hop ddng véi cac TCXH (Tran Kim Chung va H6 Cong Hoa,
2019), (Bo Y té (BYT)/Vu Phép ché, 2020).

Ngay 29 thang 11 nam 2021, B Y té (BYT) da ban hanh Quyét dinh s6 5466/QD-BYT, phé duyét
“Pé an thi diém mua sam djich vu phong, chong HIV/AIDS véi cic TCXH, giai doan 2022 — 2024”
(Bo Y té, 2021). Bé an duoc thuc hién voi ngudn hd trg kinh phi tir cac doi tac va du an qudc té. Sau
Quyét dinh nay, Cuc PC AIDS (VAAC) di ban hanh Huéng dan thi diém mua sam dich vu phong
chéng HIV/AIDS véi cac TCXH giai doan 2022-2024 (Quyét dinh s 40/QD-AIDS, ngay 10/3/2022),
va bat dau trién khai thi diém tai 9 tinh tir thang 6 nam 2022 (VAAC, 2022).

Néam 2018, Cuc PC AIDS thanh 1ap Nhom k§ thuat qudc gia vé HDXH (nhém KTQG) véi thanh vién
la cac Vu, Cuc lién quan thudc Bo Y té, mot s6 t6 chie quéc té va cac TCXH trong nude nham xay
dung va hd tro viéc thuc hién HDXH ciing nhu hd trg Cuc PC AIDS xay dung huéng dan va thuc
hién thi diém.

Theo quy dinh cua Luat Dau thau (Luat s6 43/2013/QH13 do Quéc hoi ban hanh ngay 26/11/2013) va
cac quy dinh vé& mua sim ddu thau khac (Nghi dinh 32/ND-CP do Chinh phu ban hanh ngay
10/4/2019) vé viéc str dung ngan sach nha nudc, cac to chic tham gia dau thau phai 1a cc to chuc co
dang ky va co tu cach phap nhan, chang han nhu cong ty, DNXH (Chinh phu, 2014), (Chinh Phi,
2019). Bong thoi, hinh thae dit hang mua sim dich vy thudng chi 4p dung véi cac co quan nha nuéc.
Vi nhitng 1y do nay, dé trién khai thi diém HDXH, Hudéng dan sé 40/QD-AIDS cho phép &p dung
phuong thire dat hang vai cac té chac phi chinh phii va céc to chiic chwra co tu cach phap nhéan (chang
han nhu cac TCCD chua dang ky) tham gia vao chuong trinh thi diém.

Két qua 12 10 TCXH c6 tu cach phap nhan (DNXH) da duoc chon. Cac DNXH nay dong thoi dang c6
hop dong thdng qua cac duy an phat trién caa USAID/EpiC hoic US.CDC/EPIC dé cung cap cac dich
vu du phong HIV. Ba TCCP chua ding ky tu cach phap nhan tai Dién Bién duoc chon dé tham gia
véi su hd trg cia UNAIDS.

Dé an thi diém nay duoc thyc hién nham 2 myc tiéu:
1. Thi diém mua sim mét s6 dich vu phong, chdng HIV/AIDS do cac TCXH cung cap thong qua
hinh thirc dat hang hodc dau thau.
2. Cung cép bang chimg, d& xuét céc co ché, chinh sach va 1o trinh thuc hién mua sam mot sb
dich vu phong, chong HIV/AIDS do cac TCXH cung cap tir nguon ngan sach nha nudc.
Bén gOI dich vu (trong d6 chia thanh cac géi nho hon) duoc cung cap trong dé an thi diém la céc goi
cung cap dich vu truc tiép téi nhdém hanh vi nguy co, hd trg diéu tri va chuyén gui, gom:

e Goi 1: Cap phat bom kim tiém, bao cao su, chat bdi tron cho ngudi co hanh vi nguy co va
chuyén gui ngudi c6 nhu cau vao diéu trji Methadone.

e GO6i 2a: Xét nghiém HIV tai cong dong

e GOi 2b: Xét nghiém HIV tai cong dong va chuyén giri ngudi ¢6 phan tmg HIV dén co so'y té
xét nghiém khang dinh.
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e Goi 3a: Két ndi va chuyén gui nguoi co két qua khing dinh HIV duong tinh vao co so diéu tri
ARV va hd trg tuan thu diéu tri .

e G0i 3b: Hb tro tuan thi diéu tri ARV 3 thang dau

e Goi 4a: Két ndi va chuyén giri nguoi co két qua xét nghiém HIV am tinh va du diéu kién vao
co s diéu tri PrEP

e G0i 4b: HJ tro tuan thi diéu tri PrEP 3 thang dau

Bén thang 10 nam 2023, da c6 13 TCXH tai 9 tinh/thanh phd ky hop dong va cung cap dich vu
ph(‘Jng: chc}ng HIV theo dé an thi diém, sur dung nguon ho tro tai chinh va k¥ thuat tir KEé hoach cau
tro khan cap cua Tong thong Hoa Ky vé phong chong HIV/AIDS (PEPFAR) va UNAIDS (Bang 1).

Bang 1. Cac ddi tac qudc té hd tro thuc hién dé an thi diém

Tinh/thanh phd Ngudn h tre tai chinh Pon vi hé tro ky thuat

1 Nghé An* Tay Ninh, Dong Nai, PEPFAR thong qua Dy 4n USAID/EpiC

Tién Giang, Can Tho, Kién Giang USAID/EpiC thuéc FHI360 US.CDC/EPIC
2 Binh Duong, Hai Phong PEPFAR théng qua Dy an US. UNAIDS
CDC/EPIC USAID/LADDERS
3 Dién Bién UNAIDS tai Viét Nam IRD
USAID/LHSS

US.CDC/ECLIPSES
*Nghé An bar dau thi diém HPXH tir nam 2018 trudc khi d@é an thi diém quéoc gia dwoc trién khai

Hinh 2. Cac bwéc trién khai thi diém tai tinh

Giei thi¢u Hudng
dan thi diém

Cung cap dich vu

Panh gié tinh san Fe eI xke Ky hop

5 . hoach trién N P

sang cua cac co khai hane nim dong véi
quan tuyén tinh £ cac TCXH Theo ddi, d4nh gia

cua tinh

viéc trién khai thi
diém

Panh gia nang luc
cua cac TCXH tai
tinh

Panh gia gitra ky nay duoc thuc hién sau hon hai nam trién khai dé an thi diém.

I1. MUC TIEU PANH GIA
1. Dénh gi4 qua trinh trién khai, tién do cung cip dich vu va két qua thyc hién thi diém tir théng
6 nam 2021 dén thang 9 nam 2023 (Mo rong dén thang 3 nam 2024).

2. Xac dinh nhiing kho khan, thun loi trong qué trinh trién khai thi diém tai 9 tinh va dé xuat
nham cai thién chat luong thi diém trong thoi gian con lai (du kién két thic thang 9 nam
2024).

3. Pénh gi4 tinh phi hop va kha thi cua huéng dan trién khai thi diém mua sim dich vu phong
chong HIV/AIDS do Cuc PC AIDS ban hanh.
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111.PHUONG PHAP DANH GIA

3.1. THIET KE PANH GIA

Danh gia sir dung két hop phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong. Khung ly thuyét danh gia
dugc xay dung dya trén nghién ctru cac dé an thi diém, thao luan véi Cuc PC AIDS va nhém KTQG.
Khung ly thuyét danh gia dugc xay dung dua trén ba muc tiéu danh gia da duoc dé cap & trén. Nhom
nghién ciru xac dinh ¢6 bon cau hoi chinh ma danh gia nay can tra 1oi. Qua dé, dé xuat sau chu dé can
khai thac théng tin va sé liéu dé c6 thé phan tich viéc trién khai thi diém va dua vao d6 dua ra cac dé
Xuit nham cai thién chat luong thi diém & giai doan sau.

Hinh 3. Khung danh gia danh giira Ky

4 cau hai Phan tich so Dé xuat dya trén két
3muctieu | Y™ P bPanhgidtheo | » qua phan tich theo

dénh gi chinty 6 cha d& il ”;?é" ol tirng chi @ chinh

Bang 2. N§¢i dung danh gia

Bon cau héi chinh 6 chii dé danh gia Pinh nghia 6 cha dé

1. Tb chuc, quan 1y, phdi Vai tro, viéc quan ly, chuan bi, trién
hop khai va phoi hop cua céc bén liép
uan trong qud trinh thyc hién dé an

Mé hinh thi diém c¢6 dang duogc trién
khai hi¢u qua?

2. Thach thirc trong qua trinh trién khai thi diém.
la gi va dé xuat cai thién? 2. Kétqua Nhimng két qua dat dugc tir dé 4n thi
3. Céc hd tro k¥ thuat duoc tiép nhan diém (so vo1 80 liéu giai doan trude

va so voi muc tiéu de ra), viéc ap

cho dé? nay d? ti}ngkcuc‘r}lg hi¢u qua dung cic huéng dan/van béan lién
hoat dong la gi va d¢ xuat? quan, phan hoi cya khach hang va

4. Sy phu hop ctia huéng dan thi diém cua ngudi trye tiep cung cap dich vu.
trong trién khai thuc t&? 3. Nang cao ning luc/ HO trg HO trq ky thuat, dao tao hodc ¢ac ho

k¥ thuat trg ma cac bén tham gia thi diém
dugc nhan hodc nhirng ho trg can
thiét dé thuc hién thi diém va st
dung ngan sach nha nudc trong
tuong lai.

4. Céc quy trinh thye hién Cac quy trinh trong thyc hién dé an
thi diém (vi du: quy, trinh cung cap
dich vu, dat héng/géu thau, thanh
quyét toan, theo doi/giam sat).

5. Tai chinh/Ngéan sach Céc nguon ho trg taj chinh hién tai
cho thuc hién thi diém, tinh kh4 thi
cua cac phuong an tai chinh nham
mo rong mo hinh va st dung ngan
sach nha nudc trong tuong lai, viéc
chi trd/thanh toan hop dong, cach
tinh gia va cac dinh muc kinh té-k¥
thuét.

6. Chinh sach/ Hudng dan Vin ban, hydng dan hién hanh dé
thyc hién dé an thi diém va mé rong
mo hinh bang viéc str dung ngan
sach nha nudc trong tuong lai

Danh gia nay thuc hién nghién ctiu tong quan dir ligu so cap va thir cap, dong thoi thu thap cau tra loi
tir cac cudc phong van sau (PVS), thao luan nhém tap trung (TLN) va bang hoi khuyét danh véi téng
s6 31 cu hoi duge cac NVTCCD - nhitng nguoi truc tiép tham gia cung cap dich vu - hoan thanh va
7/31 cau tra loi viét tay cia NVTCCD dbi véi cac cau hoi khac trong bang hoi khuyét danh.
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3.2. PHUONG PHAP VA POI TUQNG PANH GIA
3.2.1. NGHIEN Cc(rU TAI LIEU

Tai ligu thir cap duoc nhom déanh gid thu thap tr Cuc PC AIDS va TTKSBT tai 9 tinh thi diém va tir
13 TCXH tham gia ky ket hgp dong, gom:

- Bé&o céo/két qua danh gia tinh sin sang cua cic co quan tuyén tinh va danh gia nang luc TCXH.

- Céc bao c4o, sd lieu thong ke, theo ddi danh gia vé tién do, két qua, thanh quyét toan tir TCXH,
TTKSBT céc tinh, Cuc PC AIDS va céac ddi tac.

- Tai liéu vé quy trinh té chirc ddu thau, dat hang va lya chon TCXH tham gia d4u thiu, dat hang.

- Céc hop dong, thanh ly hop ddng mua sim dich vu phong chéng HIV/AIDS da ky véi TCXH
dén thang 9 nam 2023 tai 9 tinh thi diém.

3.3.2. THU THAP THONG TIN BINH TiNH

Panh gia nay st dung phuong phap PVS va TLN dé thu thap thong tin dinh tinh tir cac don vi, t6 chirc
tham gia HDXH.

PVS: Tong cong da hoan thanh 25 PVS. Mbi PVS dugc thyuc hién trong khoang thoi gian tir 40-60
phat véi cac d6i tugng sau:

- DaidienSo Y té

- Lanh dao TTKSBT

- Truéng nhom va ké toan/phu trach tai chinh/bao céo cia TCXH (1 PVS/TCXH)

- Dai dién cac t6 chic/dy &an hd trg ky thuat: USAID/EpiC, US.CDC/EPIC, UNAIDS,
USAID/LADDERS, IRD

- Léanh dao Cyc PC AIDS va lanh dao phong/ban truc tiép phu trach hoat dong HPXH cua Cuc
PC AIDS

TLN: Tong cong da hoan thanh 23 TLN. M&i TLN dugc thuc hién trong khoang thoi gian tur 1,5 dén
2 gio, danh cho 2 nhém doi tuong:

- Can bo TTKSBT tinh (Trusng/Phé truong khoa AIDS, can bo chuyén trach theo di vé HDXH;
can bo theo ddi mua sam dau thau; can bo 1ap ké hoach; can bo tai chinh ké toan va nhiing cén
bo lién quan dén hoat dong thi diém) (01 TLN tai mdi tinh).

- TCXH tham gia thi diém: truéng nhdm, ké toan/phu trach tai chinh, NVTCCP truc tiép cung
cap dich vu) (01 TLN tai mdi TCXH).

Chi tiét vé s6 luong ngudi tham gia theo tinh va tém tit cac phat hién chinh vé phan hoi cia nguoi
tham gia phong van duoc trinh bay trong Phu luc 1 va 2.

3.3.3. THU THAP THONG TIN BINH LUONG
Bang hoi khuyét danh danh cho NVTCCPD dugc chia thanh 3 phan:

- Phén 1: théng tin chung v& d6i trong nghién ciru (NVTCCD)

- Phén 2: danh gia tinh phui hop vé phan bo thoi gian cho cac budc trong quy trinh cung cap dich
vu va dé xuit diéu chinh (néu c)

- Phan 3: danh gia tinh kha thi va ph hop cia HDXH qua thyuc té trién khai tir phia NVTCCD
truc tiép cung cap dich vu (theo 6 chu dé nghién ctu). Phan ndy gom 31 cau hoi trong d6 13 ciu
hoi ty danh gia mire do kha thi/pht hop theo thang diém 1 — 7, 5 cau hoi danh gia muc do hai
long cua khéch hang théng qua y kién cia NVTCCD va 7 cau hoi mg nham tim hiéu nhimng dé
XUt cai thién cia NVTCCD (Phu luc 2, 3, 4). Két qua tra 16i cia NVTCCP duoc tinh trung
binh theo ty I¢ phan tram di véi cac cau hoi riéng 1é va cac nhom cau hoi (Hinh 3).
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Hinh 4: Thang diém tra |oi cAu héi (1-7)

Rt Khéng khong  khangy ~ Poney obngy  Ratdong  Khong
khdng déngy dangy kién murc ey vV ap dung
dong y mirc thap thap

1 2 3 4 5 6 7 0

Téng cong c6 46 NVTCCP truc tiép cung cap dich vy theo dé an thi diém tai 8 tinh (trir Nghé An)
tham gia tra o1 va hoan thanh bo c&u hoi. 46 NVTCCD nay cling tham gia cac TLN vdi cac TCXH.
C6 81 NVTCP lam viéc béan thoi gian tham gia cung cip dich vu khdng lién tuc theo cung tiéu chi
thyc hién nhu c&c nhén vién lam viéc toan thoi gian. Tuy nhién, do kho khan trong viéc tiep can, danh
gid nay chi thu thap théng tin tr NVTCCD lam viéc toan thoi gian.

Do s6 lugng NVTCCD tham gia tra |oi bang hoi twong d6i thap (46), diém trung binh cua céc cau hoi
da dugc tinh todan ma khoéng can phan tich thong ké thém. Do do, két qua thu dugc dugc xem |2 trai
nghiém cta c&c NVTCCD tham gia danh gia nay.

Tinh Ngh¢ An da thyc hién thi diém HDXH véi hai DNXH true giai doan thi diém chinh thic va
hoat dong ctia Nghé An da két thuc vao thang 9 nam 2023, trudc khi danh gia nay dugc thyc hién.

Trong danh gia nay, két qua thi diém tai tinh Nghé An chi duoc dé cap dén khi phi hop.

Bang 3. Poi tweng tham gia nghién ciru

B0Y Sé)Y Lanh dao Can bo TCXH NVTCCD Bing TLN

té té TTKSBT TTKSBT héi .
Kkhuyét
danh
Hai Phong 0 1 4 1 3 3 2 2
Can Tho 1 1 6 1 8 7 2 3
Kién Giang 0 1 4 1 3 3 2 2
Tay Ninh 1 0 6 1 4 3 2 2
Tién Giang 1 1 4 1 6 6 2 3
Binh Duong 1 1 4 1 6 4 2 2
Dong Nai 1 1 5 2 8 6 3 4
Dién Bién 1 1 6 3 15 14 4 2
Nghé An 0 1 3 2 8 0 3 0
Cuc PC AIDS 4 1
USAID/EpiC 1
gS.CDC/ECLIPSE 1 1
USAID/LADDERS
UNAIDS 1 1
138 8 6 8 42 13 61 46 23 24

3.3. THOI GIAN VA PIA PIEM NGHIEN CUU

- Thoi gian thu thap sé ligu: thang 10 — thang 11 nam 2023.

- Viéc ra soat két qua thuc hién hop ddng va tién do thanh todn duogc tinh dén ngay 29 thang 3
nim 2024 do thoi gian thuc hién hop ddng cua cac TCXH di kéo dai thém tir cudi thang 11
nam 2023 dén cudi thang 3 nam 2024. Khong phai tat ca 20 hop dong déu két thlic vao thang 11
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nam 2023, c6 hai hop dong két thiic vao thang 12 nam 2023 va hop ddng cudi cing két thic vao

thang 3 ndm 2024.

Dia diém:

o 9 tinh thi diém HDXH gom: Nghé An, Tay Ninh, Pong Nai, Tién Giang, Can Tho, Kién
Giang, Binh Duong, Hai Phong, Dién Bién

o Ha Nbi: Pai dién Cuc PC AIDS va cac t chirc/dy an qudc té hd tro thyc hién thi diém.

3.4. XU LY VA PHAN TICH SO LIEU

S6 liéu dinh luong: nhap va phan tich sb liéu dinh luong bang phan mém Excel ddi véi phan hoi
va cau tra 16i cia NVTCCDP trong bang hoi khuyét danh. Sir dung théng ké mo ta tin s6 va ty 1&
% dé phan tich s liéu dinh lwong nham tra 15i cac cau hoi va muc tiéu nghién cau.
S liéu dinh tinh: duoc g& bang, nhap va phan tich theo 6 nhém chi d& va 4 cau hoi nghién cuu,
str dung phan mém Excel. Ghi &m phong van duoc luu str dung phan mém Iphone.

3.5. HAN CHE CUA PANH GIA

Trong khudn khd danh gia giira ky nay, c6 mét sb yéu té chua duoc tim hiéu. P6 1a (1) tac dong
cta d& an thi diém déi voi chuong trinh HIV tai dia phuong cling nhu trén pham vi toan qudc;

(2) nang lyc cua cac TCXH bao gom nhan lyc, thiét bi, kinh phi, thoi gian, mé hinh t6 chirc, co
ché hoat dong; 3) giam sat thuc dia caia TTKSBT céc tinh vé& qua trinh NVTCCP cung cap dich
vy nham danh gia quy trinh thyc hién theo huéng dan cua Cyc PC AIDS va chat lugng dich vu.

Pénh gia giira ky nay khong thu thap thdng tin truc tiép tir khach hang nhan dich vu lién quan
dén chat lwong dich vu do han ché v& mit ngudn luc va thoi gian. Panh gia chi thu thap phan
hdi cua khach hang thong qua ¥ kién dénh gia cia NVTCCD. Do s6 lugng NVTCCD tham gia
danh gia (46) khong du nhiéu dé co thé phan tich thong ké diy di nham khic phuc céc sai léch
hoic yéu té gay nhidu va vi phan hdi cua khach hang dugc phan anh tir y kién cia NVCCP, nén
tat ca cac cau tra 101 duoc tinh diém trong bang hoi chi mang tinh chat tham khao. Dé co dugc
birc tranh toan dién vé chat luong dich vu, danh gia cudi ky nén thu thap thong tin tryuc tiép cua
khach hang nhan dich vu.

Tai cac tinh trién khai thi diém HDXH, ddng thoi c6 nhidu dy an hd trg khac ciing trién khai cac
hoat dong tuong tu (vi du, du &n ciia Quy Toan cau). Mic du dugc cho la khdng c6 su tring lap
Vi cac du an nay, nhung diéu nay doi khi khong dugc cac TCXH phan biét rd rang trong cac
phong van.

Cac TCXH déu c6 NVTCCPD lam viéc toan thoi gian va béan thoi gian dong thoi tham gia hoat
dong thi diém va hoat dong cua dy an. Téng cong c6 53 NVTCCP lam viéc toan thoi gian va
81 NVTCCP lam viéc ban thoi gian tham gia cac hoat dong thi diém. 46/53 NVTCCP lam viéc
toan thoi gian tham gia danh gia nay, tra loi bang cau hoi va tham gia TLN (Phu luc 5) . Banh
gia nay thu thap di licu tu tat ca NVTCCPD lam viéc toan thoi gian lién quan tryuc tiép dén viéc
cung cap dich vu cho cac TCXH tham gia thi diém nhung trong qué trinh thu thap dir li¢u tai
thuc dia, mot s6 NVTCCP khong thé tham gia hoic vang mit. Cac NVTCCP 1am viéc bén thoi
gian duoc tra luong theo higu suat cong viéc giong nhu NVTCCP lam viéc toan thoi gian. Do
kho khan trong viéc tiép can NVTCCD lam viéc ban thoi gian nén nhém dénh gia da khong tiép
can dé thu thap théng tin phan hi hoac thyc hién phong van nhom nay.

Do danh gia giira ky tap trung vao qué trinh thuc hién nén cac phét hién vé tinh hiéu qua dugc
phan tich theo méi lién két véi cac yéu té thuan loi theo sau chu d& dé tra loi 4 cau hoi nghién
ctru. Cac danh gia sau nay c6 thé dua ra dinh nghia rd vé “tinh hiéu qua” va xac dinh cac noi
dung lién quan dé d4anh gia khia canh nay.

IV.KET QUA

4.1. QUA TRINH TRIEN KHAI, KET QUA, THUAN LQI, KHO KHAN TRONG TRIEN
KHAI THi PIEM

Phan két qua nay nham tra 1i cho 2 muc tiéu danh gia:
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- Muc tiéu 1. Panh gia qua trinh trién khai va két qua thuc hién dé an thi diém dén thang 2 nim
2024.

- Muc tiéu 2. Xéc dinh kho khan, thudn loi trong qua trinh trién khai thyc hién thi diém tai 9 tinh va
dé xuat khuyén nghi nham cai thién trong giai doan con lai (két thuc thang 12/2024)

4.1.1. TO CHUC, QUAN LY, PHOI HOP

Cuc PC AIDS 1a co quan diéu phéi quéc gia, hd tro va tham van k§y thuat cho viéc khién khai thi
diém. Trong khi d6, S& Y té cac tinh c6 trach nhiém béo cao Uy ban nhan dan tinh, lay y y kién thong
nhét tir cic co quan ban nganh trong tinh, glao nhiém vu cho TTKSBT va phe duyét Ké hoach trién
khai thi diém ciing nhu dwa ra huéng dan, hd tro TTKSBT trong qua trinh trién khai.

Qua hon 2 nam trién khai thi diém, tat ca cac don vi tham gia dé an deu cho thiy nang luc vé& quan 1y,
diéu phol va thyc hi¢n chuong trinh dwoc nang cao, tir cac co quan ¢ cép trung wong (Cuc PC AIDS)
dén cap tinh (So Y té va TTKSBT) va cac TCXH. Véi hau hét cac tinh c6 sy tham gia tich cyc cua
lanh dao S¢' Y té va TTKSBT ciing nhu c6 su phdi hop, lién hé chat ché vai cac TCXH, viéc trién
khai cac hoat dong thi diém thuan loi va dat két qua kha quan.

“Sau 2 nam thuc hién thi nam dau tién TTKSBT gép kha nhiéu khé khan do chuwa cé kinh
nghiém. Tuy nhién nam thit hai (2023) viéc trién khai thudn loi hon nhiéu do can bg TTKSBT
da hiéu ré quy trinh, cac buéc thuc hién, TCXH ciing dd dwoc tdp hudn, ndng cao nang lyc.
Viéc phai hop giiza TTKSBT, Dir &n va TCXH trong qua trinh thyc hién hop dong ciing hiéu
qud hon.” (PVS TTKSBT Tinh G)

“ Ve tong thé thi vai tro ciia Cuc PC AIDS rdt la quan trong trong viéc qudan Iy, diéu phoi va
hé tro c&c tinh trong qué trinh thyc hién thi diém. Hoat déng HPXH tir 10c thao ludn téi lac
Cuc PC AIDS ban hanh Quyét dinh trong 2 ndm la né liec rat lén cia Cuc d@é mang lai thanh
céng cho chwong trinh thi diém nay. Néu khéng c¢é hwéng dan cua Cuc thi cac tinh sé khong
thé thuc hién diroe.” (PVS Dy &n hé tro A)

Phwong thirc mua sam va ky két hep ddng cung céap dich vu

Téng cong c6 20 hop dong da duoc ky gitta TTKSBTT tinh va TCXH tir khi bat dau thi diém dén
thang 9 nam 2023. Theo hudéng dan cua Cuc PC AIDS, c6 hai phuong thirc mua sam c6 thé &p dung la
dau thau cung cap dich vu (gém dau thau rong réi va dau thau han ché) va dat hang cung cap dich vu.
Tinh Nghé An da hoan thanh qua trinh thi diém HDXH vao thang 9 nam 2023 trudc thoi diém thyc
hién danh gia giira ky nay. Nghé An la tinh duy nhat &p dung hinh thirc ddu thau rong rai. Binh Duong
1a tinh duy nhét &p dung hinh thirc dau thau han ché qua mang.

7 tinh con lai 4p dung hinh thire dit hang dé lya chon TCXH tham gia thi diém.
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Bing 4. So sanh cac phwong thirc mua sam dwoc sir dung

STT  Phuwong thire

mua sam

1. Du thiu

Yéu cau

Nhan xét

Dau thau Nghé An TCXH c6 tu cach phap nhan * Doi héi ning luc cia
(dAu thau rong Hach toan tai chinh doc 1ap TTKSBT va TCXH
rii) Phu thiu truc tiép: t6i thiéu 03 = Quy trinh phirc tap, mét nhiéu
nha thiu tham dy thoi gian
Dau thau qua mang khong yéu * Chat ché, canh tranh, minh
cAu toi thiéu s6 nha thau tham du bach nhat
Dau thau (d4u Binh TCXH c6 tu cach phap nhan = Doi hdi nang luc cua
thau han ché Duong Hach todn tai chinh doc 1ap TTKSBT va TCXH
qua mang) Pau thdu qua mang: khong yéu * Quy trinh phic tap, mét nhiéu
cau tdi thiéu s6 nha thiu tham dy ~ thoi gian
= Chat ché, canh tranh, minh
bach hon
2. bat hang 7 tinh con = Chi 4p dung di v6i don vi sy = Chi ap dyng trong giai doan
lai nghiép cong (theo nghi dinh thi diém
32/2019/ND-CP) » {t tinh canh tranh hon so véi
dau thau

* Don gian, d& lam, tiét kiém
thoi gian

» TCXH khéng du tiéu chuin
tham gia theo phuong thirc
nay do khong phai la don vi
su nghi¢p cong

Quyét dinh s6 40/QD-AIDS ciia Cuc PC AIDS cho phép hai truong hop mién trir: (1) céc TCXH chua
c6 tu cach phap nhan c6 thé tham gia thi diém; (2) TTKSBT c6 thé phat hanh don dat hang cho céc
TCXH, phuong thirc mua sam nay thuong chi dugc ap dung cho cac don vi su nghiép cong theo quy
dinh tai Nghi dinh 32/2019/NB-CP (VAAC, 2022), (Chinh Pha, 2019).

Viéc dam bao cac TCXH c6 tu cach phap nhén 1a can thiét, thir nhat 14 theo quy dinh hién nay cua
chinh phu, chi nhiing don vi da dang ky tw cach phap nhén méi du diéu kién dang ky tham gia mua
Sam Véi co quan cua chinh phu. Thi hai, tir ndm 2025, dau thau qua mang sé la bat budc dbi véi moi
hoat d6ng mua sim cua chinh pha va chi cac phap nhan méi c6 thé truy cap hé théng dau thiu qua
mang.

Ly do cac TTKSBT &p dung phuong thire dit hang dé lya chon TCXH chu yéu 1a vi: (1) TCXH chua
c6 tu cach phap nhan dé cé thé tham gia dy thau (Pién Bién); (2) Dit hang don gian hon va d& thyuc
hién hon; (3) Dat hang tiét kiém thoi gian hon; (4) mét sé tinh chi cé duy nhat mot TCXH c6 tu cach
phap nhan.

Quyét dinh s6 40/QD-AIDS ciia Cuc AIDS cho phép cac t6 chirc chwa c¢6 tu cach phap nhan tham gia
thi diém. Vi du, ba TCCD ¢ Pién Bién chua ding ky tu cach phap nhan di tham gia thi diém. M6t sb
TCXH ¢ cac tinh khéc ciing quan tam dén thi diém nhung cam thay ho con thiéu nhiéu kinh nghiém
dé tham gia.
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So sanh vé thoi gian chudn bi giira dat hang va dau thau, tinh tir 1ac phé duyét ké hoach dén khi ky
hop ddng, thoi gian chuan bi dat hang nhanh hon bdn 1an (40 ngay so véi 167 ngdy) so véi thoi gian
chuan bi dau thau — dau thau han ché qua mang tai tinh duy nhét Ia Binh Duong (Bang 5). Trong sb
céc tinh &p dung phuong thuc dat hang, Can Tho 1a tinh c6 thoi gian phé duyét dé ky hop dong rat
hiéu qua (trong 14 ngay). Bién Bién — v6i hop ddng nam thir 2 ciing c¢6 thoi gian phé duyét ky két hop
ddng ciing rat nhanh (trong 17 ngay).

Bang 5. So sanh thai gian phé duyét ky két hep déng véi thoi gian thwc hién hop dong

Thoi gian Thoi gian Thoi gian Thoi gian
chuén bi Pat chuan bi hop déng phé
hang Piu thau duyét/Thoi
han ché qua gian Thuc
mang hién
(ngay) (ngay) (ngay) %
Hai Phong Six Colors 66 154 43%
Kién Giang The Sun Kién Giang 26 315 8%
Can Tho Glink Can Tho 14 196 7%
Tién Giang Niém tin sdng Tién 74 365 20%
Tay Ninh Pride (HP 1) 34 105 32%
Tay Ninh Tay Ninh Pride (HP 2) 30 182 16%
Hung Vi (HP 1) 40 196 20%
Dong Nai Hung Vii (HD 2) 70 189 37%
Xuan Hop 70 189 37%
Hoa Ban Trang (HP1) 43 161 27%
Binh Minh (HDP1) 43 161 27%
Hudng Duong (HP1) 43 161 27%
bién Bién ;
Hoa Ban Trang (HD2) 17 280 6%
Binh Minh (HD2) 17 280 6%
Hudéng duong (HD2) 17 280 6%
Binh Duong Két ndi tre 167 70 239%
Trung binh 40 167

Thoi gian trung binh cho dit hang: 21%
Thoi gian trung binh cho diu thiau: 239%

Nhém nghién ctru khong dénh gia bon hop dong tai Nghé An cac hop dong da két thic trude khi Cuc
PC AIDS ban hanh huéng dan thyc hién thi diém.

Thoi gian chuan bi ky két hop dong anh huong téi thoi gian con lai dé thuc hién hop dong. Két qua
cho thdy, thai gian chuan bi ky hop dong di véi hinh thire dat hang trung binh chiém 21% so véi thoi
han thyc hién hop dong. Bi vai hinh thirc dau thau, & Binh Duong, thoi gian chuan bi 1a 167 ngay
chiém 239% thoi gian thuc hién hop ddng la 70 ngay.

So sanh céac hgp dong

Tu cach phap nhan ciia TCXH: Tong cong c6 20 hop dong duoc ky két gira TTKSBT céc tinh va
13 TCXH. Trong s6 13 TCXH tham gia ky hop dong, c6 3 TCXH ¢ Dién Bién mai chi 1a cac nhom
céng dong, chua co tu cach phap nhan. Vi truong hop nay, TTKSBT phai ky hop dong véi cac ca
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nhan dai dién nhém. Theo ¥ kién cua dai dién TTKSBT, diéu nay vé mat phap Iy 1a rui ro trong
treong hgp TTKSBT can tam ung tién cho TCXH.

“Mgt ban khodn nira la ¢6 tinh, thanh phé van ky véi don vi khéng cé fir cach phap nhan. Tuy
nhién, minh ciing can ¢4 tinh an todn cia cd nhan minh vi khi xdy ra van dé gi dé thi TTKSBT
phdi chju trach nhiém nén minh phdi cho bang duwoc 1 co sé @i e cach phdp nhdn dé lam
mgc di minh ¢é nhiéu don vi lam. Minh nghi don gian ngay mai khdng géap duwoc ho nira thi
hop dong da ky roi thi lam sao, da tam umg réi thi lam sao.” (Pai dién TTKSBT Tinh A)

So sanh diéu khoan trong cac hep ddng: Bang 6 cho thiy téng cong 20 hop ddng di dwoc danh gia
va tat ca déu tuan thu Mau 3 Diéu 1 trong hudéng dan thi diém ban hanh theo Quyét dinh s 40/QD-
AIDS cua Cuc PC AIDS. Tét ca cac hop dong déu dé cap didu khoan “a” dén diéu khoan “k”, chi cac
hop ddng cua Pién Bién 1a c6 dé cap diéu khoan “1” 1a mau bao céo (Phu luc 6).

Béang 6. So sanh diéu khoan hep ddng

TCXH =13 Noi dung
theo
= hwéng <. .
Dat hang = 15 Géi dich vy din tai Blel L G
Pau thau =5 1-2-3-4 Mau 3 o L 2 w
Hop déng 1 va 2 dwoc Didu Cha giai cho “khac” & phia dwéi
thé hién & nhirng tinh ap khoan 1
dung phan (a-l)
Dat hang I 1 m Iv|a-k | | MSM FSW PWID other
Hai Phong | Six Colors 0 vilivIv] v U v 0 v v
Kién Giang | The Sun Kién Giang O v | v | v v |0 v O O O
CanTho | Glink Can Tho 0 syl vl oo lD v O 0 0
Tién Giang | Niém Tin Séng Tién 0 vivivI| v |D v v v
Tay Ninh Pride (1st) 0 vivI|iv] v |U v v v
Tay Ninh
Tay Ninh Pride (2nd) ] vl v v U v v v v
Hwng Vi (Hop ddng 1) |1 syl vl s lD v O 0 0
Poéng Nai | Hwng Vi (Hop déng 2) |1 v 0 0 O
Xuén Hop 0 v 0 0 0
Nhom Hoa Ban Trang e R
(Hop dong 1) v | v 7 v v
Nhoém Hoa Ban Tréng S . .
(Hop dong 2) v v v v v
Nhom Binh Minh (Hop ol o
pién Bién don'g 1)\ . 4 4 Vi v 4 v 4
Nhém Binh Minh ol o 0
(Hop dong 2) v v v v v v v
Nhom Hwéng duong ol o
(Hop dong 1) v v v v v v v
Nhom Hudng dwong ol o 0
(Hop dong 2) v v v v v v v
Déu thdu
Binh Dwong| Két néi tré 0 VRV R Y 0 - -
Glink (Hop ddng 1) 0 v |0 0 v v v
Glink (Hop ddng 2) 0 v V2 N v v v v v
Nghé An -
CLB xanh (Hop dong 1) | v 0 O v
CLB xanh (Hop ddng 2) | s o O v
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Cac nhom doi twong dich khac:

e Tay Ninh va Tién Giang: nguoi chuyén gidi, ban tinh cua ngudi nhiém HIV hoic nguoi ¢6 hanh
Vi nguy co cao.

e Hai Phong va Nghé An: Ban tinh ctia nguoi nhiém HIV hoic ngudi c6 hanh vi nguy co cao.
Dién Bién: trong hop dong thir hai, phu nir hanh nghé mai dam nhan BCS va Vg/ban tinh ngudi
nghién chich ma tiy dugc nhan vat pham giam hai.

Bang 6 cho thiy, nam quan hé tinh duc dong gioi (MSM) la déi twong dich nhan dich vu trong tat ca
cac hop dong, trong khi d6 sé luong hop dong ¢6 ngudi nhan dich vu la phu nir mai dam hoac nguoi
nghién chich ma tdy it hon. Mot s6 hop dong dé cap cac “nhém ddi tugng dich khac” nhung khong
dua ra dinh nghia vé cac nhém ndy, chang han nhu hop ddng tai Tay Ninh, Tién Giang, Hai Phong va
Nghé An. Piéu nay c6 thé din dén nguy co tranh chap hop dong c6 hoat dong cung cip xét nghiém
hodc vat pham giam hai cho cac nhom khong dugc xac dinh.

Kiém soét rai ro: Huong dan cua Cuc PC AIDS khong goi ¥ hodc dé xuat cac diéu khoan tiéu chuan
dé kiém soét rui ro trong hop ddng. Hop dong nén mang lai loi ich cho ca hai bén va néu rd bén chiu
trach nhiém khi khong thyc hién dung diéu khoan hop dong. Cac hop dong da dugc ky trong d& &n thi
diém khong dé cap diéu khoan phat, nhung nén c6 vi cac hop dong st dung ngan sach nha nudc
thuong cé diéu khoan phat, bao gém phat cham thuc hién d6i véi nha thau, va véi mot sé truong hop
phat cham thanh toan déi véi chu dau tu.

Néu khong dé cap dén diéu khoan phat 6 thé dan dén tinh trang cac TCXH khong nd lyc dé dat dugc
chi tiéu ma s& lua chon nhiing ca tiep can dé (chang han véi nhom MSM) va dat ra chi tiéu thap déc
biét Ia khi viéc thanh toan dya trén don gia co dinh.

Thué va cac diéu khoan khac: Huéng dan cua Cuc PC AIDS khong dé xuat hodc khuyén nghi cac
diéu khoan tiéu chuan vé thué, tai nan, an toan va sicc khoe nghé nghiép hoac luat lao dong. Nghia vu
thué khong dugc dua vao hop dong cua cac tinh Bdng Nai va Kién Giang, dan dén sy thiéu rd rang vé
nghia vu thué cua cac bén, chang han thué VAT c¢6 bao gom trong don gi4 hay khong. Thong thuong,
hau hét cac hop dong déu néu rd tat ca cac loai thué da duoc bao gom trong gia tri hop dong.

Chi tiéu hop ddng: Ba tinh Can Tho, Pong Nai, Tién Giang c6 dé cap dén chi tiéu va chi tiéu t6i da
dé khuyén khich viéc dat duoc két qua tét nhit trong khudn khd ngan sach. Néu chi tiéu dit ra da phu
hop thi viéc dat chi tiéu t6i da 1a khong can thiét. Céc tinh c6 thé bé sung chi tiéu téi thiéu 1am cin ctr
dé thyc hién diéu khoan thuéng phat.

Hop dong tron gbi va hep ddng don gia c6 dinh: Ba tinh Hai Phong, Can Tho, Binh Duong ap
dung hop ddng tron géi trong khi dé céc tinh Kién Giang, Pong Nai, Dién Bién, Tay Ninh, Tién
Giang khong dé cap hinh thic hop dong. Déi véi hgp dong tron goéi nhu ¢ Binh Duong, yéu cau bat
bugc 1a phai dat 100% chi tiéu méi dugc thanh toan. Néu khong dat dugc 100% chi tiéu, cac bén s&
phai thuong thao, ky phu luc hop dong trudc khi duoc phép thanh toan lan cubi va cé thé thanh ly hop
dong. Viéc &p dung hinh thiic hop dong tron goi gdy kho khan trong qua trinh thyc hién khi mot s6
chi tiéu khong dat dugc s€ anh hudng dén viéc chi tra/thanh 1y hop dong Khi khong dé cap dén hinh
thirc hop dong thi viéc thanh toan duoc thuc hién nhu hop dong don gia c¢b dinh.

Tam ng: Chi c6 cac hop ddng do TTKSBT Pién Bién, theo quy dinh cua UNAIDS, c6 diéu khoan
tam ng 1a 30%, hop dong cua cac tinh con khong c6 diéu khoan tam mg do quy dinh cua dy &n
US.CDC/EPIC hay USAID/EpIC dang hd tro.

Dinh nghia déi tweng dich: Hop dong & mot s6 tinh nhu Tay Ninh, Tién Giang, Hai Phong va Ngh¢
An de cap den nhom “doi twong dich” nhung khong c6 dinh nghia nhom nay la ai. Dieu nay co the
dan deén nguy co tranh chap hop dong neu xét nghiém hogc vat pham dugc thuc hién hodc cap phat
cho cac nhom khong dugce xac dinh. (Phu luc 7: So sanh diéu khoan trong cac hop dong da ky).

Mua sim sinh pham xét nghiém HIV va vat pham giam hai

TTKSBT Dién Bién la noi duy nhét thuc hién mua sam sinh pham xét nghiém HIV va vat pham giam
hai. Tai Hai Phong va Binh Duong, sinh pham xét nghiém HIV va cac san pham dugc dy an
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US.CDC/EPIC hd tro cho hoat dong thi diém. Tai Kién Giang, Can Tho, Tién Giang, Tay Ninh va
Pong Nai, cac TCXH mua sam sinh pham xét nghiém HIV. Pon gia cho cac san pham nay dya trén
gid mua sim qua du thau va thuong thap hon gia thi truong do TCXH chi mua véi sé lugng nho.
Viéc nay anh hudng dén loi nhuan cia cac TCXH do cac TCXH phai ty bu khoan chénh léch.

Viéc dam bao chat lugng cua vat pham giam hai va sinh pham xét nghiém HIV do cac TCXH mua
chua duoc xac dinh trong hop ddng do chua c6 thong s6 ky thuat cho san pham Trong s6 5 tinh ma
cac TCXH la don vi thuc hién mua sam vat pham giam hai hogc sinh pham xét nghiém, hop ddng
khdng dé cap thong sé ky thuat quy dinh chi tiét vé dic tinh/chat lugng cua cac vat pham nay (Bang
7).

TTKSBT mua sam

Test xét Vat pham

TCXH mua sam

Test xét Vat pham

Bang 7. So sanh viéc mua sam vét pham va sinh pham xét nghiém HIV

Dw 4n mua sam
va cung cap

Test xét Vat pham

nghiém nghiém nghiém

Hai Phong v v
Kién Giang v 4

Can Tho v v

Tién Giang v v

Tay Ninh v v

DPdng Nai v v

bién Bién v v

Binh Dwong v v
Nghé An v v

Chi phi Chi phi cé thé thdp hon khi  Chi phi cé thé cap hon khi

mua vé&i khéi lwong 16n

mua vé&i khéi lwgng nhd

Quan ly chat
lwong

Tiéu chuan vé dam bao
chat lwvong dwoc dap &ng

Chéat lwgng san phdm do
cac TCXH mua khong duwgc
cac TTKSBT kiem chirng

Nhan sw

TTKSBT c6 nhan lwe co
kinh nghiém mua sam

TCXH c6 thé khong c6 kinh
nghiém vé mua sam

Thei gian

TTKSBT st dung phwong
thirc d4u thdu theo quy
trinh mua sdm cta Chinh
phu

Thuwéng thwe hién mua sédm
nhanh, th&i gian it hon so
v&i cac TTKSBT

4.1.2. QUY TRINH TRIEN KHAI THI PIEM

Danh gia quy trinh trién khai thi diém tap trung vao céc noi dung sau:

Chuan bi va phé duyét ké hoach thyc hién thi diém

ok~ wn

D4u thau va dat hang

Thanh quyét toan

Hudng dan k§ thuat cho 4 goi dich vu
Theo ddi/gidm sat

(1) Chuan bj va phé duyét ké hoach thwc hién thi diém

Viéc mua sam bi cham tré tai
Hai Phong

Trong qué trinh chuan bi, TTKSBT cac tinh, véi su hd trg ctia Cuc PC AIDS, da phdi hop voi céc du
an ho trg dé xay dung ké hoach trién khai thi diém va xin phé duyét ké hoach. Qua trinh nay bao gom

cac budc sau:
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- Dénh gié tinh sin sang cua cac co quan quan ly tuyén tinh va ning luc cia cac TCXH trén dia
ban tinh

- Nang cao ning lyc cho can b TTKSBT va can bo TCXH dé trién khai thi diém

- Luya chon hinh thicc mua sdm, g6i dich vu, xay dung chi tiéu cac goi dich vy, tinh gi& va lap
du todn ngén sach

- Hoan thién ké hoach trién khai thi diém

- Xin phé duyét ké hoach trién khai thi diém

Pay 1a lan dau tién hoat dong thi diém HPXH duoc trién khai nén trong giai doan du cac tinh con
gap nhiéu kho khan khi thuc hién. Thoi gian chuan bj va phé duyét ké hoach tai cac tinh kéo dai tir 3
dén 14 thang (Bang 8). 8 tinh cd thoi gian phé duyét ké hoach trung binh 1 6,5 thang. Néu khong tinh
Hai Phong va Binh Duong 1a hai tinh bi cham tré dang ké trong phé duyét ké hoach, thi thoi gian phé
duyét ké hoach trung binh 1a 4 thang. Tai Hai Phong, nguyén nhan 1a do viéc xin phé duyét ké hoach
hd trg thuc hién thi diém cho Hai Phong cua du an US.CDC/EPIC & céap trung wong bi cham tré. Tai
Binh Duong, thoi gian phé duyét kéo dai Ia do tinh ap dung phwong thire d4u thau han ché qua mang
dé lya chon TCXH tham gia thi diém va chinh quyén dia phuong chua xac dinh dwoc co quan chiu
trach nhiém phé duyét ké hoach thi diém.

Bang 8. Thoi gian phé duyét ké hoach trién khai thi diém tai tinh

Pénh gia tinh sin sang Phé duyét ké hoach Thoi gian (S6 thang)

cia cac TTKSBT
Pong Nai Théang 3/2022 Théng 5/2022 3 thang
Tay Ninh Thang 1/2022 Théng 5/2022 5 thang
Tién Giang Thang 3/2022 Thang 7/2022 5 thang
bién Bién Théang 5/2022 Théng 6/2022 2 thang
Hai Phong Thang 3/2022 Théng 4/2023 14 thang
Binh Duong Thang 3/2022 Théng 2/2023 12 thang
Can Tho Thang 1/2023 Thang 6/2023 6 thang
Kién Giang Thang 1/2023 Théng 5/2023 5 thang

Lueu y: Céch tinh thoi gian chi ap dung véi hop dong dau tién.

Véi céc tinh c6 sy tham gia tich cuc tir 1anh dao So Y té va TTKSBT va hd tro ki thuat tir du &n
UNAIDS hoic du 4n USAID/EpIC, viéc chuan bi va phé duyét ké hoach dién ra nhanh hon, ching
han tai Dién Bién, Dong Nai, Tay Ninh, Tién Giang, Kién Giang va Can Tho. Hai tinh c6 thoi gian
chuan bj va phé duyét trén 1 nam la Hai Phong do viéc phé duyét cua du &n US.CDC/EPIC & cip
trung wong bi cham tré va tai Binh Duong 1a do chua xac dinh rd co quan nao c6 tham quyén phé
duyét.

“Do trong giai doan dau chwa xdc dinh dwoc co quan tham quyén phé duyét ké hogch, nén
TTKSBT trinh SYT va SYT trinh UBND tinh phé duyét. Tuy nhién, sau dé6 UBND tinh giao
SYT la don vi cd tham quyén phé duyét nén TTKSBT phdi trinh lgi SYT phé duyét nén mat
nhiéu thoi gian.” (Pai dién TTKSBT tinh D)

(2) Pau thau va dat hang

Theo Huéng dan trién khai thi diém cua Cuc PC AIDS, viéc mua sim, ky két hop dong véi cac
TCXH c6 thé thuc hién theo phuong thire dau thau (ddu thau rong rdi, diu thau han ché) hosc dat
hang. Trong 8 tinh, ¢6 7 tinh sir dung hinh thirc dat hang Ia hinh thirc mua sam nhanh chéng va khang
qué phirc tap, dong thoi cac TTKSBT va TCXH ciing da quen véi quy trinh mua sam dich vu nay.
Theo Nghi dinh 32/2019/ND-CP, hinh thirc dit hang cung cép dich vu chi 4p dung véi cac don vi su
nghiép cong lap, do d6 cac TCXH khong du diéu kién tham gia (Chinh Phii, 2019). Cuc PC AIDS da
&p dung mién trir dé st dung phwong thirc dit hang cho chuong trinh thi diém (VAAC, 2022).

Mua sam theo hinh thirc dat hang bao gom it budc hon (Bang 9) do d6 nhanh hon so v6i quy trinh dau
thau bao gom céac buéc tir xdy dung dén tham dinh va phé duyét ké‘hoach mua sam. ~\/ief:c danh gia
nang lyc cac TCXH it phirc tap hon so vdi quy trinh danh gia ho so thau. Theo hudng dan cia Cuc PC
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AIDS, tit ca cac TTKSBT thuc hién viéc mua sim theo mot trong hai hinh thirc (d4t hang hoic dau
thau).

Bang 9. So sanh thai gian thuc hién cac buée dau thau va dit hang so véi quy dinh

Piu thau (Pau thay canh bat hang

tranh han che)

Xay dung dy toan va ke hoach
mua sam

Xay dung du toan

2 Tham dinh va phé duyét du toan Tham dinh va phé duyét dy toan
va ké hoach mua sam

3 Chuan bi h6 so moi thau (Ho so
moi thau ban dién tir doi Vol bao
gia )chao hang canh tranh rat
gon

4 Tham dlnh va phe duyet ho so
maoi thau Bao g ho so mgi
thau ban dlen tu ol V641 dau thau
canh tranh han ch

Thoéng bao moi thau Mai nop Thu bay té quan tdm

6 TCXH chuan bi va nop H6 so duy TCXH chuan bi va nop ho so
thau nang lyc va chao hang

7 Banh gia HO so du thau: Mua BDanh gia ho so nang lyc va bao

sam dich vu phong, chong gia chao hang
HIV/AIDS véi cac to chiic xa
hoi (phugng thuc mot giai doan

mat tli ho so)
8 Thuong thao hgp dong Thuong thao hgp dong
9 Tham dinh va phé duyét ket qua
Iya chon nha thau
10 Ky hgp dong vai nha thau Ky hgp dong vai nha thau

Binh Dwong 4ap dung hinh thirc ddu thau han ché qua mang. Do thi tuc phuc tap va TTKSBT chua c6
kinh nghiém nén mat rat nhiéu thoi gian, din dén cham tré trong trién khai va thoi gian thuc hién hop
ddng con lai ngan. Thuc té nay dan dén viéc cac TCXH ¢ Binh Duong khong mudn dau thau cho hop
ddng tiép theo bang hinh thic nay.

Céc tinh con lai déu &p dung hinh thire dat hang trong thoi gian thi diém, nén chua co kinh nghiém
thuc té trién khai dau thau va c6 thé sé gap nhiéu kho khan néu phai thuc hién theo hinh thac nay
trong tuong lai.

“Thoi gian thyc hién dau thau kéo dai do TTKSBT phdi té chirc rat nhiéu buéc tir hop Té dau
thau ldy sw dong thudn cia moi nguoi; to chirc moi cac DNXH chao gid (3 lan chao gid
nhung chi ¢6 2 DNXH gui chao gid); xay dung quy trink dau thau; phé duyét danh myc kj
thudt, quyet dinh thanh ldp to chuyén gia, xay dung va phé duyét du todn, phé duyet va dang
tai Ké hogch lira chon nha thau, xay dung Ho so moi thau, danh gia ho so thau.” (PVS can
bg TTKSBT tinh D)

Dién Bién Ia tinh duy nhét thuc hién tam @ng hop dong cho nha thau. Céc tinh khéc do du an cua
US.CDC/EPIC hoic dy an USAID/EpIC hd trg thi diém khdng tam tmg theo quy dinh cua du én,
chinh vi vay TCXH gap kho khan trong qua trinh trién khai va phai ang trudc tién cua don vi (nguon
khéng thuoc chuong trinh thi diém) dé mua sam sinh pham xét nghiém, chi tra cho cac NVTCCD va
céac khoan chi phi khac cuia TCXH.

Dién Bién da ky hop dong lan thir hai véi 3 TCXH va thoi gian phé duyét rat ngan, boi tuy la nhiing
hop dong méi nhung lai dya trén cac hop dong da thyc hién thanh cong.

(3) Quy trinh cung cép 4 géi dich vu thi diém

Két qua TLN vai cac TCXH va NVTCCD vé quy trinh cung cap 4 géi dich vu thi diém cho thdy phan
I6n NVTCCD da c6 kinh nghiém cung cap céc dich vu tuong tu khi tham gia cac hoat dong cua du an
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US.CDC/EPIC hoiic USAID/EpiC. Theo yéu cau trong Huéng dén thi diém, can bo quan ly & tat ca
cac TCXH can co it nhat 2 nam kinh nghiém tham gia cung cap dich vu phong chong HIV. Tuy nhién,
trong 46 NVTCCD tham gia phong van, ¢6 8 nguoi ¢o kinh nghiém mot nam hodc it hon.

Bang hoi khuyét danh dbi véi NVTCCD bao gdm 24/31 cau hoi yéu cau tra 10i theo thang diém (1-7)
va 7/31 cau hoi yéu cau viét cau tra loi. Diém trung binh (theo ty 1 %) ddi véi nhiing cau hoi lién
quan dén cung cap dich vu cho thiy 86% NVTCCD hiéu cac budc cua quy trinh cung cip dich vu
thudc dé an thi diem HDXH, 82% c6 du thoi gian dé hoan thanh chi tiéu duoc giao, 74% khong gap
kho khin trong qua trinh 1ap ké hoach hay bao céo, va 75% khong gap kho khin trong viéc hoan
thanh cac chi tiéu duoc giao. (Hinh 5).

Hinh 5. Panh gia ciia NVTCCP vé viéc cung cap dich vu

86% Mtrc diém trung binh (%) déi véi cac cau hoéi lién quan
déen cung cap dich vu (n=46 NVTCCD)

82%

75%
74%

NVTCCDB khoéng gap NVTCCD c6 di thdi  NVTCCD khéng gap khé  NVTCCDB khoéng gap

kho khan trong viec  gian dé hoan thanh chi  khin trong viéc 1ap ké kho khan trong viéc

tuan thu cac bwoc caa tieu dwoc giao hoach va bdo c4o hoan thanh cac dau

quy trinh cung cép dich ra/chi tiéu dwoc giao
vu

V& thoi gian thyc hién quy trinh cung cap dich vy, dya trén kinh nghiém trién khai thyc té, NVTCCD
deé xuat tang th@ri gian thuc hién doi vai cdc goi dich vu (tru goi 4 - ho trg tuén tha diéu tri PrEP trong
vong 3 thang dau) tir 1 — 5 gio, nhu trinh bay trong Bang 11.

Bang 10. Pé xuit diéu chinh thei gian thuc hién theo géi dich vu va theo tinh

Binh

Duong
1 - - - - - 50 - - 1,7 1
2a 120 150 195 80 0 65 30 180 3,5 2
2b 120 350 665 295 70 140 105 240 8,6 5
3a 0 270 110 30 0 0 180 200 6,7 2
3b 0 300 80 20 20 0 0 0 10,0 1
4a 0 135 35 25 0 0 15 35 2,8 1
4b 0 0 0 0 0 0 0 0 4,0 0

*Pién Bién 1a tinh duy nhat trién khai G6i 1. Cung cap vdt pham giam hgi
Trong d6 c6 3 goi NVTCCD dé xuat tang thém thoi gian nhiéu nhat bao gom:
- Go6i dich vu 2a. Xét nghiém HIV tai cong ddng (khong cé phan ¢ng): ting thém 2 tiéng
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- Gai dich vu 2b. Xét nghi¢ém HIV tai cong dong va chuyén giri ngudi ¢6 phan ang HIV dén co
o'y té xét nghiem khang dinh: tang thém 5 tiéng.
- Goi dich vu 3a. Chuyén giri diéu tri ARV: ting thém 2 tiéng

Mot s6 Iy do duge cac NVTCCD dua ra khi dé nghi tang thoi gian gom dia ban cung cap dich vu
rong, viéc xac minh giay to, cho két qua xét nghiém mat nhiéu thoi gian, can tu van cho khéach hang
sau khi xét nghiém, khoang cach dén phong khdm xa.

(4) Quy trinh theo doi, giam sét, bao cao

Céc TTKSBT va TCXH thyc hién ddy du céc noi dung theo ddi viéc thyc hién hop dong mua sam
dich vu theo hudng dan caa Cuc PC AIDS. Hoat dong nay bao géom TCXH dinh ky hang thang, tong
hop s6 liéu hoat dong trong thang dé 1ap bao céo theo biéu mau quy dinh va gui vé TTKSBT.
TTKSBT ra soat va phan hoi bao cao cua cac TCXH, xem xét va phé duyét bao cdo lam co s¢ cho
viéc thanh quyét toan, dbi chiéu véi két qua cua cac don vi lién quan nhu co so diéu tri ARV, co s
diéu tri PrEP, co s xét nghiém.

Theo huéng dan cua Cuc PC AIDS, cac ndi dung gidm sat bao gom: cung cap dich vy nhu thé no, ¢6
dung quy trinh, ddm bao chat lugng khong, muc d6 hai long cua khach hang, khoi lugng, chat lugng
cdng viéc cua nguoi cung cap dich vu. Tuy nhién, cAc TTKSBT chua thyuc hién day da cac ndi dung
trén.

“Hi¢én nay khong co kinh phi cho hoat dong giém st truc tiép, TTKSBT dang thuc hién giam
sat ket hop vai cac hoat dong khac moi quy 1 lan. ”(Pai dién TTKSBT tinh H)

Hé thdng béo céo truc tuyén vé HDXH di duoc xay dung nham tao thuan loi cho Cuc PC AIDS va
c4c tinh trong qua trinh theo ddi tién do6 thuc hién thi diém, quan ly sb liéu, bdo céo. Trong sb 8 tinh
tham gia thi diém, c6 7 tinh da duogc tap huan vé sir dung hé théng béo cdo. Két qua ra soét viéc nhap
liéu bao céo trén hé thdng nay cho thay, sé liéu bao cao vé két qua thuc hién trén hé thong truc tuyén
chua théng nhat vai sé liéu thu thap duoc tir bdo céo cac tinh giri Cuc PC AIDS qua dudng cong vin.
Mot s6 van dé cu thé bao gdom:

- Hai Phong va Binh Duong chua cap nhap dit liéu 18n hé théng bao céo truc tuyén. Tai thoi
diém ra soat, Binh Duong chua duoc tap huan vé st dung hé théng bao céo nay.

- DPién Bién thiéu sy dong nhit gitra noi dung va bang sé liéu trong bdo cdo giira ky cua
TTKSBT tinh vao thang 11 nam 2022.

- Cac TCXH tai Dién Bién chua truc tiép nhap liéu trén hé théng ma can su hd tro cua
TTKSBT tinh.

- Can Tho nhap s6 chi tiéu téi da thay vi chi tiéu tdi thiéu, diéu nay khong théng nhat véi cac
tinh con lai.

(5) Quy trinh thanh quyét toan

Do mdi tinh nhan dugc su hd tro khac nhau tir cac du &n, nhu tr dy an US.CDC/EPIC hoic
USAID/EpiC nén quy trinh thanh toan cling khac nhau tuy theo quy dinh cta cac du an. Riéng tai
Dién Bién, viéc thuc hién thi diém khong lién két véi du an ndo nén viéc thanh toan nhanh hon do quy
trinh thanh toan khong phai qua nhiéu cap phé duyét. Theo hop ddng, viéc thanh toan phai duoc thuc
hién hang thang, sau khi TCXH nop hd so d& nghi thanh toan va béo cao két qua thuc hién hang
thang, dugc TTKSBT Xx&c nhan.

Tuy nhién, trén thuc té viéc thanh toan thuong kéo dai trén 2 thang ké tir ngy TCXH nop dé nghi
thanh todn. Nguyén nhén chu yéu 1a: (1) biéu miu thanh toan khé phirc tap, TCXH lam hd so thanh
toan chua diy du va chinh xé4c nén phai lam lai; (2)Trir Dign Bién thi tai cac tinh khac, dé nghi thanh
ton tir cac TCXH phai qua nhiéu cap phé duygt. Cu the TCXH gui dé nghi thanh toan, TTKSBT
kiém tra ho so thanh toan va yéu cau chinh sira néu can, TTKSBT gu’l ho so thanh todn cho du an
US.CDC/EPIC hoic USAID/EpIC, dy 4n xac minh, chap thuan va chuyén tién vao tai khoan
TTKSBT, sau d6 TTKSBT thanh toan cho TCXH. Ciing c6 truong hop TCXH cham nop hd so thanh
toan va khoan dé nghi thanh toan nhé (Can Tho), do d6 TTKSBT phé duyét gop cac dé nghi thanh
toan cho nhiéu thang. Bién Bién la tinh duy nhat dugc nhan tam wng cho cac chi phi ban dau. Tai cac
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tinh khac, viéc khong duoc tam ung gy kho khan vé tai chinh cho cac TCXH trong qua trinh thyc
hién, vi cac TCXH phai tng tién (khdng thudc hoat dong thi diém) dé mua sinh pham xét nghiém, va
chi tra tién di lai cho NVTCCD.

“Quy trinh thanh todn ciing giong Vi cac duw dn khdc, nhung biéu mdu khéc nhau va HPXH
6 nhiéu bieu mau hon.” (Pai dién tinh A)

“Giai ngdn hoi chdm, don gia hoi thap do tim ca dwong ngdy cang kho, 1y 1¢ 5% la cao so vdi
thuc té ca dirong ngay cang it, trong khi thanh todn thi nhiéu gidy to.” (Pai dién TTKSBT
tinh 1)

4.1.3. KET QUA THUC HIEN

Khi dénh gia vé két qua dat duoc ciia chuong trinh thi diém, nhém dénh gia da thu thap va phan tich
so liéu theo 3 ndi dung: (1) Ket qua thyc hién so vai chi tiéu, (2) Phan hoi cua NVTCCD va (3) Phan
hoi cta khach hang thong qua NVTCCD.

Két qua thuc hign so véi chi tiéu, Nghé An da hoan thanh 4 hop dong tinh dén cudi thang 9 nam
2023, va 8 tinh con lai hoan thanh 16 hgp dong trudc ngay 29 thang 3 nam 2024.

Do c6 su khac nhau vé géi dich vy, thoi gian trién khai va d6i tugng khach hang nén khi trinh bay két
qua, nhom danh gia khéng dat muc dich so sanh gitra cac tinh ma chi danh gia xem quy trinh thuc
hién cac hop dong da hiéu qua hay chua, cac muc tiéu dit ra phii hop chwa va cac chi tiéu c6 dugc
hoan thanh dang thoi han hay khong.

Luu y: So sanh két qua gitra cac tinh 1a khong phu hop, do c6 su khac biét giira c4c tinh vé:

- Thoi han hop dong

- Thoi gian thuc hién thi diém

- Coquan quan ly

- Nha tai tro va’hoic cac du an hd tro thi diém
- Céac nhoém hanh vi nguy co cao/khach hang

Tir thang 6 ndm 2022 dén thang 11 nam 2023, c6 6 tinh ky hop dong lan 1 vei céc TCXH, trong khi
c6 3 tinh (Pong Nai, Tay Ninh va Dién Bién) da ky hop dong lan 2.

Dt lidu dugc trinh bay trong phu luc 8 1a s6 lidu ity ké vé chi tiéu va két qua cua tong cac hop dong
da ky vai cac TCXH tinh dén ngay 29 thang 3 nam 2024.

Tong cong ¢6 20 hop dong dugc ky két gitra TTKSBT va cac TCXH dé cung cap dich vu phong
chéng HIV. Nhin chung, c4c chi tiéu dat ra la phu hop. Két qua thuc hién hop dong cua céc tinh 1a
khéc nhau tly thudc vao thoi han hop dong va dao dong tir 20% dén trén 100% so véi chi tiéu dé ra.
Trong 16 hop dong duoc ra soat (khong tinh 4 hop dong trude do cua Nghé An), 14 hop dong dat trén
50% chi tiéu, trong d6 10 hop dong dat ra cAc chi tiéu mang tinh kha thi (hon 70%). Hai hop dong dat
chua dén 50% chi tiéu d& ra (Hop ddng tht 2 cua Tay Ninh Pride tai Ty Ninh va Hop dong cua Six
Colors tai Hai Phong). Hop dong tha 2 cho ba géi dich vu cua Tay Ninh dat két qua thap (40% dén
58%) do muc tiéu dit ra cho khoang thoi gian thuc hién la 12 thang, tuy nhién TTKSBT tinh cham
ban hanh hop ddng, khién thoi gian trién khai hgp dong chi con 6 thang. Hai Phong chi dat dudi 20%
chi tiéu mdi géi trong s6 3 goi dich vu véi 1y do tuong tuy nhu tinh Tay Ninh, dong thoi ciing do dy an
US.CDC/EPIC cham cung cap sinh pham xét nghiém HIV. Kinh nghiém nay cho thay thoi gian thyuc
hién hop dong quéa ngan s& anh huong dén thoi gian dat dugc cac chi tidu dé ra.

Mot s6 kho khin khac ma cac tinh gap phai ¢6 thé ké dén nhu tha tuc thanh toan va xac minh ca phic
tap, ty 1& thanh toan sinh pham xét nghiém/vat pham thap so véi gié thi truong.

TCXH tai Can Tho vuot chi tiéu thuc hién hop dong (125%-137%) cho céc géi dich vu 2, 3 va 4 (xét
nghiém tai cong dong, chuyén giri ngudi cé phan tng HIV dén co so xét nghiém khéng dinh, két ni
chuyén giri diéu tri ARV va PrEP). Hop dong caa Can Tho ¢6 chi tiéu téi da nham khuyén khich hoat
dong, va viéc chi tra cho chi tiéu ti da ciing nam trong pham vi ngan sach c6 thé chi tra dugc.

Céc tinh Bong Nai, Tién Giang, Binh Dwong va Kién Giang di ky két hop dong véi yéu cau dat 100%
chi tiéu thi mai thanh toan cho céc goi dich vu 2, 3 va 4. Mic du Binh Duong 4p dung hinh thirc dau
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thau han ché nhung quy trinh phé duyét lai kéo dai toi 167 ngay khién thoi gian thuc hién hop ddng
caa DNXH chi con 70 ngay (khoang 2 thang rudi) trong khi chi tiéu duoc phé duyét trong Ké hoach
thuc hién thi diém van gitr nguy@n la cho thoi gian 12 thang (Bang 5). Tuy nhién, véi su hop tac va ho
trg te TTKSBT tinh, TCXH da hoan thanh chi tiéu 100% trong thoi gian ngan, cho nén hop déng cé
thé két thic va dugc thanh 1y dung thoi han. Mac du vay, két qua nay ciing c6 thé cho thay chi tiéu ma
Binh Duong dit ra cho khoang thoi gian thuc hién 12 thang la qua thap.

Riéng doi vei gi dich vu 3b va 4b (g6i HS tro tuan thi dieu tri ARV va PrEP 3 thang dau), da phan
tat ca cac tinh (trr Can Tho) déu khong dat dwoc chi ti€u do chua tinh deén khd nédng khach hang
chuyén dén co sé dieu tri khac hoic chuyén noi sinh song.

Trong truong hop cia Hai Phong, két qua dat duoc thap do thoi gian thyc hign ngan, chi tiéu dat ra
qua cao va viéc cung cap sinh pham xét nghiém HIV bi cham tre.

Dang chi y 1a cac TTKSBT va cac TCXH cho biét thi diém nay da gép phan nang cao nang lyc quan
ly quy trinh thuc hién hop dong, tang tinh chu dong cho ho, cac TCXH cling dugc ho trg dang ky tu
céach phéap nhan.

Phan héi cia NVTCCD vé 6 cha dé danh gia

Danh gid da thu thap ¥ kién cua 46 NVTCCD tryc tiép tham gia cung cap dich vu trong dé an thi diem
ve tinh kha thi va phu hop cua viéc trién khai thi diém ciing nhu dénh gid cia NVTCCD ve mirc do
hai long cua khach hang doi véi viéc cung cap dich vu thong qua bang hoi khuyet danh. Bang hoi co
4/1 céu hoi duge danh gia theo thang diém tir 1 — 7 va 7/31 c&u hoi yéu cau viét cau tra loi.
Tinh Dién Bién c6 s lugng NVTCCD tham gia tra 10i cao nhit (14) trong khi cac tinh khéc ¢6 tir 3 —
7NVTCCD tra loi.
Tong s6 NVTCCD toan thoi gian tham gia thi diém 1a 53 va sé NVTCCD bén thoi gian la 81. 46/53
NVTCCD toan thoi gian da tham gia danh gia nay, trd l6i bang hoi va tham gia TLN (Phu luc 5).
Nhém’nghién ctu khong lay y kien hay phong van cac NVTCCD béan thoi gian do kho khan trong
viéc tiep can vai nhém nay.

Hinh 6. Biém trung binh cac NVTCCPD danh gia vé cac cha dé

Biém trung binh (%) trén cac cha dé
(Téng sé6 NVTCCDD=46)

89% 89%

87%
84%

82%
; I I

T6 chirc, quan Nang cao ndng Két qua Cac quy trinh  Tai chinh/ngén Chinh
ly, phi hop  lwc/hd tro ki thuc hién sach sach/hwong
thudt dan

Thang diém trung binh cho céc chu dé danh gia (Hinh 5) cho thay cc chu dé déu dat trén 80% trir noi
dung vé To chuic, Quan ly, Phoi hop dugce danh gia thap hon mét chut (75%).
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Ngoai thang diém cho cac chu dé danh gia, thang diém cho quy trinh cung cap dich vu (Hinh 4 va 5)
cho thay cac NVTCCD danh gia cao tinh kha thi va phu hop cta viéc trién khai thi diém HBDXH (Phy
luc 1).

Mét sé y kién ter NVTCCD :

* Thoi gian thanh toan kéo dai gay kho khan dac biét 1a cac TCXH khong dugc tam ung
kinh phi

« Yéu ciu duoc dao tao, nang cao nang luc thém

+  Muén cung cap nhiéu loai dich vu hon (PreP, HCV, giang mai, v.v.)

+  Giam tha tuc gidy to dé hiéu suat 1am viéc cao hon

+  Can hd trg cho hoat dong truyén théng tao cau

«  NVTCCP lo ngai V& su dam bao viéc 1am, do d6 ho dé xuat cac vi tri duoc tra lwong
thang hon 1a tra lvong theo két qua lam viéc.

«  Cho phép tiép can céac co sy té ngoai gio hanh chinh.
Panh gia gitta ky khong thu thap thdng tin truc tiép tir khach hang nhan dich vu ma Iy y kién gian
tiép thong qua danh gia cia NVTCCP. Phan hoi ciia NVTCCP vé sy hai 1ong cua khach hang duoc
thu thap qua 5 cau hoi trong bang hoi: (1) Dich vu dép &g nhu cau cua khach hang khéng? (2) Khéch
hang c6 thay thuan tién khi sir dung dich vu? (3) Khach hang c6 cam thay thoai mai khi sir dung dich
vu? (4) Khach hang cam thay tin tuang khi sir dung dich vu? Va (5) khach hang cé thoai mai khi cung
cap théng tin ca nhan? (Hinh 7).

Phan héi cta khach hang qua y kién danh gia cia NVTCCPD
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Hinh 7. Sw hai Idng ctia khach hang theo y kién danh gia cia NVTCCD

Diém trung binh (%) ctia khach hang theo y kién danh gia cua
’ NVTCCD
(tong s6 NVTCCD = 46)

69%

Dap &ng nhu cau Thuan tién Thoai mai in cé S,afm sang cung
khach hang cap théng tin ca
nhéan

Két qua tir danh gia cuia NVTCCD cho thiy, khach hang thé hién mic do hai long cao ¢ cac khia canh
thuan tién, thoai mai va dang tin cay. Riéng khia canh sin sang cung cap thong tin ca nhan co ti I¢
thap hon (69%). Vi du, mot s6 khach hang nhan vat pham giam hai hoic xét nghiém HIV khdng
muén cung cip théng tin c& nhan va khéng mudn thong tin c4 nhan duoc chia sé véi bén thir 3, ching
han trong trudng hop nhan vién y té goi dién thoai/lién hé truc tiép dé xac minh khach hang nhan dich
vu.

Ngoai ra, TCXH con gap kho khan trong viéc x&c minh ca HIV duwong tinh, dac biét la nhiing ca
ngoai tinh, do TTKSBT khong thé tu x4c minh ma phai théng qua Cuc PC AIDS. Trong khi d6, Cuc
PC AIDS lai khéng tra 1oi két qua xac minh ca bang van ban, diéu nay gay kho khan cho viéc thanh
toan vi theo hop dong, can cd van ban xac minh ca co déng dau lam chimng tir thanh toan.

“Khach hang mong muon khong tiét I¢ thong tin ca nhan cho ai ngogi trir cho NVTCCD, dé
khong ai biét ho dang nhdn dich vu vé HIVIAIDS. Ho sé khdng thodi mai néu nhan vién y té
goi dién dé xac minh thong tin. Néu khéng xdc minh dwoc khach hang thi sé bj tir chai thanh
toan.” (PVS NVTCCD tinh B)

4.1.4. TAI CHINH/NGAN SACH

Giai ngan hop dong

Ty lé giai ngan hop ddng cao & hau het céc tinh (bang 11). Tinh dén ngay 29 thang 3 nam 2024, cac
tinh c6 ty 1& giai ngan trén 90% bao gébm Can Tho, Binh Duong, Tién Giang, Pong Nai (Hop ddng
cua DNXH Xuan Hop). Cac hop dong con lai cd ty I¢ giai ngan lén dén 86%. Hai Phong la tinh c6 ty
1€ giai ngan thap nhat, chi dat 14,8% khi ket thuc hgp dong va ty 1€ nay cua Tay Ninh cling & muc

thap la 51%. Két qua hoan thanh chi tiéu hop ddng cua 2 tinh nay thp 1a do viéc phé duyét ké hoach
ké hoach cham tré dan tai thoi gian thuc hién hop dong bi rat ngan.
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Bang 11. Téng hop két qua giai ngan hop dong

Téng (VND)
Gia tri Giai ngan %

Pién Bién Hoa Ban Tring 200931197.4 152.074.332 75,9%

Hudng Duong 19361880'3 130.532.112 67,6%

Binh Minh 13401802.5 85.295.617 63,6%
Can Tho Glink 19098066.4 190.507.000 99,8%
Binh Dwong Két noi tré 81.1%0.00 79.870.000 98,5%
Hai Phong 6 Colours 20364601'3 30.193.935 14,8%
DPong Nai Xuén Hop 72.8;4.33 68.868.671 94,5%

Hung Vii 142.10683.9 115.280.760 81,1%
Kién Giang The Sun Viét Nam 152.331.5 132.330.252 86,6%
Tay Ninh Tay Ninh Pride 362.20069.3 182.820.387 50,5%
Tién Giang Niém tin Séng Tién 160.58223.9 158.442.970 98,5%

Ghi ch: So ligu tir TTKSBT tinh dén ngay 29 thang 3 ndm 2024. Chi tiét tai Phy luc 10.
Keét qua khéng bao gom Nghé An.

Phan héi tir TCXH va NVTCCDP vé don gia

Hau hét
thap va

TTKSBT va TCXH déu hicu cach tinh don gia. Mot 6 TCXH cho ring don gia dang 4p dung
chua phu hgp Vvéi thyuc té, va d¢ nghi tang chi tra tién cdng, di lai, kinh phi truyén théng tao

cau va kinh phi van hanh. Gid mua bo xét nghiém HIV trong don gi4 cia hop dong thuong thap hon
gia thi treong, vi TCXH chi mua véi s6 lugng it.

Céac TCXH thuong so sanh don gid cua dy an US.CDC/EPIC hoic du é}n USAID/EpiC véi don gia thi
diém, dac biét 1a don gia cho hoat dong t‘|m ca, do cac dy an ciing trién khai cac hoat dong tuong tu
Vi c&c hoat dong thi diém va nguoi cung cap dich vu cling chinh 1a cac NVTCCCD nay.

Trong khi d6, 76% cac NVTCCCD cho biét mirc hd tro tai chinh/lwvong va khoan hd tro di lai 1a da dé

ho cung

cap dich vu.

“Pon gi& hoi thap do TCXH con phdi chi trd cdc chi phi d@é thyc hién cac hoat déng bao
gom chi phi vin phong pham, thué dia diém, té chic truyén thdng tao cau. Chi phi mua sinh
pham theo gia thi truong cao hon gid trong thi diém , 1a mirc gid dau thau cia nha mieéc
(mua véi 6 lirong 16n). ” (Pai dién TCXH 1)

“Can diéu chinh dinh muc kinh ‘té’-kf thudt vi don gid theo HDXH thdp hon nhiéu so Véi cdc
du dn khdc. Tong gia tri hop dong 83 triéu cho 24 ca dwong va 46 ca PrEP, trong khi 1 ca
dwong tinh da phai tra cho NVTCCD 1,8 triéu va 1 ca chuyen gui dieu tri PrEP la 400.000
dong.” (Pai dign TCXH H)

“Don gid dich vu theo HDXH kha thap so véi chi phi thuc té, ngoai ra khdng c6 kinh phi tao
cau, kinh phi ho trg thap sé khé c6 thé thu hit NVTCCD.” (Dai dign TCXH 1)

“Hién nhém dang con dw &n EpiC hé tror dé ¢ chi phi chi tra cho cac hoat dong nhur truyén
thong, van phong, dién nudc. Boi don gia thap va thanh quyét toan tré nhw vdy nén vige thuc

hién con rdt khé khan. Ngoai ra HPXH khéng c6 co ché tam #mg. Sau ndy néu lam tiép, nén
¢6 co ché tam ing cho cdc TCXH nhir chiing t6i” (Pai dién TCXH 1)
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Kha nang str dung ngan sach dia phwong cho hoat dong HBDXH

So Y téva TTKSBT cac tinh déu‘ cho rang c6 kha ning sir dung ngan sach dia phuong cho hoat dong
HDXH. Tuy nhién dé thyuc hién can c6 can ctr phap ly, hudng dan chi tiet tir trung wong.

“Cé thé sir dung nguon ngdn sach dia phwong dé trién khai hoat dong HDXH. Tuy nhién can
phdi cé co s phdp 1y va vin ban hwéng dan cia Chinh phi/Bé Y té.” (Pai dién SYT tinh D)

“Pho chu tich t;nh phu trfglCh Mdng van hoa xa hoi la bac st nén ra,t hiéu va ung hg hoat déng
nay. Sau khi dé an thi diém két thlc sé danh gia hiéu qua dé thuyet phuc lanh dao tinh bo tri
kinh phi cho hoat déng nay”’(Pai dién SYT tinh B)

“Sé rat kho sir dung ngdn sdach dé trién khai hoat dong HPXH, can phdi chitng minh duwoc
hi¢u qua o giai doan thi diém.” (Dgi di¢n SYT tinh G)

4.1.5.NANG CAO NANG LUC/HO TRO KY THUAT

Trong sudt qué trinh chuan bi va trién khai thi diém, TTKSBT céc tinh va cac TCXH ludn nhan duoc
hd tro ky thuat cia Cuc PC AIDS va cac ddi tac/dy an hd tro (UNAIDS, US.CDC/EPIC,
USAID/EpiC, USAID/LADDERS, US.CDC/ECLIPSES). Trong giai doan chuan bi trién khai thi
diém, cac ddi tac/du an hd tro tuyén tinh da tién hanh danh gia tinh sin sang cua cac co quan tuyén
tinh (USAID/EpiC, 2022) va danh gia nang luyc cua cac TCXH (USAID/LADDERS, 2022) trén dia
ban 9 tinh. Sau khi d4nh gié, két qua nay déu dugc cac dbi tac/du &n hd tro giri/thong béo vé TTKSBT
tinh va cac TCXH. Sau cac cudc hop véi cac bén lién quan, cac ddi tac/ du an hd trg déu da lap ké
hoach nang cao ning luc cho TTKSBT va TCXH (Phu luc 11). Theo két qua danh gié, cac hoat dong
nang cao nang lyc cho TTKSBT va TCXH ¢ cac tinh déu da duoc thyuc hién theo ké hoach dé ra.
TTKSBT va cac TCXH danh gia cao cac hoat dong nang cao niang luc va hd trg ki thuat do cac doi
tac/dy an hd tro.

“Sau khi danh gid tinh san sang thi c6 khuyén ngh; tdp hudn, xay dung ké hoach tap hudn, co
ban duw dn da thuc hién tdp huan cho TTKSBT va cac TCXH theo ké hoach tdp hudn da thong
nhat. Du dn ciing da thuc hién hé tro ky thudt rdt hizu ich trong qua trinh thyc hién.” (Pai
dién TTKSBT tinh H)

“Hang nam trwéc khi gia han hop dong 1 c6 tién hanh danh gid, cac khuyén nghi ké hoach
tdp hudn, va dwoc dir &n h6 tro tap hudn, nén nang luc cua can by TTKSBT ciing nhw TCXH
da duwoc cdi thién, dac biét la lién quan dén van dé bao céo, gidi ngan hién nay da lam tot
hon rat nhiéu so véi giai doan dau.” (Pai dién TTKSBT tinh E)

Tuy nhién, mot s6 NVTCCD mai chua dugc tap huan vé tiép can cong dong va xét nghiém (Dién
Bién, Bong Nai) hodc da dugc tap huan nhung chua duoc cap chang chi (Hai Phong). TTKSBT ciing
khong thé cip thé NVTCCPD cho mét s6 ngudi do nhimg NVTTCD nay thiéu gidy to xac nhan nhan
than (Hai Phong, Tién Giang). TCXH & Tién Giang ty in thé cho NVTCCP do NVTCCP thiéu gidy
to thy than. Trong khi 6, mot s6 NVTCCD méi chua dugc cp the (Dién Bién).

Két qua ty danh gia ctia cac NVTCCD cho thdy, 91% NVTCCP da quen vai cAc tai liéu can thiét dé
cung cp cac goi dich vy, 90% nhan duoc hd tro ki thuat can thiét dé cung cap cac dich vu dugc giao,
88% dugc tham gia day du cac khoa tap huan, nang cao ning luc can thiét, va 93% cho biét c6 day du
tai liéu can thiét dé cung cap cac dich vu (Hinh 8).
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Hinh 8. K&t qua tw danh gia cia NVTCCD vé kha nang cung cap dich vu

Diém trung binh (%) caa NVTCCD danh gia vé kha nang cung
cap dich vu cua ban than

93%

91%

90%
I I

Toi c6 day du tai liéu T6i da nhan dwoc  Toi dwoc tham gia  Téi ¢ du ky nang

can thiét dé cung  céac hd tro ky thuat day da cac khoatap dé cung cap céac

cép cac dich vu can thiét dé trién huén, nang cao  dich vu dwoc giao
khai géi dich vu  nang lyc can thiét

Theoy kién cua TTKSBT va cac TCXH, cac van dé lién quan dén trién khai HDXH 1a rat méi, chang
han nhur van dé dau thau, quan ly t6 chiac, thué, nén cdc TCXH van ¢ nhu cau duoc tiép tuc nang nao
nang lyc vé cac van dé nay.

Nhu cdu tdp hudn/néng cao ning lwc dwot phan anh trong cac TLN va PVS :

e Hai Phong: tap huan vé& d4u thau va thué dé nang cao nidng lwc cho TTKSBT va vé huy
déng ngudn lwc, k§ nadng viét dé xuét dw an, quan ly té chirc, phap luat doanh nghiép
cho cac TCXH.

e Can Tho: tap huén vé tam ly khach hang, tw van tao dong lwc cho khach hang, diéu tri
PrEP va ARV cho NVTCCD va vé xay dwng ké hoach lwa chon nha thau, dau thu qua
mang cho TTKSBT.

e Kién Giang: tap huén vé tw van xét nghiém HIV, diéu tri PrEP, diéu tri ARV, dong vién
khach hang, t6 chirc sy kién truyén théng tao cau

e Tay Ninh: ndng cao nang lwc vé phan tich di¥ liéu cho TTKSBT, truyén théng va dau thau
cho TCXH

e Tién Giang: nang cao nang lwc vé quan ly tai chinh cho TCXH, va vé thanh quyét toan
cho TTKSBT.

e DPodng Nai: tap huén ky ndng tw van cho NVTCCD, k§ nang xt ly truyén thong, quan ly
nhan lwc cho TCXH.

« Dién Bién: tap huén ting cwéng ky nang tiép can, duy tri khach hang, ky nang lam bao
cao cho NVTCCD, hd trg TCCD chuyén dbi thanh DNXH ..

4.2.  TINHPHU HOQP VA KHA THI CUA HUONG DAN TRIEN KHAI THi PIEM

Muc nay trinh bay két qua déanh gid cho Muc tieu 3: Danh gid tmh phit hop va kha thi cua huong dan
trién khai thi diém cia Cuc PC AIDS, va dé xudt sira doi néu can thiét

4.2.1 SU PHU HGP CUA HUONG DAN TRIEN KHAI THi BPIEM CUA CUC PC AIDS

Két qua tir bang hoi khuyét danh cho thdy, cac NVTCCP cho diém trung binh vé tinh phi hop ciia
huong déﬂn trién khai thi diém theo cua Cuc PC AIDS la twong doi cao (hon 85% cho 4 cau hoi). Tuy
nhién, diém trung binh danh gia cho phan hoan thanh cac biéu mau thi thap hon (79%). Muc diém
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cao cho thay phan lén NVTCCD hiéu rd huéng dan cua dé 4n thi diém, nhung theo tong hop tir bing
hoi viét tay, mot so ngudi cho rang ho chua doc hudng dan hodc hudng dan qua dai (Hinh 9).

Hinh 9. Panh gia ctia NVTCCD vé tinh phu hop cta hwéng dan trién khai thi diém
Diém trung binh (%) danh gia cia NVTCCP vé tinh phu hep cua
hwéng dan trién khai thi diém (tong s6 NVTCCD = 46)
89%
88%

86%
79%

Téi hiéu ré cac bwdc Toi khong gap kho khan Téi khdng gap kho khan Cac bude cia quy trinh
cua quy trinh cung cap trong viéc hoan thanh trong viéc tuan thi cac cung cap dich vu trong

dich vu thudc dé an thi céc biéu mau theo quy  bwdc cla quy trinh hwéng dan thi diém
diém hop dong XH dinh cung cap dichvu  hop ddng xa héi la phu
hop véi thuye té téi dang
lam

“Minh thdy Vé co ban hudng dan viét nhiéu va dii roi nhung mét s6 tinh hudng thuc té thi
chwa cé. Can huong dan ve gia géi dich vu va tinh toan dinh mic gia. Hy vong thoi gian téi
sé co huong dan cu thé va chi tiet hon.” (Dai dién TTKSBT tinh A)

“Hwéng dan cua Cuc PC AIDS qué dai, nén chiing téi khéng doc dwoc hodc doc ma khong
nhé” (Pai dign TCXH)

Céc y kién tir TCXH va NVTCCD cho rang huéng dan thi diém yéu cau qua nhiéu biéu mau/béo cao,
vi du: (1) Khach hang mai can dién 7-8 bicu mau, khach hang duy tri can dién 4 mau (Dién Bién); (2)
Mot so biéu mau can toi 3-4 “chir ky twoi” (Tay Ninh, Tién Giang...); (3) Mau tu van phai viét tay
nén mét nhiéu thoi gian, do do giam thoi gian tu vén (Pién Bién); (4) Yéu cAu béo cdo cua TTKSBT
tinh nhiéu hon so véi Huéng dan caa Cuc PC AIDS, vi du: Mau chuyén gui bénh nhan yéu cau phai
c6 chir ky cua Pai dién TCXH, mac du day khong phai 4 yéu cau trong huéng dan caa Cuc PC AIDS
(Phy luc 12).

Dua trén két qua danh gia, dudi day 1a mot s6 dé xuét sira ddi ddi voi huéng din cia Cuc PC AIDS:

- Bb sung quy trinh k§ thuat ciia géi dich vu cung cap vat pham giam hai cho ddi twong la
khéch hang duy tri vi hién tai trong huéng dan chi danh cho ddi twong khéch hang méi.

- B& sung quy trinh ki thuat caa géi dich vu Hb tro tuén tha diéu tri ARV va PrEP trong vong
3 thang dau

- Chinh stra mau chuyén gui khach hang dén co so'y té diéu tri PrEP: Sira thanh “Co sé diéu tri
PrEP” thay cho “Co s& diéu tri HIV/AIDS”, “Ngay chin doan nhiém HIV” (Phu luc 12)
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PHIEU CHUYEN GUI
KHACH HANG PEN CO SO Y TE PIEU TRI PrEP
(Co 56 Piéu tri HIV/AIDS heu)

Xic nhén chuyén giti t6i co s& diéu tri HIV/AIDS
Negay........ thang.......nam 20........., Thoi gian tiép nhin: ... ._gior... . phiit

Cor 56 DIEU AT HIV/ATIDS 1015t eeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeee et e e eeeeeeeaeaaeeeeeeen xac nhan:

Khdch hing sau diy dé dwgc tiép nhin dieu tri PrEP:

- Diachi:...

- Dién thoal ............ ..
Nguwoi gioi thieu Co s& diéu trj HIV. I'A]])S

Ky, ghi ré ho tén)

- Can xem x¢ét diéu chinh dinh mirc kinh té ki thuat dé phd hop véi thuc té trién khai (chi yéu
1a tang thoi gian thyc hién dich vu) va b sung dinh mic kinh té ky thuat/huéng dan chi tra
cua goi dich vu cung cap vat pham giam hai (bom kim tiém va bao cao su) cho ddi twong la
khach hang duy tri

- Cuc PC HIV/AIDS can nhéc viéc ban hanh mau hop dong tiéu chuan voi day da cac diéu
khoan can thiét dé giam thiéu rui ro trong qué trinh thuc hién. Viéc nay s& gilp cac TTKSBT
trong qué trinh chuan bi, thuong thao va ky hop dong.

4.2.2 KHA NANG MO RONG MO HINH HPXH SU DUNG NGAN SACH NHA NUOC

Nhirng nguol tham gia phong van cho biét c6 kha nang nhan rong mé hinh HDXH sir dung ngan sach
nha nuéc néu dam bao duoc cac didu kién sau:

- O cap trung uong, can sira d6i Quyét dinh cua Tha tuéng Chinh phu dé c6 thé st dung ngan
sach dia phuong cho hoat ddng HDXH cung cap dich vy phong chéng HIV/AIDS. Quyét dinh
1387/2016/Qb-TTg cta Thu tuéng Chinh pha quy dinh danh muc dich vu sy nghiép cong
duoc st dung ngén sach nha nuéc nhung khong bao gdm céc dich vu phong chéng HIV
(Chinh phu, 2016).

- TCXH cén c6 du dieu kién tham gia mua sém dau thau c6 sir dung von ngn séch nha nudc
theo Diéu 5 Luat Dau thau 50 22/2023/QH15 (Chlnh phu, 2023): Nha thau 1a mét td chuc
dugc coi 12 ¢6 tu cach hop 1& néu dap tng c4c yéu ciu co ban sau déy:

o Nha thiu hoic nha dau tu trong nudc phai la doanh nghiép, hop tac x4, lién hiép hop
tac x4, cac-ten, td chirc thudc khu vice cong dugc thanh 1ap va hoat dong hop phép
theo phép luat Viét Nam;

o Co6 sb sach ké toan doc 1ap;
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o Pai ding ky tén trén Hé théng mang dau thau quéc gia (VNEPS) truge khi cap phé
duyét két qua lya chon nha thau, nha dau tu;

- Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP (do chinh phu ban hanh ngay 10/4/2019): Viéc giao nhiém vy,
dit hang, du thau san pham, dich vu c6ng sir dung ngudn ngan sach nha nuée (chi thuong
xuyén) chi ap dung d6i voi don vi su nghiép cong (Chinh Pha, 2019). Do d6, cac TCXH
khong du diéu kién tham gia. Ngoai ra, theo Nghi dinh nay, mua sim dich vu y t du phong
chi dugc thuc hién thong qua phuong thirc giao nhiém vu hoic dat hang va khong dugce diu
thau.Vi vay, dé xuat stira doi Nghi dinh 32/2019/ND-CP nham (1) mé rong pham vi tham gia
bao gom cac don vi ngoai cong lap (vi du TCXH); (2) Cho phép ap dung phuong thie dau
thau mua sam dich vu y té dy phong va cham séc strc khoe ban dau.

- Can c6 Quyét dinh cua Bo Y té quy dinh chi tiét vé dinh mirc/don gia kinh té ki thuat cho
trng goi dich vu HIV

- TTKSBT yéu cau huéng dan chi tiét vé quy trinh Iya chon nha cung cap dich vy HIV cua
TCXH.

“C6 thé sir dung ngdn sdch dé trién khai HDXH. Nhung hién nay chwa dwa cdc dich vu ndy
vao dich vu céng nén chwea cé co sé Sir dung nQuon ngdn sach nha nuée dé trién khai. Ngoai
ra dé sir dung nguon ngan sach can phdi ¢é hanh lang phdp 1y quy dinh ré rang”. (Pai dién
TTKSBT tinh H)

“Néu sau nay md hinh nay si- dung ngan sdch thi chdc chan phai quan 1y chét ché hon va sé

phdi cé dinh mac ky thudt Vé gid va géi dich v do B4 Y t6 quy dinh.” (Pai dién TTKSBT tinh

A)
Theo két qua danh gi4 tir bang hoi khuyét danh, 85% NVTCCD mong muon tiép tuc tham gia cung
cap dich vu theo HDXH sur dung ngén sach nha nuécq trong twong lai. Tuy nhién, cac van dé nhu tu
cach phap nhan, nguon luc tai chinh va néng luc c6 the la rao can doi véi TCXH khi tham gia HDXH
sau nay. Nang luc thyc hién cac hoat dong mua sam cua TTKSBT va cac TCXH, dac biét 1a dau thau
can duoc nang cao. Cac TCXH cén c6 tu cach phap nhan dé tham gia thiu, nop hd so ning luc, nop
bao céo/thanh toan theo Luat ngan sach.

“Nhém D chua hiéu khi Ct]uyén sang ngdn sach nha nwéc nhom tff chirc céng dong (chua cé

tw cach phdp nhdn) cé thé tham gia hay khéng va lam thé nao dé cé tw cach phdap nhdn nén

chua nghi téi viée tham gia.” (Pai dign TCXH D)

“Néu c6 kinh phi hé tro va dwoc tham gia thi nhom sé tham gia.” (Pai dién TCXH C)

“Sé co gang tham gia nhung cong ty phdi co nguon kinh té riéng dé chi tra cho cdc hogt

déng. Néu ngan sach nha nudc thap qud thi ching em khong biér nhw thé nao nita.” (Pai
dién TCXH tinh C)

“Vé tinh cdm, ndm sau tui em 1ing hé, va mong muon tham gia nhwng vé mat kinh té thi tui em
phdai can nhac xem gid ca nhu nao, thoi gian nhw nao. Vi tui em con chua tra tien nhan sy va
kinh phi hogt déng” (Dai dign TCXH H)

“Pon vi sé tham gia néu mize gid khong thay doi”(Pai dién TCXH tinh A)
V. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

5.1. KET LUAN

Muc tiéu 1: Panh gid tién dp thuc hién va két qua thc hi¢n thi diém mua sam dich vu phong chong
HIV/AIDS tir thang 6 nam 2022 den thang 3 nam 2024.

5.1.1 QUY TRINH THUC HIEN HPXH CO HIEU QUA KHONG?

Panh gia cho thay cac TTKSBT da quan Iy hiéu qua quy trinh cung Cap dich vu phong chéng HIV
thdng qua viéc ky két hop ddng véi cac TCXH, trén co sé tuan thi céc quy tic mua sam cong, diéu
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d6 cho thdy HDXH duoc thuc hién bsi cac TCXH la mot lwa chon kha thi dé phan bo nguon luc tai
chinh trong nudc cho cac dich vy HIV trong d6 TCXH la cac don vi cung cap dich vu.

Céc cho hau hét cac hop dong déu phi hop va kha thi nhung & mot s tinh, ¢6 su cham tré trong viéc
hoan thanh chi tiéu 1 do cham phé duyét ké hoach trién khai thi diém va cac hoat dong mua sam cua
chinh phi1 ngay cang bi giam sat chat ché hon. Quy trinh du thau phirc tap hon cho nén cac TTKSBT
wu tién sir dung hinh thic dit hang dé mua sam (15/20 hop dong).

Cac TCXH tai céc tinh, trir Bién Bién, ciing dong thoi tham gia cac hoat dong phong chdng HIV
tuong tu trong cac du an caa US.CDC/EPIC hoic USAID/EpIC, nén cé thé xay ra xung dot loi ich,
chang han nhu ciing nhitng NVTCCP d6 ( 1am viéc toan thoi gian hoic béan thoi gian) bao cao két
qua cua ca hoat dong du an cho hoat dong thi diém.

Muc tidu 2: Xdc dinh céc théch thic va @é xuat nham cai thién viéc trién khai ciing nhu két qua thyc
hi¢n thi diém trong giai doan con lai (sé ket thiic vao thang 9 nam 2024).

5.1.2 NHUNG THACH THUC VA KHUYEN NGHI LA GI?

Trong khi hanh Iang phap Iy cho viéc thuc hlen HDXH dang dugc xay dung, nhirng thach thac lién
quan dén mua sim, dau thau va thanh toén can duogc giai quyét trude khi nhan rong méd hinh HDXH.

Nhitng thach thiic can giai quyet bao gom b sung cac dich vu HIV vao danh muc dich vu sy nghiép
cong thude linh vuc y té - dan s6 dugc sir dung ngan sach nha nuéc! va sira doi cac chinh sach lién
guan nham dam bao sy nhat quan, chang han nhu tiéu chi du diéu kién, phuong thuc mua sam va cac
nghia vy thué dol v6i TCXH nhan ngudn vén ngén sach nha mrcrc2 M3c du van con vudng méc trong
hoat dong mua sim, ddu thau va thanh toén can duogc giai quyét dé viéc thuc hién HDXH dugc hiéu
qua, nhung cac TTKSBT va TCXH tham gia déu cho rang day 1a mé hinh kha thi, vai diéu kién la
6 hudng dan tir cip trung wong dén cap tinh, cac TCXH dugc cng nhan tu cach phap nhan va ngudn
tai chinh duoc dam bao.

Qua trinh chuan bi va bt dau trién khai thi diém rat kho khan va can c6 sy hd trg dang ké cua cac bén
dé lya chon cac TCXH tham gia va dam bao ca TTKSBT va TCXH déu c6 du ning luc va ky ning
can thiét dé tham gia thi diém. Dac biét Ia trong tredng hop TCXH quan tAm lai chua c6 tu cach phép
nhan, c6 rat nhiéu van dé can giai quyét dé dam bao trach nhiém giai trinh.

Ngoai 3 TCXH ¢ bién Bién, 10 TCXH ¢ 8 tinh con lai cling tham gia vao cac hoat dong cua dy an
USCDC/EPIC hoic USAID/EpiC dang trién khai dong thoi véi thi diém nay. Quyét dinh sé 40/QD-
AIDS (thang 3 nim 2023) ciia Cuc PC AIDS cho phép cac TTKSBT mua sim bang hinh thuc dat
hang (vén chi &p dung voi mua sam tir cac don vi su nghiép cong) va ap dung mién trir dé cho phép
c4c TCXH chua c6 tu cach phap nhan tham gia thi diém. Trong twong lai, néu hanh lang phép ly cho
phép thuc hién HDXH véi cac TCXH trong cung cap dich vu phong chéng HIV, thi céc TCXH chua
¢6 tu cach phap nhan s& khong duoc phép tham gia, do d6 wu tién hang dau la khuyén khich cac
TCXH c6 mong mudn tham gia dat dugc tu cach phap nhan. Bén canh dé, du kién dén nam 2025 mua
sam c6 sir dung ngan sach nha nuéc s& dugc thuc hién qua mang hoan toan va cac té chirc chua c6 tu
cach phap nhan hoic khdng hop phap s& khong du diéu kién tham gia boi lac d6 chi &p dung hinh
thirc mua sdm duy nhét la d4u thau.

Chi c6 hai tinh sir dung phuong thirc dau thau trong thoi gian thi diém. Nghé An st dung hinh thirc
dau thau rong réi cho 4 hop dong (két thic thang 9/2023) trudce khi thi diém nay bét dau. Boi vay,
danh gia nay khong thu thap dwoc tat ca théng tin vé hop dong ciia Nghé An dé ra soat hoic so sanh
V6i cac phuong thac mua sam khac. Binh Duong 4p dung dau thau han ché nhung thoi gian phé duyet
ké hoach trién khai thi dlem cua chinh quyén dia phuong qua dai (167 ngay) dan dén thoi han con lai
thuc hién hop dong rat ngén tring vai thoi diém cudi ndm tai chinh (70 ngay). Tat ca cac tinh khac

1 Quyét dinh s 1387/QP-TTg (2016) cta Tha twdng Chinh phl
2 UNAIDS: 2019 Tran Kim Chung va céc cong su. Téng quan khung chinh sach va phap luat vé thuc hién HDXH
trong nd lwc ctia Viét Nam (ng phé véi HIV
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déu str dung hinh thac dat hang dé lva chon nha thau, diéu nay c6 nghia 14, trong thi diém nay, phan
I6n cac TTKSBT hodac TCXH khéng c6 trai nghiém thuc té vé dau thau.

46 trong s6 53 NVTCCD toan thoi gian da tham gia vao cac TLN va hoan thanh cac bang hoi khuyét
danh vé su tham gia cua ho trong thi diém. Céc bang hoi vay kién thu thap duoc cho thiy NVTCCD
hiéu rd vé thi diém ciing nhu céc g6i dich vu va mong mubn tiép tyc tham gia HDXH c6 su dung ngan
sach nha nudc trong twong lai. Hau hét cac TTKSBT, TCXH va NVTCCP déu cho rang cac biéu mau
thanh toan can don gian hon va quy trinh thanh toan can hiéu qua hon. Kinh nghiém thuc té cho thay
can thoi gian tu van dai hon cho cac nhém khach hang dich, dac biét ddi voi Gai dich vu 2 va 3.

Ngoai ra, trong thi diém nay, ¢ 8 tinh do dy 4n US.CDC/EPIC hoic USAID/EpiC hd trg, c6 81
NVTCCD lam viéc ban thoi gian tham gia nhung khong lién tuc. Nhém danh gia chua xac dinh rd vai
trd va mic do tham gia cua cac NVTCCD nay trong cac hoat dong thi diém va cac NVTCCD nay
khong tham gia vao danh gia nay.

Boi vi khach hang khong dugc phong van tryc tiép nén phan hdi tir cac NVTCCD trong bang cau hoi
cho thiy yéu cau cung cap thdng tin lién hé ca nhan co thé anh huéng dén su san sang st dung dich
vu xét nghiém HIV cua khéch hang va khach hang ciing mong mudn sy riéng tu va bao mat khi tiép
can dich vu. Vi du trong trudng hop bén tht ba (nhan vién y té) goi dé xac minh céc dich vy duoc
cung cap cho khéch hang.

Theo chinh sé&ch tai chinh néi bo cua cac du an US.CDC/EPIC hoic USAID/EpIC, cd&c DNXH nhan
hd tro cua dy an khong dugc tam tng. Dién Bién khong lien két voi mot dur n ndo va duoc tam ung
theo co ché mua sim cong, diéu nay vo cing hitu ich dbi véi cdc TCXH trong giai doan mai thanh

lap.

Céc phuong thiic thanh toan cua céc dy 4n US.CDC/EPIC hoic USAID/EpIC ¢ nhiéu budc hon va
kém hiéu qua hon so vai phuong thac thanh toan ¢ Bién Bién, boi ¢ DBién Bién cac khoan thanh toan
duoc thuc hién truc tiép gitta TTKSBT va cac TCXH. Tuy nhién, viéc mua sam cham tré sinh pham
xét nghiém HIV va cac vat pham khéc ¢ Dién Bién va Hai Phong da anh huong dén viéc trién khai
HDXH 6 hai tinh ndy. Su cham tré thanh toan ciing thuong do béo céo cua cac TCXH khong day du
va phai nop lai cho TTKSBT.

Céc bén tham gia mua saim (TTKSBT hoic don vi cap tinh) da ban hanh nhiéu hop dong khac nhau
trong d6 cd cac yéu cau thanh toan khac nhau. Vi du: mot sb hop dong yéu cau phai dat dugc 100%
chi tiéu, trong khi nhiing hop dong khac xac dinh chi tiéu téi da 1a chi trong pham vi ngan sach duoc
giao. Ca hai phuong an déu gay kho khin cho céac don vi thuc hién, vi du nhu Binh Duong phai ch
gang dat chi tiéu 100% trong thoi gian rat ngan thi méi dugc thanh toan. C6 ba tinh trong hop dong ap
dung chi tiéu va chi tiéu t6i da trong khi cac hop ddng khac chi c6 chi tiéu. Diéu nay dan dén viéc
khéng nhét quan giita cac hop dong, vi thé tét nhat 1a nén dé ti da gia tri caa hop dong.

5.1.3 CAC HOAT BPONG NANG CAO NANG LUC HOAC HO TRG KY THUAT NAO bA BUQC
TRIEN KHAI BE CAI THIEN QUY TRINH?

Cac TTKSBT va cac TCXH da 1am quen voi cdng tac mua sam va co ché thanh toan sir dung ngéan
sach nha nudc va cdc TTKSBT da dugc nang cao nang lyc trong viéc quan ly quy trinh mua sam.

Cac TCXH di nhan duoc sy hd trg dang ké trong qué trinh mua sam tir viéc 1ap ké hoach, thuc hién
dén béo céo viéc trién khai thi diém, dong thoi hai 1ong vai cac hoat dong nang cao ning lwc va hd trg
k¥ thuat nhan duoc. Hau hét cac dé xuat trong danh gia mirc d6 sin sang hoic niang luc cia TTKSBT
va TCXH déu duoc thyc hién, tuy nhién cac TCXH van bay t6 mong mudn tiép tuc dugc hd tro va
nang cao nang luc vé& quan ly t6 chic, quy trinh du thau nghia vu thué va ding ky tu cach phap
nhan, ciing nhu xay dyng cac chién luoc truyén thdng tao cau.

Muc tiéu 3: Danh gia mirc @ phu hop va tinh kha thi cia hwéng dan cia Cuc PC AIDS trong viéc
thuc hién thi diem HDXH va diéu chinh neu can thiet.

5.1.4. SU KHAC BIET GIUA HUGNG DAN THi BIEM VA THUC TE TRIEN KHAI?

Huong dan thyc hién thi diém HDXH cua Cuc PC AIDS dugc cho Ia kha thi va phu hop. Tat ca cac
tinh tham gia déu tuan thu tét huéng dan cia Cuc PC AIDS, mic di néu sir dung ngan sach nha nudc
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thi can c6 huéng dan chi tiét hon dé tranh rui ro cho cac TTKSBT/SYT. C6 thé diéu chinh dinh mirc
kinh té - ky thuat cua cac goi dich vy dé phan anh rd hon nhu cau thyc té.

Céac noi dung giam sat va danh gia trong huéng dan cia Cuc PC AIDS da dugc TTKSBT thuyc hién va
ngoéi bién Bién, TTKSBT cac tinh’chi xem Xét c&c bdo cdo dugc nop téi ma khéng gidm sat truc
tiép, do khdng c6 ngén sach hoac thiéu thoi gian.

Chat lugng dich vu do TCXH/NVTCCPD cung cap (bao gom dich vu NVTVCP tu van qua tng dung
truc tuyén), di da dugc dua vao hudng dan cua Cuc PC AIDS, van chua duogc chi trong. Viéc giam
sat chu yéu can cr vao viéc hoan thanh céc chi tiéu va xem xét cac béo cao. Mot sé tinh ghi nhan mot
s6 diém khéng nhat quan giita b4o céo bang van ban va hé thong béao cao tryc tuyén, nhimg truong
hop nay can duoc xem xét ki hon.

Trong hop dong, khong dé cap dén thong sb ky thuat ctia sinh pham xét nghiém HIV va céc vat pham
giam hai, do d6 TTKSBT khong Xac minh dugc chat lvgng san pham (nhu dang ky tai Cuc quan ly
dugc chua, ngay hét han la ngay nao? v.v.).

Ra soat 20 hop ddng cho thay tat ca cac hop déng déu tuan thu cac phan (a-1) trong Mdu 3, Piéu 1
trong huéng dan thi ¢&ém cua Cuc PC AIDS va chi trong dén nhém MSM, ma it chi trong dén nhém
phu ni hanh nghé mai dam hoic ngudi su dung ma tdy. Tuy nhién, cac diéu khoan giam thiéu rai ro
khong giéng nhau. Vi thé, huéng din thi diém nén c6 mot sé goi y dé gitip TTKSBT don gian hoa
quy trinh hop dong va thiét 1ap cac diéu khoan nham kiém soét rui ro.

Huéng dan thi diém khong huéng dan ré rang Géi dich vu 1 (khach hang duy tri) hogc Goi dich vu 2
(khach hang ngoai tinh c6 phan tng HIV). Diéu nay gay khé khin trong viéc xac minh két qua va ay
quyén thanh toan. . Viéc b6 sung quy trinh x4c minh ca chuan trong huéng dan cua Cuc PC AIDS s&
gilp tao sw ddng nhat trong hoat dong nay gitra cac tinh.

5.2. KHUYEN NGHI

D6i véi Cuc PC AIDS

- H& trg Cuc PC AIDS van dong sira doi Nghi dinh 32/2019/ND-CP d (1) mé rong ddi tuong
&p dung bao gom cac don vi khdng phai 1a don vi sy nghiép cong (vi du: TCXH); (2) Cho
phép &p dung phuong thirc dau thau mua sam dich vu y té du phong va chim soc sic khoe
ban dau

- Tiép tuc hd tro cac tinh trong viéc trién khai dé an thi diém,

- Xem xét diéu chinh dinh muc kinh té k¥ thuat dé ph hop véi trién khai thuc té.

- Khuyén nghi bé sung céc diéu khoan trong hop dong, vé cac noi dung nhu:

o Nghia vu thué, diéu khoan thuéng/phat (chi tiéu téi thiéu), nghia vu cung cip vat
pham giam hai va bo dung cu xét nghiém, hop dong dwa trén don gia c6 dinh chir
khdng phai tron gai, va cac diéu khoan tam &ng.

- Chuén héa quy trinh xac minh khach hang/ca (cu thé véi g6i giam hai va nguoi cd HIV ngoai
tinh)

- Chuan héa mau chuyén guri PrEP (thong tin co so diéu tri HIV, ngay chian doan HIV)

- Can nhic 4p dung ma dinh danh khach hang (Unique Identifier Code -UIC) bgi UIC khong
yéu cau khach hang cung cap théng tin CCCD. biéu nay gidp khuyén khich khéch hang sir
dung dich vu ét nghiém va dich vy hd tro.

- Theo d&i va don déc cac tinh cap nhat s liéu béo céo trén Hé théng bao céo truc tuyén dé
Cuc PC AIDS giam sat chit ché tién d6 thuc hién thi diém cua céc tinh va dua ra nhitng hd
tro kip thoi.

- Diéu chinh huéng dan thi diém trong d6 bao gdm

o BO sung quy trinh theo d&i tuan tha diéu tri ARV va PrEP va hudng dan giam hai khi
tuan thi diéu tri Methadone (MMT)

o Stra d6i mau chuyén guri PrEP (thong tin co s& diéu tri HIV, ngay chan doan HIV)

o Huéng dan bo sung vé giam sat quy trinh va chét luong cung cap dich vu ddi véi dich
vu truc tuyén.

o Huéng dan bd sung vé tiéu chuan chat lwong cung cap dich vu HIV
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Mot sb noi dung dé xuat cho danh gia cudi ky:

o C6 thé c6 mau thuin lgi ich khi cac TCXH hoic cac NVTCCD trién khai dong thoi
hoat dong HDXH va hoat dong cua du an US.CDC/EPIC hoac du an USAID/EpiC,
boi khong ré cac TCXH giao cac chi tiéu hoat dong cho hoat dong thi diém hay cho
du an.

o Xem xét viéc lya chon phuong thirc mua sim va don vi mua sam sinh pham xét
nghiém HIV va vat pham ciing nhu cach thiac dam bao chét lugng

o Thuthap y kién phan hdi truc tiép tir khach hang.

Péi véi TTKSBT cac tinh

Tiép tuc nang cao niang luc cho can b TTKSBT va TCXH vé mua sam dich vu (dic biét vé
dau thau)
TTKSBT tinh cin ting cuong giam sét chat lueong dich vu bén canh viéc giam sét chi tiéu dat
duoc.
Can xem xét bo sung cac diéu khoan can thiét trong hop dong, vi du
o Nghia vu thué, diéu khoan thuong/phat, dich vy phong chéng HIV, trach nhiém mua
sam (vi du vat pham giam hai va bo dung cu xét nghiém), xac dinh don gia ¢ dinh
(khéng thanh toan tron g6i), va cac diéu khoan tam tng..
Viéc mua sam cac sinh pham xét nghiem/vat pham HIV boi cac TCXH phai theo théng sb ky
thuat do TTKSBT yeu CAU VA can ¢ xac nhan da tuan tha cac théng sé ky thuat do.
Khoéng dua chi tiéu tdi da vao hop déng va thay vao d6 xac dinh mic tran chi tra.
DPam bao bao cao nhat quan gitra hé thdng bao céo tric tuyén va cac hé théng khac (vi du: bao
c4o bang van ban, bai thuyét trinh...)

D6i v&i cac doi tac phat trién quéc té

Tiép tuc hd trg céc tinh vé tai chinh va k§ thuat dé tiép tuc trién khai dé an thi diém. Céc hd

trg ki thuat bao gom: t6 chirc dao tao nang cao ning luc cho can bo TTKSBT vé quy trinh

mua siam d4u thau, huéng din cac TCXH tham gia dy thau va hd trg ki thuat cho TTKSBT

va TCXH trong qué trinh trién khai thi diém.

Déi véi cac TCXH

Déi v6i cac TCXH chua 6 tu cach phap nhan can xdy dung nang luc dé dang ky tu cach
phép nhan phu hop véi quy dinh phap luat, nham nang cao hiéu qua tham gia cac hoat dong
cua HBDXH dugc thyuc hién vdi ngan sach nha nudce trong tuong lai.

Can d¢am bao cac NVTCCD cung cip dich vu theo ding huéng dan cua Cuc PC AIDS.

Cén ning cao niang lyc vé diu thau, thuong thao hop ddng, viét béo céo, nang cao hiéu biét vé
cac quy dinh tai chinh, thué.
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PHU LUC
PHU LUC 1. CHI TIET VE DOI TWONG THAM GIA PVS/TLN VA BANG HOI

8 NVTCCD tir tinh Nghé An da khong tham gia phong van vi HDXH ctia tinh da két thic truéc thoi
diém thi diém.

BYT SYT Lanhdao Cénbo TCXH NVTCC B¢ cau Thao Phong

TTKSBT TTKSBT b hoi luan Vvan sau
nhom

Hai Phong 0 1 4 1 3 3 2 2
Can Tho 1 1 6 1 8 7 2 3
Kién Giang 0 1 4 1 3 3 2 2
Tay Ninh 1 0 6 1 4 3 2 2
Tién Giang 1 1 4 1 6 6 2 3
Binh Duong 1 1 4 1 6 4 2 2
DPong Nai 1 1 5 2 8 6 3 4
bién Bién 1 1 6 3 15 14 4 2
Nghé An 0 1 3 2 8 0 3 0
VAAC 4 1
USAID/ 1 1
EpiC
Us.cDC/ 1 1
ECLIPSES
USAID/ 1 1
LADDERS
UNAIDS 1 1

138 8 6 8 42 13 61 46 23 24
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PHU LUC 2. TOM TAT KET QUA PVS/TLN — THEO NOI DUNG DANH GIA

T4 chirc, diéu ,
quan ly

Két qua

Nhitng phdt hién:Tich cuc

Pao tao/Hb tro &
Ho trg k¥ thuat

Thu tuc thuc hién thi diém

Tai chinh / Ngan séach

Chinh sach/ Huéng dan

Tat ca cac bén
lién quan da dong
g6p vao viéc xay
dung cac huéng
dan/quy dinh cta
Cuc PC AIDS.

Mot s6 SYT tich
cuc hon va nhan
duqc su ho tro
nhiéu hon
(USAID/EpIC;
UNAIDS)

Hop tac t6t tir gap
quoc gia dén cap
tinh.

TCXH hai long
voi viéc dam
phan hop
dong/truyén
théng.

TTKSBT/TCXH
da tich lity dugc
kinh nghiém &
trd nén chu dong
hon.

Muc ti€u da dang
va hau hét khong

dat 100%

Cac tinh Can Tho
va Tién Giang dat
chi tiéu cao nhat.

Khéach hang 13,
nguoi dung cudi
hai long voi dich
vu

TTKSBT/ TCXH

da hoan thanh danh

gia bang cac cong
cu COSA/SCANA
va hay hét cac
khuyén nghi déu
duoc thuc hién.

TCXH va
NVTCCB da duoc
dao tao day du.

HO tro ky thudt
hiéu qua trong qua
trinh thuc hién:

vi du: ca trug
tiép/truc tuyén

TCXH nhan duogc
ho trg dé dang ky
thu cach phap
nhan.

Chuén bi hop dong:

7/9 tinh da str dung hinh thtrc don dat
hang: )

Khong phtre tap nhung ton thoi gian do
thieu Einh ngh1pém

Cung cap dich vu: .

Hau hét TCXH/ NVTCCP déu c6 kinh
nghiém veé cac dich vu ti€p can con
dong va hi€u tam quan trong ctia vi¢c
dat duoc sy tin tudng va hai long cta
khach hang.

Su giam sat tot tir Cuc PC AIDS/céc co
uan tai tro d6i vai TTKSBT, va tir
TKSBT doi voi TCXH

Theo do6i va danh gia (M&E)
Cac tinh cua USAID

Phéln mém KP eLog st dung cho du an
EpiC.

- Dt liéu ca bénh dugc nhap boi
TCXH

- TTKSBT dén cap trung uong ciing
sir dung hé théng béo céo tryc
tuyén

Céc tinh con lai

TCXH béo céo Ién TTKSBT, TTKSBT
tong hop va nhap vao hé thong bao céo
truc tuyen.

Thanh toan
TCXH va TTKSBT lam quen véi viéc

Tinh don gia: Phu hop va hitu ich
- Cach tinh don gia dwoc hiéu

ro.
- Pon gia du.

Ngén sach nha nudce:

- TatcaSYTvaTTKSBT s&
tiép tuc hoat dong néu co
khung phép ly phu hop.

- Hau hét TCXH s& tham gia,
nhung ¢6 mét s6 lo ngai vé
don gia va thanh toan cham
tre
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thanh toan st dung ngan sach nha nudc

Nhirng phat hién:Tiéu cuc

Mot so du an
dong thoi ho tro
cac hoat dong
phong chong
HIV/AIDS tai cac
tinh thi diém:
EPIC, GF,
VUSTA,
LADDER, LIFE,
IRD, nhung sy
hop tac/trao doig
va chia sé vjéc
thuc hién/két qua
con kém.

Ngoai tinh Dién
Bién do UNAIDS
tai trg, tat ca cac
hop dong geu
duoc ky ket boi
cac phap nhan la
DNXH/cong ty

Thoi han hop
dong ngan
10-52 tuan

G6i3 &4
Huéng dan cua
cua Cuc thiéu
thong tin ve viéc
theo doi sau 3
thang.

Goi 3 & 4
Hudng dan cua
Cy¢ PC AIDS
thieu quy trinh k¥
thudt vé viéc theo
ddi sau 3 thang.

e Thoi han hop
ddng va kha
nang tiép can
thanh toan phai
phu hop voi
thoi gian theo
ddi 03 thang
cua khach hang

® Mot s tinh cho
phép thanh toan
sau khi két thiic
hop ddng (Tién
Giang, Tay
Ninh) trong khi
tinh khac, vi du

Cac tinh ¢6 ho tro

cua USAID: danh

lglié trigde khi ky
op dong.

UNAIDS/tinh bién
Bién — Ciing thuc
hién danh gia

Mot s6 TCXH
khong nhén duogc
ket qua danh gia
hodc hiéu chua rd
rang.

NVTCCD méi ¢
khi chua duoc dao
tag (DPién Bién,
Pong Nai) hodc da
qua dao tao nhung
chua dygc cap thé
dong dang

(Hai Phong)

Thé PE chinh thic
chua dugc phat
hanh:

e TTKSBT khéng
phéat hanh
thé.(Hai Phong,
Tién Giang)

e TCXH Tién
Giang phat hanh
thé riéng

e Khong co thé
cho NVTCCDb

- Binh Duong (Két néi tré)
tring thau theo hinh thirc
d4u thau canh tranh: nhung
s& khong dau thau hop dong
tiép theo vi quy trinh phirc
tap.

- TCXH cho biét quy trinh
Dit hang trén trang web rat
don gian.

Chi tiéu chua dat duoc:

- Cham tré trong viéc mua
sam hang hoa (Pién Bién)

- Thiéu sinh phdm xét nghiém

HIV ( RDT) (Hai Phong)

Khach hang tir chéi dich vy

xét nghiém HIV:

- bién Bién:

- Yéu cau v& Can cuéc cong

dan

Cuoc goi dién thoai toi

khéch hang te TTYTH /

TYTX/TTKSBT dé xéac

minh cac ddi twong dich

mai

Cac chi so:

- Hé thdng béo céo truc tuyén
khong phén chia di liéu
theo nhom dbi twong c6
hanh vi nguy co va khéng

TCXH: TTKSBT:
Huéng dan ctia Cuc
- Yéu cau tang phu Cip di lai va ting
thoi gian tur van -
- Yéu cau ngan sach cb dinh cho
truyén thong, chi phi van phong. -
- TTKSBT:
- Yéu cau don gia (chi phi don vi) ¢b
dinh/ré rang

Goi 1 khach hang mai va khéach
hang bao tri .
G6i 3&4: yéu cau theo ddi 3 thang

TCXH:

Huong dan ctia Cuc dugc cho la qua dai
ﬁ}% khong duge doc, hoac doc nhung
Giam trach nhiém Cuc PC AIDS: ong nho
Cuc chu truong stra doi Quyét dinh
1387/2016 cua Thu tudng dé dua
HIV/AIDS vao danh muc dich vu cong
trong linh vuc y t€ va dan so dé cho
phép tiép can ngan sach nha nudc.

e Bing chimng can thiét vé tinh hiéu qua
ctia mo hinh

e Khung phap 1y va huéng dan/chinh
sach rd rang bao gdm tinh toan chi phi
tir Chinh phii va BO Y té dé ap dung
cho chinh quyén cip tinh

o C6 kha nang huy dong ngan sach dia
phuong néu Chinh phu phé duyét
chinh sach

TCCD khéng cé tu cach phap nhan:

Can co hudng dan o rang vé dieu kién
thyc hién hgp dong xa hoi (Dién Bién)
Can t6i thiéu 3 TCXH ¢0 tu cach phap
nhan dé thuc hién Dau thau Canh tranh
(Khong ¢6 3 TCXH hop phap ¢ Tay
Ninh, Tién Giang, Kién Giang)
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nhu Hai Phong
thi chua

mdi (Pién Bién)
Mot s6,ddi tac phat
trien dong thoi
cung cap ho trg cho
TCXH.

vi du.,

Hai Phong
Cén Tho
Kién Giang

bao gom tat ca céc chi tiéu
cua Goi 1

- Muc tiéu theo KP nhung két
gua khong dugc phan chia
theo KP dugc cung cip
(EpiC TTKSBT va
UNAIDS)

- bién Bién: TCXH khéng
cung cap dit liéu vé& khach
hang duy tri do huéng dan
cua Cuc PC AIDS chua rd
rang

Thanh toan:

- Céctinh c6 hd trg USAID:

- Hop ddng c6 chi tiéu tiéu
chuan va nang cao.

- Khong thanh toan néu vuot
chi tiéu nang cao.

- Can rat nhiéu chtng tir hd
tro dé thanh toan (tat ca cac
tinh)

- Khéach hang mai ~7-8 biéu
mau

- Khéch hang duy tri ~4 mau
(bién Bién)

- MObi mau 3-4 ban (Tay
Ninh, Tién Giang)

- MaAu PrEP khéng chinh xac
(Hai Phong, Binh Duong)

- Baéo cdo thu cong ap dung
cho thi diém

- Hinh thace tu van quéa phac
tap ddi véi NVTCCP (Pién
Bién)

- Khong thanh toan tam {ng
trir Dién Bién
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- Chéam thanh toan sau phé
duyét (Tay Ninh, Tién
Giang, Pong Nai, Kién
Giang)

Qua trinh xac minh:

- Céc truong hop khong hoat
dong:

- Dién Bién: xac minh bang
dién thoai.

- Céc tinh khac: chua xac
minh (Kién Giang)

- Khoang céch xa nén khé
xac minh tir phong kham
ngoai tri (Kién Giang, Tién
Giang)
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PHU LUC 3. THONG TIN VE NVTCCPD TRA LOI BANG HOI PHAN THEO TiNH

Hai Phong Tién Giang Di¢n Bién Pong Nai Kién Giang Cin Tho Binh Duong Tay Ninh Nghé An
S6 lwgng 46 3 6 14 6 3 7 4 3
NVTCCD
Tubi 18-61 2528 20-41 18-61 18-28 20-36 20-25 25-33 21-26
Nam 34 3 5 9 4 1 6 4 2
Nit 10 1 5 1 1 1 1
Khac 2 1 1
Dai hoc/trén dai 10 1 0 2 1 1 1 2 2
hoc
Cao déng 14 1 3 5 2 1 2 0
THPT 16 1 2 5 3 1 1 2 1
THCS 4 1 2 1
Tiéu hoc 1 1
Khong biét chir 1 1
S$6 nim lam 1-20 5-10 1-20 1-12 1-5 1-6 2-4 1-12 1-5
NVTCCD
S6 nim lam vige <1t03 <1 13 <1 1-2 1-4 1-2 1-2 1-3

voi TCXH

e Tam NVTCCD & Nghé An da khéng tham gia tra |61 bang cau héi Vi khéng con tham gia HDXH ké tir vdo thang 9 nam 2023.
e Cac Can bg hanh chinh/lanh dao TCXH khong truc tiép cung cdp cac géi dich vy thi khdng tham gia tra loi cac cau héi trong bang héi danh cho
NVTCCP, ma tham gia phong van sau hogc thao lugn nhom.
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PHU LUC 4. TOM TAT Y KIEN TRA LO'l CUA NVTCCD
(Céc cau héi 7,18,19,22,26,27,31 trong bang hoéi danh cho NVTCCD)

7. Ban cin hd trg gi trong thoi gian téi dé c6 thé thwe hi¢n cong viée clia

minh t6t hon?

DPao tao nang cao nang luc ca nhan

Do tao bd sung vé cach dong vién khach hang

Khuyén khich hoc hoi tir cac t6 chire khac

Nang cao kién thirc vé HIV va cach tu van vé PrEP

Dao tao dé hoan thanh bao cdo

Dam bao dao tao cho NVTCD méi

18. C6 thé 1am gi dé ting sy hai 1ong ciia khach hang?

Khach hang mong doi théng tin cung cap cho NVTCCP s& duoc bao mat
Khéach hang muén bao mat thong tin ¢& nhan cta minh

Cung cép thém cac dich vu mién phi; diéu tri va xét nghiém (vi du PrEP, HCV,
giang mai)

Cung cap thém cac dich vu giam hai

Cung cdp cac nhan hiéu hang hoa khac nhau (bao cao su, chat boi tron, v.v.)
Phong kham PrEP va ARV mo cira vao cudi tudn/ngodi gio

Tang cudong quang ba dich vu

19. Ban c6 dé xuit gi dé thyc hién cac hoat dong truyén théng tao ciu

khéng?
Cung cép kinh phi t6 chirc sy kién va hoat dong truyén thong .
bam bao sy phoi hop gitta SYT, TTKSBT va DNXH dé tao ra nhu cau

7 Ban can hd tro gi trong thoi gian tdi dé ¢o thé thuc hién cong viéc ciia minh tdt hon?
18 €6 thé lam gi dé tang sy hai 1ong cua khach hang?
19  Ban c6 dé xuét gi ddi v6i viée thuc hién hoat dong truyén thong dé tao ciu khong?
22 Dibu gi c6 thé lam ting sy hai 1ong cta ban?
26 Muc hd tro tai chinh tir hop ddng thi diém nay nhu thé nao so vé6i cac du an khac?
27  Nhing thay doi nao can dugc thuc hién dé cai thién chuong trinh thi diém?
31  Lam thé nao dé cai thién chinh sach hodc huéng dan?

22. C6 thé 1am gi dé ting sy hai 1ong ciia khach hang?

Tiép tuc nhan dugc hd trg va hudng dan tir Cuc PC AIDS va TTKSBT
Tang chi phi di lai dé tiép can nhidu khach hang hon.

Gidm s6 luong biéu mAu phéi hoan thanh.

Cung cAp cac goi dich vu bd sung bao gdm PrEP

Tiép cén cac dich vu ngoai gio tir cac co sdy té

Pam bao tai chinh dé duy tri hoat dong lién tuc cia DNXH

26. Mikc hd tro tai chinh tir hop dong thi diém nay nhw thé nao so véi cac dy
an khéac?

Chi phi dugc coi la trong duong hoac thap hon céc dy 4n khac

Céc hoat dong truyén théng tao cau bd sung cin c6 ngan sach dé thyc hién
Ul tién tra lvong cho NVTCCD

27. Nhirng thay ddi nao can dwoc thye hién dé cai thién chwong trinh thi
diém?

Giam bét thu tyc gidy to, ting tinh hidu qua

HO trg thanh lap cac DNXH c¢6 tu cach phap nhan

Tang cuong hoat dong truyén thong tao cau

Tao ra céc vi tri dugc trd luong

Téng dinh muc thanh toan

31. Lam thé nao dé cai thién chinh sach hoic hwéng din?
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Can diéu chinh chi tiéu (néu can thiét) khi ky két hop dong

Céc huéng dan chinh sach can rd rang va ngan gon hon

Tra luong cho NVTCCD dé tiang sy 6n dinh/cam két trong cong viéc
Céc co sO'y té cung cap dich vu ngoai gio (vi du PrEP /ARV)

Tang hd trg vé noi lam viéc/trang thiét bi lam viéc

Duy tri chuong trinh ddo tao cho nguoi cung cap dich vu/NVTCCD
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PHU LUC 5. SO LUONG CAC NVTCCD TOAN THO'I GIAN VA BAN THO'l GIAN

S6 lwgng NVICCD

Toan thai gian

S6 lwgng NVTCCD

lam viéc toan thoi

gian tham gia

Ban thoi gian

1 bién Bién Hoa Ban Tring 6 6
Hudng Duong 5 5
Binh Minh 3 3

2 Can Tho Glink 13 14 7

3 Binh Duong Két néi tre 1 4

4 Hai Phong Six Colos 6 3

5 Pdng Nai Xuan Hop 2 15 3
Hung Vil 7 5 3

6 Kién Giang Cong ty TNHH DNXH 3 15 3
The Sun Viét Nam

7 Tay Ninh Cong ty TNHH Xa Hoi 4 15 3
Tay Ninh Pride

8 Tién Giang Cong ty TNHH X4 Hoi 3 7 6
Nieém tin S6ng Tien

Téng 53 81 46
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PHU LUC 6. MAU 3, BIEU 1 — KHOAN “A” PEN “L” MAU HOP DONG TRONG HUONG
DAN THi BPIEM CUA VAAC

Piéu 1. Néi dung hop dong dit hang

l. Téndanhmuc dichvu ..

a) 50 lwgng, khéi lugng dit hang.

b) Chit lwong sin phim.

c) Thin gian trién khai va thod gian hoan thanh.

d) Bon gia, gia dat hang theo quyél dinh cta cz'ip c6 thim quya:’:ﬂ_

) Gi4 tri hop déng. trong d6 chi tiét theo cac ngudn sau:

- Nguérn ngan sﬁfh nha r?mirc dat hang {lh'.ﬂ-:-:: giﬁ tinh di chi phi) hodc kinh phi ngan
sach nha nwde ho tro phan chi phi chua két ciu trong gia. phi dich vu sir nghiép cong
(trurdmg hop gid chua tinh du cha phi).

- Nguébn phi duoc dé lai chi cho hoat ddng cung ::aip dich vy, thu phi theo phap ludt Ve
phi va 1& phi.

- Nguén thu dich vu su nghiép cong theo gia dich vu su nghiép cong do Nha nurée
dinh ma.

- Ngudn khéc (néu cé).

e) Phuong thire thanh toén, quyét toan.

g) Phuong thirc nghiém thu, ban giao san pham.

h) Quyr;’:n va nghia vu cua don vi nhéin dat hang.

1) Quyén va nghia vu clia co quan, t6 chirc dit hang.

k) Trach nhiém cua cac bén do v1 pham hop déulg; phuong thirc giaa quyét_

1) Ngoai ra, cac bén cé thé b sung mot s ndi dung khic nhung khéng trai véi quy
dinh cua phap luét.

g1

BAO CAO PANH GIA GIUA KY 153



PHU LUC 7. CHI TIET SO SANH CAC PIEU KHOAN TRONG CAC HQOP BONG PA KY (MAU 3, BIEU 1)
e Mdu 3, Piéu 1, theo mau Hop ddng trong hudng dan thi diém cia VAAC. Mau hop dong bao gém cac didu khoan tir “a” dén “I” nhung khéng cung cap
bat ky vi du V& noi dung cua didu khoan dé dwa vao hop dong.

Noi dung diéu khoan Phit hién: So sanh cic hop dong

a S6 luong, khoi luong dich vu cong duge yéu cau.  USAID/EpiC
e Sé liéu duoc phan chia theo déi twong dich (KP) dwoc cung cép trong bao cdo
e Mot s6 hop ddng c6 chi tiéu va chi tiéu tdi da (Tay Ninh, Tién Giang, Can Tho, Pdng Nai)
US.CDC/EPIC
e Hop ddng xac dinh chi tiéu theo KP (Binh Duong, Hai Phong)
e Sé liéu duoc phan chia theo KP khong dugc cung cap trong bao cdo
UNAIDS (Pién Bién)
e Két qua theo KP c6 sin cho hop dong thir 1, khong c6 trong hop dong thir 2
e Két qua vé cac khach hang duy tri cho hgp dong thir 2 khong dugc cung cap

e Don vi cho cac khach hang duy tri can 1am 5 (s6 khach hang hay s6 luot cung cap dich vu)

b Chat lugng dich vu cong. Theo huéng dan/quy dinh ctia BO Y té
c Thoi gian thyc hién va thoi gian hoan thanh. Tit ca cac hop dong déu néu rd thoi han hop dong

e Mot s6 hop ddng néu rd lich thanh toan cudi cing

Goi 3va 4 (ARV vaPrep)
Can xéac minh sy tuan tha dieu tri cua khach hang trong 3 thang trude khi thanh toan
US.CDC/EPIC - Hai Phong

e Nhiing truong hop khong dap tmg thoi gian tuan thi diéu tri 3 thang déu bi tir chbi
US.CDC/EPIC - Binh Duong

e Hop ddng cho phép cung cap bao lanh ngan hang/tién mat dé duoc thanh toan

e US.CDC/EPIC: khong néu quy dinh nay nhung cho phép thanh toan

USAID/EpiC - Glink Can Tho

e Hop ddng cho phép thém thoi gian thanh 1y dé x4c minh tuan thi diéu tri 3 thang

d Pon gia va gia dat hang theo quyét dinh ciia cdp ~ Dua trén tinh toan don gia cua Cuc PC AIDS, UNAIDS, TTKSBT va cac ddi tac phat trién khac. Tat ca cac hop
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c6 tham quyén.

dong déu co6 don gia va gia dat hang/tong gia tri tai Phu luc 2: Ngan sach chi tiét cung cap dich vu

U(’rcktinh chi phi dat hang, véi chi tiét tir cac
nguon sau: B

- Nguon dy an dugc ho tro boi...

- Cac ngudn khac (néu c6)

Ngudn duy nhat
e Du an thi diém HDXH

Phuong thigc thanh toan, quyét toan va loai/hinh
thirc hop dong

US.CDC/EPIC - Binh Duong
e Hop ddng yéu cau chinh xé4c s luong dich vu cung cip (thanh toan 100% hoic 0% hop dong)

Phuong thirc nghiém thu va ban giao san phim

USAID/EpiC
e Cac biéu mau/ching tir can thiét dé thanh toan cho timg goi thau dugc néu trong hop dong

Quyén va nghia vu ctia bén cung cap dich vu

Tat ca cac hop dong déu bao gdm quyén va nghia vu ctia bén cung cap dich vu (TCXH)

Quyén va nghia vu cia co quan, to chtc dit hang

Tat ca cac hop dong déu c6 diéu khoan vé quyén va nghia vu cua don vi dat hang (TTKSBT/Ban quan 1y du an)
e  Trir Nghé An, hop dong 1an 1 ctia cac tinh déu ky gitra 3 bén

Trach nhi€ém cua cac bén lién quan dén vi pham
hop dong, giai phap khac phuc

Tat ca cac hop dong déu néu 16 cac bién_phéIE) xtr 1y viéc khong tuan thu cac diéu khoan hop dong, chi trir cac hop
dong tai Dién Bién va Nghé An 1a quy dinh khong rd rang.

Ngoai ra, c6 thé bé sung mot s6 noi dung khac
khong trai voi quy dinh cta phap luat.

UNAIDS
e Hop ddng cua tinh Dién Bién ¢6 Phu luc v& yéu cau bio cdo

* Mdu 3 duoc sdp xép theo bang chit cdi Tiéng Viét
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PHU LUC 8. KET QUA THUC HIEN CAC CHi TIEU THEO HOP BONG

Tinh Goi dich vu
la+lb+1c 1d 2a 2b 3a 3b 4a 4b
G6i 1. S6 Gé6i1d.  Gdi 2a. Ggi 2b. Gdi 3a. Ggi 3b. Goi 4a. G0gi 4b.
khach So khach  S6 khach  So khach  So ca So khach  So khach  So6 khach
hang dugc  hang nhan  hang xét hang cé duong hang nhan  hang xét hang nhan
cap phat bom kim  nghiém phantng  tinh voi ho tro nghiém ho tro
bom kim tiém, ong HIV HIV dgugc  HIV duoc  tuan tha HIV am tuan thu
tiém, ong titmya  (khéng chuyén chuyén diéu tri tinh dugc  diéu tri
tiém, bao chuyén phantng) guithaph vapcosd ARV 3, chuyéen PrEP 3 |
cagQ su, vao,co SO cong dén,  diéu tri thang dau gt vao | thang dau
chat boi diéu tri cosoyte ARV co so dieu
tron Methadon Xét tri PrEP
e nﬂhlém
khang
dinh
1 Pién Bién Binh  G6i 1+ Goi2
Minh Hop dong lan 1: Théi gian thec hign hep dong: 13/9/2022-13/2/2023

Hop 81 4 69 1 - - - -

dong

Chi tiéu

Két qua 46 7 48 5 - - - -

% Chi 56.8 175.0 69.6 500.0 - - - -

tiéu dat

duoc

Hop dong lan 2: Thei gian thec hign hep dang: 01/3/2023 - 30/11/2023

Hop 64 18 82 4 - R B ;

dong

Chi tiéu

Két qua 46 19 66 6 - - - -

% Chi 71.9 105.6 80.5 150.0 - - - -

tiéu dat

duoc

HoaBan Géil + Géi2

Trang Hep dong lan 1: Thei gian thuc hién hep dong: 13/9/2022-13/2/2023

BAO CAO PANH GIA GIUA KY 156



Hop 58 - 58 2 -
dong__
Chi tiéu

Két qua 53 - 53 1 -

% Chi 914 91.4 50.0 -
tiéu dat
duoc

Hep dong lan 2: Théi gian thec hién hgp dong: 01/3/2023 - 30/11/2023

Hop 98 - 138 6 -
dong.
Chi tiéu

Két qua 75 - 82 7 -

% Chi 76.5 59.4 116.7 -
tiéu dat
duoc

Huwéng
Duwong

Package 1 + Package 2

Hep dong lan 1: Thei gian thec hién hep dong: 13/9/2022-13/2/2023

Hop 69 4 69 1 _
dong.
Chi tiéu

Két qua 63 7 63 1 -

% Chi 91.3 175.0 91.3 100.0 -
tiéu dat
duoc

Hep dong lan 2: Thei gian thuc hién hgp dong: 01/3/2023 - 30/11/2023

Hop 114 20 96 4 B
dong.
Chi tiéu

Két qua 64 17 52 5 -

% Chi 56.1 85.0 54.2 125.0 -
tiéu dat
duoc

Hai
Phong

6 Colors

Goi 2+3+4

Thei gian thec hién hgp dong: 4/5/2023-30/9/2023

Hop - - 700 26 24
dong.
Chi tiéu

24

180

120

Két qua - - 135 5 5
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% Chi - - 19.3 19.2
tiéu dat
duoc

20.8

125

1.7

0.8

Binh
Duwong

Youth
Link

Goi 2+3+4

Théi gian thec hign hep dong: 24/7/2023-30/9/2023

Hop - - 250 26
dong
Chi tiéu

24

24

46

46

Két qua 250 26

24

24

46

19

% Chi - - 100.0 100.0
tiéu dat
duoc

100.0

100.0

100.0

41.3

Kién
Giang

The Sun
Viét Nam

Goi 2+3+4

Thai gian therc hign hep dong: 23/05/2023-31/03/2024

Hop - - 475 25
dong__
Chi tiéu

25

25

40

40

Két qua 402 25

25

25

40

19

% Chi - - 84.6 100.0
tiéu dat
duoc

100.0

100.0

100.0

47.5

Cin Tho

Glink
Can Tho

Goi 2+3+4

Thei gian thec hién hgp dong: 19/06/2023 - 31/12/2023

Hop - - 380 20
dong.
Chi tiéu

20

20

55

55

Két qua 522 27

26

25

72

71

% Chi - - 1374 135.0
tiéu dat
duoc

130.0

125.0

130.9

129.1

bong Nai

Hung Vii

Goi 2+3+4

Thei gian theec hign hop dong: 20/6/2022- 30/12/2022

Hop - - 138 12
dong.
Chi tiéu

12

12

30

30

Két qua - - 126 12

10

10

30

30

BAO CAO PANH GIA GIUA KY 158



% Chi - - 91.3
tiéu dat
duoc

100.0

83.3

83.3

100.0

100.0

Hep dong lan 2: Thei gian thuc hién hep dong: 27/3/2023- 30/9/2023

Hop - - 207
dong
Chi tiéu

18

18

18

24

24

Két qua - - 200

18

18

18

24

22

% Chi - - 96.6
tiéu dat
duoc

100.0

100.0

100.0

100.0

91.7

Xuan
Hop

Gois: 03 (G6i 2+3+4)

Théi gian thec hign hep déng: 20/3/2023- 30/9/2023

Hop - - 207
dong
Chi tiéu

18

18

18

24

24

Két qua - - 191

18

17

17

24

24

% Chi - - 92.3
tiéu dat
duoc

100.0

94.4

94.4

100.0

100.0

Tay Ninh  Tay Ninh
Pride

Goi 2+3+4

Hop dong lan 1: Thei gian thec hién hgp dong: 20/06/2022-30/09/2022

Hop - - 247
dong.
Chi tiéu

20

20

20

20

20

Két qua - - 267

20

20

20

30

18

% Chi - - 108.1
tiéu dat
duoc

100.0

100.0

100.0

150.0

90.0

Hop dong lan 2: Thei gian thec hign hep dang: 01/04/2023-30/09/2023

Hop - - 640
dong.
Chitiéu

60

60

60

60

60

Két qua - - 312

28

25

24

35

26

% Chi - - 48.8
tiéu dat
duoc

46.7

41.7

40.0

58.3

43.3

Tién Niém tin

Goi 2+3+4
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Giang ~ song Tién  Thgi gian thuc hién hgp dong: 01/10/2022-30/09/2023

Hop - - 468 36 36 36 36 36
dong
Chi tiéu

Két qua - - 484 36 36 29 36 28

% Chi - - 103.4 100.0 100.0 80.6 100.0 77.8
tiéu dat
duoc

*1a /*1b /*1c (ghi nhan khach hang mai). ) ) ’
Nhom danh gia da yéu cau TTKSBT Dién Bién ra soat lai két qua do so liéu cac bao céo gitra ky do TTKSBT cung cap co su khac biét gitra noi dung mo ta
va bang dit liéu, tuy nhién cho dén nay van chua nhan dwoc két qua ra soat.

Ngudn: Dit liéu TTKSBT.

Két qua dén 29 thang 3, 2024.

Khong bao gém sé liéu caa Nghé An.

2 tinh thyc hién HDXH mudn nhét 1a Binh Dwong vao thang 7/2023 va Hai Phong vao thang 5/2023.
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PHU LUC 9. DANH GIA CUA NVTCCP TiNH KHA THI VA PHU HOP CUA VIEC TRIEN KHAI THi BDIEM PHAN THEO TiNH (LAM TRON

s0)
S6 NVTCCD theo tinh 3 4 6 6 3 14 7 3
kX Tay Binh  Poéng Tién Hai  bién  Can Kién Giang
Bién so Ninh  Duon  Nai  Giang Phong Bién  Tho
g

T6 chic/Quan ly/Biéu phoi 67% 86% 88%  76%  71%  86%  41% 43%
Naéng cao nang lyc/Hd tro ky thuat 68%  85%  85%  80%  79%  91%  91% 99%
Két qua 61%  83%  89%  74%  73%  88%  88% 74%
Quy trinh thyc hién 57%  86%  90%  79%  86%  95% = 86% 95%
Tai chinh/ngan sach 65%  70%  89%  67%  76%  90%  80% 81%
Chinh sach/Huéng dan 57%  77%  91%  81%  70%  93%  86% 92%

Khong bao gom Nghé An
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PHU LUC 10. KET QUA THANH TOAN CAC HBXH THEO TiNH VA THEO HQP DONG KY VO'I TCXH (TiNH DEN 29/3/2024)

Hop déng lan 1 (VND) Hop déng lan 2 (VND) Tong (VND)
Giatri Thanh % Giatri Thanh % Giatri Thanh
HD toan HD toan HD toan
bién Bién ?09 Ban 61.026.696  40.225.734 65,9% 139.3870.79 111.8848.59 80,3% 200.?1197.49 152.0274.33 75,9%
rang
1 Huong 71.890.368 52.770.408 73,4% 121.290.00 77.761.704 64,1% 193.180.36  130.532.11 67,6%
Duong 0 8 2
Binh Minh 59.408.326  34.505.231 58,1% 74.694.182  50.790.386 68,0% 134.]802.50 85.295.617 63,6%
2 Can Tho Glink 190.8066.49 190.5007.00 99,8% 190.8066.49 190.5007.00 99,8%
3 glnh Két noi tré 81.110.000  79.870.000 98,5% 81.110.000  79.870.000 98,5%
uong
4 Hai Phong 6 Colous 203.4601.36 30.193.935 14,8% 203.4601.36 30.193.935 14,8%
5 Pong Nai Xuén Hop 72.874.332  68.868.671 94,5% 72.874.332  68.868.671 94,5%

Hung Vii 69.209.584  47.917.712 69,2% 72.874.332  67.363.048 92,4% 142.0683.91 115.2080.76 81,1%

6 Kién Giang Cong ty 152.731.59  132.330.25 86,6% 152.731.59  132.330.25 86,6%
TNHH 5 2 5 2
DNXH The
Sun Viét
Nam

7 Tay Ninh Cong ty 129.021.14  80.265.837 62,2% 233.048.18  102.554.55 44,0% 362.069.32  182.820.38 50,5%
TNHH X& 0 0 0 0 7
Hgi Tay
Ninh Pride

8 Tién Giang Cﬁr;? ty 160.823.95  158.442.97 98,5% 160.823.95  158.442.97 98,5%
TNHH Xa 0 2 0

2
Hoi Niem
tin Séng
Tien
Nguon: Tong hop béo cao hang thang cua TTKSBT tinh
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PHU LUC 11. NHU CAU NANG CAO NANG LU'C CUA TTKSBT VA TCXH

Nhu ciu dao tao

Noi dung dao tao

Doi twgng

Két qua thye hién

Can Tho Hoi thao dinh huéng Lanh dao TTKSBT, can by  Da thyc hién
dau moi, can bd k¥ thuat va
tai chinh
Dai di¢én cic s¢ ban nganh
lién quan
Hop thong nhat cac buge Céanbd TTKSBT D3 thuc hién
mua sam yva ho tro trién
khai mua sam
Tap huan Theo ddi, Panh Céan bo TTKSBT va TCXH  Pa thuc hién
gia va quan ly hop dong
Tap huan KP-Elog Can bo TTKSBT va TCXH  Da thyc hién
Hoi thao cdp nphat Luat Canbd TTKSBT va TCXH Da thuc hién
HIV/AIDS stra d6i
Pong Nai Tap huan vé Luat phong, Céanbd TTKSBT b4 thuc hién
chong HIV/AIDS stra doi
Long ghép truyén thong vé TTKSBT, hoc sinh cic Da thuc hién
Gié1 chop hoc sinh tai truong cap 2, 3 va truong
truong cap 2, 3 va truong nghé
nghé
Tay Ninh Hoi thao chia sé vé Luit Canbd TTKSBT ba thuc hién
phong, chong HIV/AIDS
stra doi
Tép hudn vé Gi6i va hoa Cénbd TTKSBT Da thyc hién
nhap
Téqil huan vé K¥ nang 1ap Lanh dao khoa, cén by Da thyc hién
ke hoach khoa ghc‘)ng, chong
HIV/AID
K¥ ndng phan tich dir lifu Lanh dao khoa, can bo Da thyc hién
dich t¢ hoc khoa hong, chong
HIV/AIDg
Tap hudn tu van xét Can bd TTKSBT D3 thuc hién
nghiém va diéu tri
ethadone
Tap huan vé dau thau Cén bd phu trach mua sam D3 thuc hién
Tién Giang Tl@;lp huan vé Gi6i va hoa Cénbd TTKSBT ba thuc hién
nhap
Tap huén vé Nghiép vu ké Can bd khoa phong, chong Da thuc hién
toan HIV/AIDS phuy trac
HbXH
Tép hudn vé dau thau Lanh dao TTKSBT, can bd D3 thuc hién
phu trach HPXH, can bg
phu trach mua sam
Kién Giang Hoi thao dinh hudng Lanh dao TTKSBT, can by  Da thyc hig¢n
phu trach HDXH va can bo
tai chinh
Dai dién cic s¢ ban nganh
lién quan cua tinh
Hop thong nhat cac bugc Céan bd TTKSBT va TCXH  Da thuc hién
mua sam yva ho tro trién
khai mua sam
Tép huén Theo doi, Panh Can bo TTKSBT va TCXH  Ba thuc hién
gia va Quan ly hop dong
Tap huén KP-Elog Can b6 TTKSBT va TCXH P4 thuc hién
Tap huén Gidi va hoa nhdp Can bo TTKSBT va TCXH D4 thyc hién
Hoi thao cdp nhat Luat Canbd TTKSBT va TCXH Da thuc hién
HIV/AIDS stra doi
Tap huan vé Quan ly chit Canbd TTKSBT va TCXH  Da thyc hién
lugng lién tuc
Binh Duong Hb trg 2 DNXH trong cong  TCXH b3 thuc hién
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tac dau thau, viét dé xuat
k¥ thuat, bao cao tai chinh

Hai Phong Ho6 trg TCXH thanh 1ap tu  TCXH P4 thuc hién
cach phap nhan
Tap huan vé dau thau, thué  TCXH D3 thuc hién
bién Bién Tap hudn cho can bd Canbo TTKSBT ba thuc hién
TTKSBT vé cac budc thuc
hién HDXH;
Tap huén nang cao nang TCXH ba thuc hién
luc vé€ quy trinh cung cap
dich vu
Tép huan pho bién vé Luat TTKSBT va TCXH Khong trién khai
HIV stra doi
T6 chirc tham quan hoc héi  TTKSBT ba thuc hién
HO thao chia sé kinh TTKSBT ba thuc hién
nﬁhiém, cac thuan loi kho
khan cua cac don vi:
TTKSBT ba thuc hién

Pbong hanh va huéng dan
tinh %ﬁt cu khi pao gap kho
khén _trong trién kial. be
an ho tr¢g huong dan xay
dung hé thong bao céo truc
tuyen ()
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PHU LUC 12. MAU CHUYEN BENH NHAN CAN CO CHF KY CUA GIAM POC TCXH MAC DU bAY KHONG PHAI LA YEU CAU TRONG

HUONG DAN CUA CUC PC AIDS

Tinh ll“'n!‘n‘ phé: Tinh Tay Ninh
Quin l‘t_(‘n: "
Phiéu chuyén gui s6Z2XNKD/20.2 3
PHIEU CHUYEN GU1

KHACH HANG DEN CO SO Y TE DIEU TRI PrEP
Xic nhiin chuyén gii t6i co s diéu tri HIV/AIDS
Ngay 08 thang 09 nam 2023, Thei gian tiép nhan:.........gio.........phit
Co s Diéu tei HIV/AIDS tai: TTYT TX HOA THANH xac nhin

Khdch hing sau diy da dwpe tiép nhin diéu tri PrEP:

Nir : Nam

“hanh, Tinh

Théng tin ngudi gidi thigu chuyén giii:
Ho via tén: Luong Thj Nhu Y

- Dia chi: Tay Ninh Pride - TP Téy Ninh

- Dién thoai:

Co s diéu tri HIV/AIDS

Nguii gidi thifu
¢ (Ky, ghi 15 ho tén)

(Ky, ghi r6 ho tén)
Y

L

Luong Thi Nhu
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PHU LUC 13. HWONG DAN CUA VAAC VE MAU GI®I THIEU KHACH HANG HIEN TAI DEN CAC PHONG KHAM DIEU TRI PREP

Khuyén nghi thay “co sé diéu tri HIV/AIDS” bang “co s¢ diéu tri PrEP”; bo dong “ngay chan dodn nhiém HIV”

Save this form at
HIV/AIDS
treatment facility

HIV diagnosis date

PHIEU CHUYEN GUI
KHACH HANG DEN CG SO Y TE PIEU TRI PrEP
(Co s6 Pidu tri HIV/AIDS liru)

Xdc nhin chuyén giri t6i co s& diéu tri HIV/AIDS
Ngdy..... théng. . _.ndm 20, Thoi gian tiép nhan: ____gic._ phit
Cor 56 Diéu tr] HIV/AIDS t8ieee. . vveeeeviereeesiirenereeeseraaeenisseeenaeeasnnsaeens xdc nhan:

ai:

Khdch hang sau ddy di dicgc tiép nhén diéu tri PrEP:

= Hovatémi..........ooooiiiiiee e Nam/N L
- Negay/thang/mAm sl ..o e
- HO khAu thuong il ce . eeeee et e e
B X ey | T TR PPTRTRURTI
- S6CMT/CCCD:..uvicveeeeeaivaenn. NZAY CAP...vveeeerennnnnn, N1 CAP.eueeeniinennns
>- Neay chn doan nhidm HIV...........oooveveveroens Bénhnhanméi:0  BNed O

Thing tin nguwoi gici thiéu chuyén giri:

Ngudi gidd thitu Co s6 didu tri HIV/ATDS

(Ky, ghi vé ho tén) (KY, ghi rd ho tén)

HIV/AIDS
treatment facility
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PHU LUC 14. BIEM DANH GIA PHONG VAN CUA NGU'O'l TRA LOI
Céu héi danh gia

1. Ban c6 nhan dugc c4c cau hoi danh cho cudc phong van/thao luan it nhat 24 gio truée cudc phong van khong?

2. Cugc phong van/thao luan co dién ra nhu da thong bao/co dung khung thoi gian khong?

3. Ban c0 hiéu noi dung danh gia nay 1a gi khong?

4. Céac cudc thao luan cé hiru ich khéng?

5. Céac cau hai ¢c6 phi hop khdng?

6. Phong van/thao luan truc tuyéen (vi du: qua Zoom, Teams, v.v.) ¢ thuan tién hon khong?

7. Phong van/thao luan truc tiép c6 thuan lgi hon khong?

8. Ban c0 cung cap trude cho nhom danh gia thong tin ho yéu cau khéng?

8 11 22 15 8 16 12 10 12
HaiPhong  Tién Giang  PiénBién  PongNai  KiénGiang  CanTho  Binh Dwong  Tay Ninh Nghé An
Cau hoi

1 9.13 8.45 9.91 9.33 7.38 9.44 8.92 8.90 9.25 8.97
2 9.63 8.73 9.82 9.40 10.00 9.69 9.17 9.90 9.42 9.53
3 9.63 8.91 9.82 9.53 9.75 9.69 9.25 9.80 9.75 9.57
4 9.63 9.09 9.82 9.47 10.00 9.75 9.17 9.80 9.75 9.61
5 9.50 9.18 9.68 9.53 9.75 9.38 9.17 9.90 9.67 9.53
6 6.75 7.27 5.27 6.93 6.00 5.13 6.75 8.00 6.67 6.53
7 9.50 9.09 9.86 9.53 9.75 9.75 9.25 9.80 9.67 9.59
8 9.75 8.45 9.18 7.67 8.13 6.31 7.83 9.00 9.58 8.43

* Khong cung cip biéu gia danh gia tir cap trung wong (BYT va cac ddi tac phat trién
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PHU LUC 15. TOM TAT CAC KET QUA VA BE XUAT
KET QUA

DE XUAT

Muc tiéu 1: Panh gia tien d¢ va ket qua thwe hién thi diém mua sam dich vu phong chong HIV/AIDS

TTKSBT céc tinh va TCXH déu huoéng loi tir qua trinh mua sam,
TTKSBT duoc ting cudng niang luc quan 1y v& quy trinh mua sim dich
vu dé huéng dan cac TCXH tham gia

Thuyc trang

e Truéc hét, cac TCXH phai c6 tu cach phap nhan (DNXH) thi méi
du diéu kién dang ky tham gia mua sim Vi co quan cua chinh
phu.

e Hinh thirc dat hang mua sim dich vu thuong chi &p dung véi cac
co quan nha nudc.

e Mién trir duoc 4p dung dé TTKSBT c6 thé phat hanh don dat hang
cho cac TCXH, ké ca TCXH chua c6 tu cach phap nhén.

e Trong giai doan thi diém, mién trir chi 4p dung véi 3 TCCD chua
¢ tu cach phap nhan ¢ Bién Bién.

Cuc PC AIDS: d xuat sira d6i Nghi dinh 32/2019/ND-CP nham

e Mo rong pham vi diéu chinh bao gdm cac don vi hanh chinh sy nghiép ngoai cong
lap (vi du TCXH);

e Cho phép 4p dung phuong thirc ¢au thau mua sam dich vu y t& du phong va cham
soc ste khoe ban dau

Cuc PC AIDS: Tiép tuc hd tro cac tinh trong viéc trién khai dé an thi diém.

Céc d6i tac phat trién qudc té: Tiép tuc hd tro tai chinh va k¥ thuat dé cac tinh tiép tuc

trién khai d an thi diém

TTKSBT céc tinh: Can tap trung vao hinh thirc ddu thau vi day 1a hinh thirc mua sim

dich vu bét budc trong tuong lai.

TTKSBT céc tinh: Nang cao ning luc cho can bo TTKSBT/TCXH vé mua sam dich

vu (dac biét vé dau thau)

Céac TTKSBT va cac TCXH di 1am quen véi cong tac mua sdm va co
ché thanh toan sir dung ngén sach nha nudc — nhung cha yéu bang hinh
thirc dat hang.

Chi c6 2 tinh 4p dung phuong thirc ddu thiu dé lya chon TCXH 1a
Nghé An va Binh Duong, nhung bi cham tré dang ké trong viéc thuc
hi¢n thi diém.

TTKSBT: Can lam quen véi quy trinh dau thiu mua sam dé lya chon TCXH.

TCXH: Nang cao nang lyc dang ky tu cach phap nhan phu hop véi quy dinh cua phap
luat, d& du diéu kién tham gia cac HDXH trong twong lai sir dung ngén sach nha nudc.
TCXH: Can nang cao ning luc dau thau, thuong thao hop dong, bao cdo, cac quy dinh
vé tai chinh, thué.

Céc cap phé duyét it hon (¢ Dién Bién) do d6 quy trinh thanh toan hi¢u
qua hon so véi cac tinh khac.

TTKSBT: Bam bao hiéu qua xac minh chung tir va xur ly thanh toan

Muc tiéu 2: Xac dinh cac thach thirc va dé xuit nham cai thi¢n viéc trién khai ciing nhw két qua thwe hién thi diém trong gai doan con lai (sé két thiic vao

thang 9 nim 2024)
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Can phai hoan thanh nhiéu biéu mau dé bao céo hoat dong

Cuc PC AIDS: Chuan héa quy trinh x4c minh khach hang/ca, dic biét véi goi giam hai
va nguoi HIV+ ngoai tinh.

TTKSBT: Giam thu tuc giy to xac minh ca va béo céo.

TTKSBT: Pam bao tinh nhat quéan gitra hé thong bao céo truc tuyén va céc hé thong
khac

Cin cudc cong dan 13 yéu cau bat bude khi cung cip dich vu cong &
Viét Nam, cach thirc TTKSBT dién giai yéu cau nay c6 thé anh huéng
dén viéc cac ddi tuong dich stir dung dich vu xét nghiém HIV va dich
vu hd trg.

Khach hang mong mudén bao mat thong tin va khong mudn chia sé
thong tin c4 nhan cho bén thtr ba — vi du khi nhan vién y t& goi dién
truc tiép dé xac minh dich vu.

Cuc PC AIDS: Can nhic 4p dung mi dinh danh khach hang (Unique Identifier Code -
UIC) dé khuyén khich khach hang lam xét nghiém va sir dung dich vu hd tro.
Cuc PC AIDS: Xem xét phuong thirc xac minh dich vu dugc thyc hién bén thir ba

Viéc mua sam sinh phém xét nghiém HIV va vit phém giam hai duoc
thyc hién béi TTKSBT (trudng hop duy nhét 1a & Dién Bién) hodc boi
cac TCXH.

TTKSBT chua xac minh duoc chét luong cua vat phém giam hai va
sinh phdm xét nghiém HIV (nhu diing ky véi Cuc quan 1y duoc, ngay
hét han...)

Thoi gian mua sam sinh pham xét nghiém HIV va vét pham giam hai ¢
Dién Bién bi kéo dai do TTKSBT 4p dung hinh thirc ddu thiu qua
mang.

TTKSBT: Viéc mua sim sinh pham xét nghiém/vat pham HIV phai theo thong s6 ky
thuat cua TTKSBT va cd bang chang chang minh viéc mua sam do.

TTKSBT: Ting cudng hiéu qua Iap ké hoach va phé duyét ké hoach mua sam vat
pham boi TTKSBT.

TTKSBT: Pam bao dy trir di sinh pham xét nghiém/vat pham HIV

Khoan tam trng theo co ché mua sam cong vo cung hiru ich do6i voi cac
TCXH.

Céac TCCD con non tré ¢ Dién Bién dugc nhén tam tng (30%) cho cac
chi phi ban du khi méi cung cip dich vu.

Cuc PC AIDS: Xem xét tam trng cho cac TCXH trong tuong lai.
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O céc tinh khac nhén hd tro cua du an US.CDC/EPIC hay
USAID/EpiC, cdc TCXH khong dugc tam tng.

Quy trinh cap thé PE cho cac NVTCCD khong nhit quan & tit ca cac
tinh.

TTKSBT: Céac chinh sach cua tinh trong viéc cap thé PE cho cac NVTCCPD can don
gian va nhat quan

Khong phai khach hang nao ciing biét dwoc cac dich vu cung cip trong
giai doan thi diém.

TTKSBT: Thyc hién chién lugc truyén théng tao cau trong giai doan thi diém

TTKSBT sir dung hinh thirc d4t hang dé lwa chon TCXH béi hinh thirc
nay nhanh va d& hon hinh thirc d¢au thau, mic du nhu vay c6 nghia la
TTKSBT va TCXH khéng c6 trai nghiém thuc té vé déu thiu trong
giai doan thi diém.

Cuc PC AIDS: Can tiép tuc tap huin cho cac TCXH va TTKSBT vé quy trinh mua
sam cong.

TCXH: Can duoc nang cao ning luc dau thau, thuong thao hop dong, bao céo, vé cac
quy dinh tai chinh, thué.

Céc TCXH dé nghi duoc hd trg dé co tu cach phap nhan ciing nhu
duogc dao tao vé quan 1y t6 chirc

Cuc PC AIDS: Tiép tuc té chirc tap huan va cac hd trg ki thuat vai su tham gia cua
UNAIDS/Cuc PC AIDS va céac ddi tc khac theo ké hoach da dé ra

S6 liéu khong nhat quan giita cac bao cdo ndp cho chwong trinh thi
diém va cho Cuc PC AIDS

TTKSBT: Can cht trong hon cac hoat dong Theo ddi va Panh gia (M&E) va tong hop
bao céo vi ddy la diém méu chdt dé thanh toan dung.

Céac chi tiéu dat ra nhin chung mang tinh kha thi nhung ciing can nang
cao chi tiéu khi TCXH c6 kinh nghiém hon.

Cuc PC AIDS: Pén dbc céc tinh cap nhat s6 liéu trén hé thong bao cao truc tuyén dé
theo ddi sat sao tién do thuc hién thi diém cuaa cac tinh va hd tro kip thoi néu can.
TTKSBT: Xem xét khong dura chi tiéu tdi da vao hop dong va chi xac dinh ré mac
tran ngan sach.

TTKSBT: Xem xét dé dat 80% chi tiéu trong thoi han hop dong va dé xuat khong dua
chi tiéu ti da vao hop dong

Muc tiéu 3: Panh gia mirc d9 phit hop va tinh kha thi ciia hwéng din ciia Cuc PC AIDS trong viée thue hién thi diém HPXH va diéu chinh néu cin thiét

Huéng dan cia Cuc PC AIDS hién tai chi danh cho khach hang méi,
khéng cho déi twong 1a khach hang duy tri, diéu nay c6 thé anh huéng
to1 hoat dong Theo doi va Panh gia, va viéc thanh toan.

Cuc PC AIDS: chuin hda mau chuyén giri khach hang dén co s¢ 'y té diéu tri PrEP
(thong tin co s& didu tri HIV, ngay chan doan HIV)

Cuc PC AIDS: B6 sung thdng tin theo di tuan thu diéu tri ARV va PrEP, va huéng
dan giam hai khi tuan tha diéu tri Methadone (MMT)
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TTKSBT thu thap cac bdo céo két qua hoat dong cua TCXH nhung
khong giam sat chat lugng dich vu ma cac TCXH cung cép

Cuc PC AIDS: Can hudng din cu thé vé tiéu chi danh gia chat lugng dich vu
TTKSBT: Can ting cuong giam sat chat lugng dich vu bén canh viéc giam sat chi tiéu
dat duoc

TCXH: Cac NVTCCD can cung cap dich vy theo dung tiéu chuan chét lugng quy
dinh trong huéng dan caa Cuc PC AIDS

Hop déng ctia cac tinh khac nhau vé loai hinh va noi dung, nhung déu
khong c6 diéu khoan tiéu chuan dé kiém soat i ro.

Céc hop ddng déu tuan tha vé mat hinh thirc (Mau 3 diéu 1) trong
Huéng din ciia Cuc PC AIDS (theo Nghi dinh 32) nhung khong nhat
quan vé mit ndi dung do khong c6 mau chung va cac TTKBT tinh tu
quyét dinh n6i dung cac didu khoan

Cuc PC AIDS: Xem xét bo sung cac diéu khoan can thiét trong hop dong, vi du:

e Nghia vu nop thué, diéu khoan thuong/phat hop ddng (quy dinh chi tiéu tdi thiéu),
nghia vu cung cap vat pham giam hai va bo dung cu xét nghiém, hop dong dua trén
don gia cb dinh chir khdng phai tron goi va cac diéu khoan tam tng.

e TTKSBT: thém céac diéu khoan tiéu chuan vao hop dong

Quy trinh theo ddi tuan thu diéu tri (HIV/PREP/Methadone) khong co
trong huéng dan ctia Cuc PC AIDS, do d6 anh huodng téi viéc thanh
toan.

Mau PrEP chua hoan chinh
Hudng din chua néu chi tiét danh gia chat luong cung cap cia TCXH

Theo bao cao cia TCXH, thoi gian cung cip dich vu can dai hon

Cuc PC AIDS: Diéu chinh huéng din thi diém HDXH

B6 sung thong tin tuan tha diéu tri ARV va PrEP, huéng dan giam hai khi tuan tha
diéu tri Methadone.

Stra d6i mau chuyén guri PrEP (thong tin co s& diéu tri HIV, ngay chin doan HIV)

B sung hudng dan gidm sat quy trinh va chat lwong cung cap dich vu déi véi dich vu
tryc tuyén.

Xem xét diéu chinh dinh muc kinh té ki thuat dé phd hop véi trién khai thuc té.

TTKSBT khong giam dinh chét luong cta cac sinh phdm xét nghiém
va vat pham HIV (dang ky v6i Cuc quan 1y Dugc, ngay hét han...)

Cuc PC AIDS: danh gia cudi cung

Xem xét viéc lwa chon hinh thirc mua sim va don vi mua sim sinh pham xét nghiém,
vat pham HIV ciing nhu cach thire dam bao chat lugng

Cac nhom khach hang dich khong dugc 1ién hé phan hdi hay phong
van

Cuc PC AIDS: danh gia cudi cing

Thu thap y kién phan héi truc tiép tir khach hang

C6 thé c6 xung dot loi ich khi cac TCXH hodc cac NVTCCD trién khai

Cuc PC AIDS: danh gia cubi cing
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dong thoi hoat dong HDXH va hoat dong cia dy an US.CDC/EPIC e Xac dinh TCXH giao chi tiéu cho cac NVTCCD trong giai doan thi diém nhu thé nao,
hodc du an USAID/EpiC boi khong rd cac TCXH giao céc chi tiéu néu TCXH lién két véi mot du an phong chéng HIV dang trién khai dong thoi
hoat dong cho hoat dong thi diém hay cho du an
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